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Resumen

Se aborda la importancia de la asesoria académica en el bachillerato para mejorar
el rendimiento académico de los estudiantes. Se enfoca en la percepcion de los
estudiantes del Plantel Cuauhtémoc sobre la asesoria académica la cual se define
como una actividad para mejorar el rendimiento escolar, que puede ser individual o
grupal, y que busca apoyar a los estudiantes en la comprension de temas, mejorar
habitos de estudio y proporcionar orientacion académica. La asesoria académica
forma parte del programa de tutoria académica universitario.

Se mencionan varios estudios que destacan la importancia de la asesoria
académica para mejorar el rendimiento académico y reducir la desercion escolar.
En general los estudiantes valoran positivamente la asesoria académica,
destacando su utilidad para mejorar el rendimiento académico, la confianza y la
motivacion. La efectividad de la asesoria depende de la relacién de confianza entre
el estudiante y el asesor, la disponibilidad de los asesores y la atencion
personalizada. Para llevar a cabo este estudio se utilizd6 un enfoque cuantitativo-
descriptivo con un cuestionario tipo Likert aplicado a 363 estudiantes del Plantel
Cuauhtémoc. Los resultados se agruparon en categorias como seguridad y
confianza, utilidad y eficacia, motivacion e interés, y costos asociados. Finalmente
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se recomienda aumentar la frecuencia de las sesiones de asesoria, diversificar las

actividades y mejorar la comunicacién entre profesores y estudiantes.

Palabras clave: aprendizaje, asesoria, percepcion.

Perception of Academic Counselling in High School Students: Cuauhtémoc
Campus Case
Abstract

The importance of academic counselling in high school to improve the academic
performance of students is addressed. It focuses on the perception of students at
the Cuauhtémoc Campus about academic counselling, which is defined as an
activity to improve academic performance, which can be individual or group, and
which seeks to support students in understanding topics, improve study habits and
provide academic guidance. Academic counselling is part of the university academic
tutoring program.

Several studies are mentioned that highlight the importance of academic counselling
to improve academic performance and reduce school dropout. In general, students
value academic counselling positively, highlighting its usefulness in improving
academic performance, confidence and motivation. The effectiveness of counselling
depends on the relationship of trust between the student and the advisor, the
availability of the advisors and personalized attention. To carry out this study, a
quantitative-descriptive approach was used with a Likert-type questionnaire applied
to 363 students at the Cuauhtémoc Campus. The results were grouped into
categories such as safety and trust, usefulness and effectiveness, motivation and
interest, and associated costs. Finally, it is recommended to increase the frequency
of counselling sessions, diversify activities, and improve communication between
teachers and students.

Key words: learning, counselling, perception.
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Es evidente que existe una legitima preocupacién en las instituciones educativas

por mejorar el rendimiento académico en sus estudiantes y con ello reducir los
indices de abandono escolar y de reprobacién. En la implementacion de programas
para fortalecer este aspecto se encuentra la asesoria académica, recurso que es
fundamental en el bachillerato para apoyar el aprendizaje, la orientacidon vocacional
y el acompafiamiento personal de los estudiantes.

En el contexto del Plantel Cuauhtémoc de la Escuela Preparatoria de la Universidad
Autonoma del Estado de México, conocer la percepcion de los estudiantes hacia la
asesoria académica resulta importante ya que permite evaluar su efectividad,
identificar areas de oportunidad y optimizar su funcionamiento.

En los ultimos periodos escolares se han ofrecido a los estudiantes programas
permanentes de asesoria académica procurando cubrir este servicio en la mayoria
de las unidades de aprendizaje que implican una mayor dificultad en la comprension
de sus contenidos tematicos. Sin embargo, la carencia de informaciéon sobre la
percepcion de los estudiantes, como la presencia de sefales de satisfaccion o
insatisfaccion, plantea la necesidad de explorar aspectos concretos de dicha
percepcion.

El objetivo de este trabajo es conocer ¢,Cual es la percepcion que tienen los alumnos
de este Plantel acerca de la asesoria académica en cuanto a su utilidad,
accesibilidad, interés y motivacién para recibir este servicio y aspectos relacionados
con la comunicacién que establecen con los asesores académicos?

Con este estudio se pretende aportar informacién para contribuir a la mejora de los
programas de asesoria académica y comprender las necesidades que los
estudiantes tienen en este sentido. Coadyuvar como punto de partida para
implementar nuevas estrategias que optimicen el funcionamiento de estos
programas y se promueva una cultura de apoyo académico que contribuya a

fortalecer el desempefio escolar.

Desarrollo
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La asesoria académica es considerada una actividad cuya finalidad es mejorar el

rendimiento escolar, se puede llevar a cabo de manera individual o grupal. Tiene
como objetivo y funciones proporcionar apoyo a los estudiantes, ayudarlos en la
comprension de temas de los contenidos de las diferentes asignaturas que
conforman los programas de estudio, la aclaracion de dudas sobre conocimientos
que no fueron bien comprendidos, orientarlos en la adquisicién de habilidades para
el desarrollo de procedimientos, guiarlos en la obtencion de informacién académica,
mejorar sus habitos de estudio, entre otras. A través de la asesoria académica se
puede fortalecer el aprendizaje significativo. Generalmente es otorgada por los
docentes en sus tiempos de docencia y en temas de su dominio (Meraz-Rios et al,
2013).

Mencionar el termino de tutoria académica es referirse a las acciones de
acompanamiento que se brinda al estudiante durante toda su vida escolar
encaminadas a proporcionarle orientacion universitaria, asesoria estudiante —
estudiante y/o estudiante - docente, decisiones sobre cursos y talleres, atencion
especializada como el acceso a becas. Para las instituciones educativas representa
una estrategia para reducir los indices de reprobacion y desercion escolar, llevando
a cabo acciones preventivas que garanticen la finalizacion satisfactoria del ciclo
escolar (Sanchez, 2002). Solaguren-Beascoa y Moreno (2016) define la tutoria
académica como el servicio prestado por los profesores(as) para otorgar una
atencion personalizada o a pequefios grupos de estudiantes en un proceso de
acompanamiento de caracter formativo, orientador e integral facilitandoles las
herramientas necesarias para alcanzar el éxito académico, personal y profesional
que les plantea la universidad, la considerada un método de aprendizaje integrado
a los planes de estudio individualizando, supervisando y evaluando el trabajo
autonomo del estudiante.

En el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) la tutoria académica se
centra en el aprendizaje organizando la ensefianza en funcién de este, ello implica
un alto involucramiento del profesorado en mejorar y adecuar las metodologias
participativas y reflexivas utilizadas, ademas, optimizar los sistemas de evaluacién

adaptados al logro de competencias en los estudiantes. Las metodologias



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564
participativas y reflexivas son aquellas que involucran al estudiante en su propio

proceso de aprendizaje y reflexion acerca del conocimiento, ejemplos de estas lo
representan el aprendizaje basado en problemas, proyectos colaborativos, debates
y discusiones, trabajo en equipo y una evaluacion continua para identificar el avance
de su progreso académico (Alvarez Gonzalez, 2018).

La Universidad Auténoma del Estado de México (2016), cuenta con un programa de
tutoria académica que se lleva a cabo en el nivel superior y en el nivel medio
superior, se estable como un servicio institucional para acompanar a los estudiantes
durante su trayectoria académica, mejorar su rendimiento escolar y alcanzar una
formacion integral. Direcciona las bases a los docentes para llevar a cabo su rol de
Tutor académico. En la estructura de sus actividades considera la fase diagnéstica,
la tutoria académica individual y grupal, la planeacion de estrategias y sus diferentes
canalizaciones conformadas de acuerdo con las necesidades como asesoria
académica, atencion meédica, psicolégica o de nutricion, el seguimiento y la
evaluacion de avances.

En este punto trabajar la asesoria académica al interior de las instituciones
representa la oportunidad de combatir cada semestre los indices de reprobacion y
desercion de estudiantes. La tabla 1 muestra los indices estadisticos de reprobacion
y de abandono escolar 2023 consultados, para identificar la posicion que guarda el
Plantel Cuauhtémoc de la Universidad Autonoma del Estado de México (UAEMex)
— caso que aqui concierne — ante la Media Nacional y Estatal. Cabe mencionar que
estas cifras corresponden a datos multifactoriales, sin embargo, son cifras que no
se pueden quedar en el olvido siendo necesario implementar acciones

institucionales que contribuyan a reducir estos indices.

Tabla 1. Datos estadisticos de reprobacion y abandono escolar

Indicador Plantel Media en el Estado de | Media
Cuauhtémoc México Nacional

indice de 10.1% 6.2% 12.2%

reprobacion

Abandono escolar | 5.9 % 9.8% 11.2%
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Fuente: Universidatos SEMS (2023)
(2023)

Dominguez Chavez (2018) en un estudio realizado en la Escuela Nacional Colegio
de Ciencias y Humanidades, Plantel Azcapotzalco, considera que dentro de los
propositos de la asesoria académica se valora su implementacion para mejorar la
calidad del aprendizaje, reducir los indices de reprobacidon y promover habilidades
para el estudio autbnomo. Para alcanzar esta finalidad los asesores disciplinares
deben partir de un diagndstico, elaborar una planeacién e implementar un proceso
de seguimiento y evaluacion. Para los estudiantes resulta dificil su adaptacion al
cambiar de secundaria al bachillerato, enfrentando varios desafios significativos
debido a la mayor independencia y el cambio de contexto, lo que aumenta el riesgo
de abandono escolar. Sin embargo, la opinién de los estudiantes acerca del
programa de asesorias resulta positivo, sugiriendo horarios mas flexibles,
promocioén y capacitacion de los asesores. Menciona factores de riesgo que inciden
en los indices de reprobacion y desercidon como el contexto familiar y social.
Concluye que es necesaria una colaboracion activa entre todos los actores
escolares para mejorar la experiencia formativa de los estudiantes y apoyar su
adaptacion académica y social.

Benites (2020) aborda la importancia de la tutoria académica en universidades
publicas y privadas para mejorar el rendimiento académico y personal de los
estudiantes, considera necesaria la implementacion de programas de tutoria que
fortalezcan la responsabilidad y autonomia de estos, ayudandolos a enfrentar los
desafios académicos y personales que surgen durante su formacién universitaria.
Destaca que la tutoria académica permite a los docentes comprender mejor los
problemas que enfrentan los estudiantes y realizar actividades orientadas a mejorar
su desempeio académico. Esto contribuye a disminuir los indices de desercién y
aumenta el rendimiento académico. Recomienda fortalecer las tutorias y el
asesoramiento psicoldgico, especialmente en los primeros semestres para abordar
problemas de atencion y otros desafios que afectan a los estudiantes.

En el Instituto Tecnolégico de Toluca se llevd a cabo un estudio incorporado al
Programa Institucional de Tutorias centrado en el aprendizaje de la materia de
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Matematicas | con estudiantes que asistieron a asesorias académicas en esa

disciplina, con la finalidad de abatir los altos indices de reprobacion. La metodologia
empleada se bas6 en la recopilaciéon de informacién a través de fichas de
seguimiento individual y entrevistas con tutorados y asesores. Para su analisis se
establecieron categorias como habitos de estudio, estrategias de aprendizaje,
resolucién de problemas e interaccion asesor — asesorado. Se incorporé un modelo
para medir e identificar los problemas en las asesorias académicas de Matematicas
I. El estudio concluye que es beneficioso incorporar una metodologia de resolucion
de problemas orientando y enfrentando a los estudiantes en los desafios de
aprendizaje que se presentan. Ademas, se sugiere promover un conjunto de habitos
y estrategias de estudio para mejorar los resultados académicos (Chavez Rocha y
Vargas Cortez, 2007).

La investigacion realizada por Zaldivar Colado et al. (2018) para conocer la
percepcion de la tutoria académica por estudiantes de la escuela Preparatoria
Mazatlan del Estado de Sinaloa, en México, encontré que estos (93.4%) la perciben
como una herramienta para mejorar su aprendizaje en Matematicas | que mejoro
sus calificaciones y desempefio académico. Sefialan (92%) al tutor como una
persona dispuesta, confiable que les inspira respeto, sin embargo, sefialan (26.8%)
debilidad en el conocimiento de la materia y poco dominio pedagogico. El estudio
se basa en una metodologia cuantitativa — descriptiva, recopilando informacién
mediante una encuesta tipo Likert. De la informacion obtenida concluyen que los
estudiantes perciben la tutoria como un factor que les permiti®6 mejorar sus
calificaciones en Matematicas |, recomiendan en los tutores mejorar los
conocimientos en la materia, asi como sus habilidades pedagdgicas.

Serrano et al. (2016) menciona aspectos que los estudiantes evaluan de la asesoria
académica en su percepcion, destacando los siguientes puntos:

1. La efectividad de la orientacion proporcionada por los asesores académicos,
incluyendo la claridad y utilidad de la informacion para su desarrollo
académico y personal.

2. La atencion individualizada y adaptada a sus necesidades especificas es un

aspecto crucial que los estudiantes consideran.
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3. Acceder a los asesores académicos y la disponibilidad de estos para atender

consultas y ofrecer apoyo es importante.

4. Recibir la asesoria académica y la influencia de esta en su rendimiento
académico, la mejora en sus calificaciones y desarrollar su capacidad para
gestionar el tiempo y los recursos.

5. También valoran en alto el apoyo emocional y motivacional que en algun
momento pueden recibir contribuyendo a su bienestar general y a su
motivacion en la continuidad de sus estudios.

Solaguren-Beascoa y Moreno (2016) en estudio realizado a una muestra de
estudiantes de diversas ingenierias crean una escala para medir las actitudes de
estos hacia las tutorias académicas. La escala desarrollada demostré consistencia
y fiabilidad a través de diversas pruebas. Los resultados destacan la necesidad de
que las tutorias académicas no solo sean un apoyo académico sino también
representen una orientacion curricular y de superacion personal. Se propone un
cambio de actitud en profesores y estudiantes para mejorar esta funcion.

Gargallo Castel et al. (2019) examina la opinidn de estudiantes de la Universidad de
Zaragoza para identificar la percepciéon que tienen sobre la tutoria académica
destacando cuatro aspectos clave:

1. Las tutorias les genera confianza para aumentar la capacidad de aprendizaje
de las materias.

2. Valoran las tutorias como herramientas utiles para optimizar su tiempo de
estudio y mejorar su rendimiento académico.

Representan un estimulo y los motiva a esforzarse mas en sus estudios.
Son una forma eficiente para optimizar los recursos disponibles, ahorrando
tiempo y dinero.

5. Aunque no siempre acceden a ellas, en general les reconocen un valor
significativo en el proceso educativo.

La investigacion realizada por Cruz Nufiez et al. (2018) con estudiantes de la
Facultad de Enfermeria de la Universidad Veracruzana en México conceptualiza a
la tutoria académica como la actividad profesional que apoya el proceso de

ensefianza aprendizaje, busca mejorar el desempefo académico desarrollando
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mejores habitos de estudio, soluciona problemas escolares y previene situaciones

que entorpezcan el desarrollo integral de los estudiantes. En cuanto a la percepcion
de los estudiantes acerca de la tutoria académica el 51% la concibe como excelente,
el 37% como buena, el 11% como regular y solo el 1% como mala.

Garcia y Troyano (2009) destaca como relevante la figura del tutor académico para
atender la diversidad del alumnado y su adaptacion a la universidad. A través de la
tutoria se busca ayudar a los estudiantes en sus dificultades académicas,
desarrollar habilidades intelectuales y orientarlos en su toma de decisiones en su
paso por la universidad.

De todo lo anterior, definimos las asesorias académicas como sesiones de apoyo
que complementan la ensefianza en el aula, se llevan a cabo entre estudiantes y
docentes con la finalidad de resolver dudas, mejorar los habitos y procedimientos
de estudio para fortalecer el aprendizaje de las asignaturas, ademas, se fomenta
una relacion y comunicacion entre ambos.

Dentro de los tipos de asesoria académica a la que generalmente recurren la
mayoria de los estudiantes se encuentran:

1. Asesoria Individual: Estas son sesiones personalizadas donde el estudiante
recibe atencion directa y adaptada a sus necesidades especificas (Rapiprofe,
2024). En ella el estudiante encuentra un espacio fuera del aula que le
permite manifestar abiertamente sus dudas vy dificultades sobre la
comprension de un tema o ejecucion de algun procedimiento de resolucién
de problemas. Su efectividad dependera de la relacién de confianza y
motivacién que se dé entre el dicente y el asesor académico.

2. Asesoria en Grupo: En estas sesiones, varios estudiantes trabajan juntos
con un asesor (Rapiprofe, 2024). A través de un tema en comun, para un
grupo de estudiantes, se trabaja este tipo de asesoria, se puede incorporar
el trabajo colaborativo con la finalidad de socializar el aprendizaje y las
estrategias de resolucién de problemas.

3. Asesoria en Linea: Estas consultas se realizan de manera virtual, a través
de plataformas digitales como videollamadas o correos electronicos. Son

flexibles y se puede adaptar al tiempo y organizacion de los estudiantes y/o
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asesor académico recibiendo el apoyo desde cualquier lugar (Rapiprofe,

2024). Existe una cantidad considerable de plataformas electronicas y
herramientas que pueden facilitar el reforzamiento de los temas, desde la
interactividad y la simulacién. Herramientas que el asesor académico podria
incorporar en la asesoria virtual.
4. Asesoria Psicolégica: Aunque no es estrictamente académica, este tipo de

asesoria es crucial para estudiantes que enfrentan dificultades emocionales
o psicologicas que afectan su rendimiento académico, ayuda al estudiante a
crear ese vinculo de confianza, mejorando su autoestima, ansiedad o
frustraciones. Una situacién que las instituciones educativas deben facilitar
(Linc,2022).

Las asesorias académicas impactan positivamente en los estudiantes en su

rendimiento escolar y desarrollo personal. Estas actividades permiten explicar de

una forma mas clara y puntual los contenidos que no han sido comprendidos,

contribuyen a mejorar las habilidades para el estudio, al tener un enfoque

personalizado se adaptan a los diferentes estilos de aprendizaje, ayuda a superar

retos y desafios escolares y reduce el estrés (Rapiprofe, 2024).

Estos aspectos reflejan la importancia de una asesoria académica integral que no

solo se enfoque en el rendimiento académico, sino también en el desarrollo personal

y emocional de los estudiantes.

Metodologia

Con la finalidad de conocer la percepcion que tienen los estudiantes de bachillerato
Plantel Cuauhtémoc de la UAEMex, acerca de las asesorias académicas recibidas
y aportar recomendaciones para mejorar la practica de estas, se considera
apropiado adoptar un enfoque cuantitativo — descriptivo al trabajo de investigacion.
Se describe, en este caso, la opinion de los estudiantes adscritos a este espacio
educativa en torno a las asesorias académicas recibidas. Se consulta un
cuestionario compuesto por preguntas cerradas disefado, valorado y mejorado por

Solaguren-Beascoa y Moreno (2016) para un estudio aplicado a 239 estudiantes de
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diversas ingenierias de la Escuela Politécnica Superior de la Universidad de Burgos

utilizado para establecer una escala de medida de las actitudes de los estudiantes
hacia las tutorias académicas en esta rama. En la investigacion de Gargallo Castel
et al. (2019), se utiliza este mismo cuestionario encuestando a 322 estudiantes del
campus de Teruel de la Universidad de Zaragoza, se adecua a 19 items mediante
una escala de Likert con respuestas que van desde “totalmente de acuerdo” hasta
“totalmente en desacuerdo”, con una tasa de respuesta del 19.10%, asegura una
muestra adecuada para una poblacion finita y conocida con una confianza del 95%
y un error maximo del 5%. El analisis estadistico de los datos garantiza un
tratamiento riguroso y sistematico. Los items del cuestionario se agruparon en
cuatro niveles de factores (seguridad-confianza, utilidad y eficacia, motivacion e
interés personal, y ventajas de costes), facilitando la interpretacién de las
percepciones del alumnado sobre las tutorias académicas.

Garcia y Troyano (2009) llevan a cabo un estudio centrado en estudiantes de
pedagogia con la finalidad de conocer su percepcion acerca de la tutoria académica,
implementan un analisis cualitativo y cuantitativo combinando cuestionarios para
recopilar datos cuantitativos y analisis cualitativos de las respuestas abiertas para
profundizar en las opiniones.

Como instrumento se parte del utilizado en la investigacion de Gargallo Castel et al.
(2019). A través de un cuestionario electronico configurado con Forms de Microsoft
se remite a todos los estudiantes que acudieron a recibir asesoria académica con
los profesores involucrados en esta actividad. Incluye informacion demografica
como sexo Y ciclo escolar. Los cuestionarios fueron aplicados a finales del ciclo
escolar semestral comprendido de agosto 2023 a enero 2024, tiempo en el ocurre
la mayor demanda de estudiantes a recibir este servicio. La poblacién objeto de
estudio es de 3238 alumnos matriculados (Universidatos, 2023), atendiendo a la

formula' para el célculo del tamafio minimo de la muestra, participaron 363
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estudiantes, 144 del sexo masculino, 217 del sexo femenino y 2 no especificado,

113 (31.13%) estudiantes de primer afo, 193 (53.17%) estudiantes de segundo afno
y 57 (15.70%) estudiantes de tercer afio, todos de bachillerato. Con la oportuna
colaboracién de los profesores se logré una tasa de respuesta del 26.4%, un nivel
de confianza del 95% y un error maximo del 5%.

De igual manera las preguntas son agrupadas en cuatro categorias de apreciacion
y una mas relacionada con la apreciacion en general sobre asesorias académicas:
1) Seguridad y Confianza, agrupa las preguntas 2,3,4,6,9 y 12; 2) Utilidad y eficacia
de las asesorias académicas para mejorar el rendimiento escolar, agrupa las
preguntas 1,5,7,11,13 y 14; 3) Motivacion e interés, agrupa las preguntas 10, 15, 16,
17 y 18; 4) Costos asociados al uso de las asesorias, considera la pregunta 8; por
ultimo, 5) Apreciacion en general sobre el uso de las asesorias académicas,
corresponde a la pregunta 19.

Los resultados obtenidos se pondran a disposicion de las autoridades del plantel
con la finalidad de contribuir a la mejora continua de los servicios académicos que
se implementan en el espacio académico en contribucién al perfil de egreso vy
formacion integral del bachiller.

Resultados y discusion

Del estudio realizado para identificar la percepcién que 363 estudiantes de
bachillerato del Plantel Cuauhtémoc de la UAEMex tienen acerca del uso de las
asesorias académicas recibidas en el periodo semestral 2023 — 2024 se observa
(Tabla 1 y Figura 1) el promedio del 50% de los encuestados estan de acuerdo en
acudir a ellas como un recurso para mejorar su desempefo académico, 28% en
promedio no representa un recurso valioso, mientras que un promedio del 22% les

es indiferente este servicio. Los resultados de esta percepcién en lo general se

n= NZzpq
eA(N—-1)+Z%pq
n=tamafo de muestra buscado
N=tamafio de lapoblacion o universo
Z=parametro estadistico que depende el nivel de confianza
e=error estimacion maximo aceptado
p=probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)
g=(1-p)=probabilidad de que no ocurra el evento estudiado
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encuentran un poco abajo con respecto a otros estudios realizados (Cruz Nufiez et

al. 2018; Gargallo Castel et al. 2019; Zaldivar Colado et al. 2018).

Por otro lado, con relacion al costo de contratar un asesor externo a la institucion
para nivelar y preparar en los conocimientos mal entendidos de las asignaturas en
curso, resulta en promedio (60%) mas ventajoso acudir a las que oferta la
institucién, esto les permite ahorrar tiempo y dinero, para el 25% no les representa
un ahorro, se deduce que tal vez su poder adquisitivo si les permita contratar un
asesor(a) externo y para el 14% no toman en cuenta este aspecto (Tabla 2 y Figura
2).

Tabla 1. Percepcion en general del uso de las asesorias académicas

Ni de acuerdo ni
Totalmente de en desacuerdo Totalmente en
acuerdo De acuerdo (indiferente) |En desacuerdo| desacuerdo
Pregunta f % f % f % f % f %
19 Valora en qué medida utilizas las asesorias académicas 84 | 23 99 | 27 79 ‘ 22 42 | 12 59 16

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 2. Costos asociados al uso de las asesorias

Ni de acuerdo ni
Totalmente de en desacuerdo Totalmente en
acuerdo De acuerdo (indiferente) |En desacuerdo| desacuerdo
Pregunta f % f % f % f % f %
8 Acudiendo a asesorias académicas puedes
ahorrarte contratar un/a profesor/a 121 a3 98 27 51 14 27 7 66 18
particular.

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 1. Uso general de la asesoria Figura 2. Costos asociados al uso
académica de las asesorias
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Fuente: Elaboracion propia

El resultado de Gargallo Castel et al. (2019) en cuanto a la apreciacion relacionada

con los costos no ofrece ventajas econdmicas al respecto, situacién que difiere de

nuestro estudio donde si es una ventaja econémica para los estudiantes la oferta

de asesorias académicas que brinda la institucion se deduce que en este resultado

el contexto es importante.

Seguridad y Confianza:

Solamente el 26% de los estudiantes mostrd una falta de confianza para acercarse
a sus profesores y solicitar el apoyo de la asesoria académica, consideran que
puede ser molestia para algunos profesores(as), no quieren exhibir sus carencias
académicas y se encierran en su falta de comunicacion hacia los demas. El 49%
siente seguridad y confianza para asistir y recibir la asesoria académica, expresar
sus dudas y solicitar la retroalimentacién adecuada, para el 26% sentir
seguridad/inseguridad y confianza/desconfianza en una asesoria académica no les
resulta un factor a considerar para asistir a recibir la asesoria (Tabla 3 y Figura 3).
Al contrastar estos resultados de confianza y seguridad con referidos en la
bibliografia (Gargallo Castel et al. 2019; Cruz Nufiez et al. 2017) se aprecia que de
igual manera no representan un obstaculo para que los estudiantes se comuniquen,
soliciten y se acerquen a sus profesores(as) a recibir la retroalimentacién y
aclaracion de dudas académicas.

Garcia y Troyano (2009) destacan que la tutoria les ayuda a los estudiantes a
mejorar su rendimiento académico, se sienten mas seguros en su proceso de

aprendizaje y desarrollan habilidades como la autonomia y la responsabilidad.

Tabla 3. Seguridad y Confianza para asistir a las asesorias
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Ni de acuerdo ni
Totalmente de en desacuerdo Totalmente en
acuerdo De acuerdo (indiferente) |En desacuerdo| desacuerdo
Pregunta f % f % f % f % f %
2 Eltrato con los/las profesoresfas en asesorias me produce
vergiienzainerviosismo. 30 8 38 10 98 27 106 29 91 25
3 Meinteresan las asesorias académicas porque se adquiere soltura en el
trato personal. 72 20 127 35 79 22 29 8 56 15
No quiero molestar a los/las profesores/as yendo a asesoria académica. 30 8 54 15 93 26 100 28 86 24
No me gustan las asesorias académicas porque no sé expresarme bien. 21 6 43 12 103 28 94 26 102 28
9 Enasesorias me siento incapaz de pensar con claridad. N 9 43 12 84 23 104 29 101 28
12 No me gustan las asesorias académicas porque muestro a losflas
profesores/as mis carencias académicas. 3 E H il D Ed e & e I
promedio 10 16 26 24 25

Fuente: Elaboracién propia

Figura 3. Seguridad y Confianza para asistir a las asesorias
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Fuente: Elaboracion propia.

Utilidad y eficacia de las asesorias académicas para mejorar el rendimiento
escolar:

La tabla 4 y la figura 4 indican que el 62% esta de acuerdo en que asistir y recibir
asesoria académica influye positivamente en su desempefo escolar y por
consiguiente en mejorar sus calificaciones, refuerzan el aprendizaje, modifican sus
habitos y métodos de estudio y preparan los temas para sus evaluaciones. El 23%
no las consideran un factor que sea determinante en su desempefio escolar y el
15% les es completamente indiferente asistir y recibir el apoyo que brinda la
institucion. Estos dos ultimos porcentajes representan un factor de oportunidad para
mejorar y/o modificar este servicio escolar.

Paralelamente Gargallo Castel et al.(2019) muestra resultados analogos, sin
embargo, también se considera no dejar en el rezago los estudiantes que

representan el 38% restante.
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Tabla 4. Utilidad y eficacia del uso de las asesorias académicas

Ni de acuerdo ni

Totalmente de en desacuerdo Totalmente en
acuerdo De acuerdo (indiferente) |En desacuerdo| desacuerdo
Pregunta f % f % f % f Yo f %

1 Creo que acudiendo a asesorias académicas se
optimiza el tiempo de estudio.
5 Las asesorias académicas son un medio eficaz
para resolver dudas
7 Me interesan las asesorias académicas porque se
aprenden méas conceptos que en clase
11 Las asesorias académicas te centran en lo
realmente importante de las asignaturas.
13 Las asesorias académicas pueden mejorar mis
habitos/métodos de estudio
14 Una buena opcion para ponerse al dia en una
asignatura es acudir a asesorias académicas
promedio 32 30 15 6 17

Fuente: Elaboracién propia

90 25 131 36 65 18 19 5 58 16

157 43 88 24 33 9 20 6 65 18

94 26 103 [ 28 82 23 24 7 60 17

98 27 17| 32 62 17 23 6 63 17

125 34 105 [ 29 50 14 18 5 65 18

134 37 104 [ 29 43 12 22 6 60 17

Figura 4. Utilidad y eficacia del uso de las asesorias académicas
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Motivacion e interés:

44% se sienten motivados y beneficiados al recibir asesoria académica, esto les
otorga confianza para regresar ademas lo ven reflejado en su aprovechamiento
académico, consideran que existe una buena comunicacion con los profesores(as)
que imparten este servicio. El 32 % carece de motivacién para asistir y recibir este
servicio, existiendo alguna razéon porqué el resultado de esta percepcion y para el
24% les da lo mismo asistir o no a las asesorias académicas (Tabla 5 y Figura 5).
Aqui se encuentra una oportunidad de mejora para el trabajo de la asesoria
académica de tal manera que se implementen estrategias para despertar el interés
y la motivacion en ellas.

En el estudio de Garcia y Troyano (2009) los estudiantes tienen una percepcion
positiva de la tutoria. Valoran especialmente la cercania con el tutor, la posibilidad

de resolver dudas y recibir orientacién personalizada.
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En los resultados de Gargallo Castel et al. (2019) las tutorias académicas son un

estimulo para los estudiantes motivandolos a esforzarse mas en sus estudios.

Tabla 5. Motivacion e interés

Ni de acuerdo ni

Totalmente de en desacuerdo Totalmente en
acuerdo De acuerdo (indiferente) |En desacuerdo| desacuerdo
Pregunta f % f % f % f % f %
10 Las asesacrias académicas son alentadoras para afrontar los estudios. o7 o7 107 29 66 18 29 g 64 18
15 En asesorias académicas no me veo capaz de seguir las 25 7 53 15 91 25 97 o7 97 27
explicaciones de losflas profesores/as.
16 Eltrato personal con los/las profesoresfas puede favorecer a la hora g1 29 %6 24 94 26 40 1 &2 17
de aprobar la asignatura.
17  Prefiero ir en grupo a asesorias académicas que de manera individual 47 13 94 2% 108 20 2 12 e 20
18 Entablar confianza con elfla profesor/a puede servirme de contacto en 90 25 113 21 78 21 o7 7 55 15
el futura.
promedio 19 25 24 13 19
Fuente: Elaboracién propia
Figura 5. Motivacion e Interés
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Fuente: Elaboracién propia

Conclusiones y recomendaciones

Se concibe la asesoria académica como las acciones pedagdgicas, tanto

preventivas como correctivas, que contribuyen a fortalecer los rendimientos

escolares de los estudiantes en los diferentes ciclos educativos.

Lobato et al. (2004) concluye que una mayoria de estudiantes muestran

preocupacion sobre los criterios de evaluacion acercandose a la asesoria

académica para conocer el nivel de exigencia, la relevancia de los temas de las
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asignaturas, que el profesor lo conozca, valore el interés, el esfuerzo y lo considere.

Esto convierte la interaccién profesor-alumno en el eje principal del proceso
ensefanza-aprendizaje en la asesoria académica, donde las dimensiones cognitiva
y afectiva se integran para conseguir un espacio compartido, negociado, que
permita la comunicacion y desvele el curriculo oculto.

El entorno educativo es importante en la percepcion acerca de la asesoria
académica tiene que ver con las expectativas y conductas de los propios profesores
asi como las de los estudiantes. Generalmente son los profesores los primeros en
recomendar las asesorias académicas, una buena actitud y disposicion de estos,
motiva a los estudiantes para solicitar ayuda. Por otro lado, la percepcion de los
companeros también influye. Cuando los estudiantes observan los beneficios de la
asesoria académica en aquellos que la han utilizado, es mas probable que también
la busquen. Por otro lado, las instituciones educativas generan un impacto positivo
en la percepcion de los estudiantes acerca de la asesoria académica al integrarlas
en su estructura y promoverlas activamente. Se recomienda trabajar en la alineacion
de las expectativas de estudiantes y profesores a fin de conseguir la implementacién
de propuestas que mejoren la practica de la asesoria académica. También resulta
importante reducir la distancia en la comunicacion entre profesor(a) — estudiante.
Mejorar este sistema de asesoria académica para atender mejor a los estudiantes
que no estan satisfechos.

Los estudiantes presentan sugerencias para mejorar la tutoria académica, como
aumentar la frecuencia de las sesiones y diversificar las actividades (Garcia y
Troyano, 2009).

Alvarez Gonzalez, (2008) recomienda para diversificar las actividades la
incorporacion de las metodologias participativas y reflexivas en los procesos de
asesoria académica, tales como, el aprendizaje basado en problemas o proyectos
involucrando a los estudiantes en la resoluciéon de problemas reales, permite
desarrollar el pensamiento critico y la aplicacién practica de los conocimientos;
trabajo en equipo para fomentar la colaboracién y el intercambio de ideas entre los

estudiantes, desarrollando habilidades sociales y de comunicacion; debates y
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discusiones para expresar sus opiniones y reflexionar sobre diferentes puntos de

vista.

Los programas de asesorias académicas demuestran ser un apoyo efectivo para
mejorar el aprendizaje y las calificaciones, aunque es evidente la necesidad de
fortalecer las competencias pedagogicas de los tutores e integrar plataformas
tecnoldgicas para ampliar su alcance y eficacia. Esto subraya la importancia de

adaptar las estrategias educativas a las demandas actuales.
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Resumen

Desde el Laboratorio de Espacio publico e Infraestructura Verde de la Facultad de
Arquitectura de la Universidad Autdbnoma del Estado de Morelos surge el interés y
la necesidad de colaborar con otros semilleros de investigacion, con la intencién de
poder enriquecer las metodologias aplicadas a partir de un encuentro y comparacion
con otros semilleros a nivel internacional, después de un trabajo constante con la
Escuela de Arquitectura de la Universidad La Gran Colombia se formalizan una serie
de actividades en donde se presentan trabajos, misidén y vision de los semilleros:
GRADAR - Gramatica del Dibujo Arquitectonico, ISEU - Imagen Sensorial en el
Espacio Publico, NGST New Generation of Sustainable Thinking e INTERFACE -
de la MPGHTS, de la Universidad La Gran Colombia y el Laboratorio de Espacio
Publico e Infraestructura Verde LEPelV de la Universidad Auténoma del Estado de

Morelos. Derivado de este trabajo colaborativo y de estos encuentros durante el
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ciclo escolar 2023 surgen una serie de evidencias, hallazgos y metodologias que se

comparten en este documento, abordajes tedricos y practicos diversos de casos de
estudio similares, estrategias para acercar a los estudiantes a la investigacion sobre
la arquitectura y la ciudad.

Palabras clave: Investigacion, estudio comparativo, espacio publico, infraestructura

verde, género.
Spatial perspectives of architectural research centers
Abstract

From the Public Space and Green Infrastructure Laboratory of the Faculty of
Architecture of the Autonomous University of the State of Morelos, the interest and
need to collaborate with other research hotbeds arises, with the intention of being
able to enrich the methodologies applied from a meeting and comparison with other
hotbeds at an international level, after constant work with the School of Architecture
of the University La Gran Colombia, a series of activities are formalized where the
works, mission and vision of the GRADAR - Grammar of Architectural Drawing are
presented. ISEU - Sensory Image in Public Space, NGST New Generation of
Sustainable Thinking and INTERFACE - from the MPGHTS of the Universidad La
Gran Colombia and the Laboratory of Public Space and Green Infrastructure LEPelV
of the Autonomous University of the State of Morelos. Derived from this collaborative
work and these meetings during the 2023 school year, a series of evidence, findings
and methodologies emerge that are shared in this document, diverse theoretical and
practical approaches to similar case studies, strategies to bring students closer to

research. about architecture and the city.
Keywords: Research, comparative study, public space, green infrastructure, gender.
Introduccién

El Laboratorio de Espacio Publico e Infraestructura Verde (LEPelV) de la Facultad
de Arquitectura de la Universidad Autonoma del Estado de Morelos (UAEM) es un
espacio donde estudiantes de la licenciatura en arquitectura desarrollan proyectos

de investigacion relacionados con el espacio publico de la ciudad. Ademas de
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formarse académicamente en la base teodrica de conceptos, metodologias en

intervenciones relacionadas con el espacio publico inclusivo, sustentable vy

simbodlico.

Durante el mes de enero del 2023 se propone realizar una serie de actividades
virtuales entre los semilleros de la Facultad de Arquitectura de la Universidad la
Gran Colombia: GRADAR - Gramatica del Dibujo Arquitectonico, ISEU - Imagen
Sensorial en el Espacio Publico, NGST New Generation of Sustainable Thinking e
INTERFACE - de la MPGHTS, y los alumnos que participan en el laboratorio, dentro
de los temas propuestos se encuentran los que concentran la vision y misidén de los
semilleros y son los siguientes: la representacion de la arquitectura de paisaje como
un simbolo e interpretacion, el desarrollo de metodologias para la investigacion de
la imagen sensorial en el espacio publico, el analisis y desarrollo de soluciones
basadas en la naturaleza que permitan combatir la pérdida de servicios
ecosistémicos urbanos, ademas de la identificacion de los beneficios ecosistémicos
y simbdlicos del uso de la vegetacion endémica y nativa en los jardines publicos;
puntualizando la atencién en el beneficio ecosistémico de la proyeccién en el

territorio de la infraestructura verde.

Dentro del apartado de formacion de recursos humanos se propuso como plan de
trabajo y colaboracién la participacion en un encuentro virtual en el que los
integrantes de los semilleros compartieran las lineas de trabajo, de investigacion

ademas de estrategias metodoldgicas de acercamiento al conocimiento.

Para poder realizar un estudio comparativo de proyectos de intervencién en el
espacio publico de Cuernavaca y Bogota con metodologias para el diagndstico,
sintesis y analisis que propicien una ciudad inclusiva, sustentable y con valor

simbdlico, lo anterior desde el estudio de casos especificos.

Lo anterior en un marco promovido por la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) que incentiva la colaboracion
Internacional al sostener que mediante la cooperacion entre instituciones de
diferentes paises se pueden abordar desafios globales y promover el progreso en

campos como la investigacion cientifica, la tecnologia y la innovacion

26



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564
particularmente desde el desarrollo sostenible al reconocer la importancia de la

educacion y la investigacion para abordar los problemas globales y locales.

En el campo institucional la UAEM en su Plan Institucional de Desarrollo (PIDE)
promueve el programa de internacionalizacion que tiene como objetivo: posicionar
a la universidad a nivel internacional a través de la cooperacion académica, a partir
de favorecer la colaboracion interinstitucional mediante la participacion en redes y
el intercambio académico (Universidad Auténoma del Estado de Morelos, 2018,
pag. 95) Este intercambio y cooperacion académica entre las Facultades de
Arquitectura de la UAEM vy la Universidad la Gran Colombia fomenta la creacion y
consolidacion de una red tematica de colaboracion académica que fortalece la

presencia de la universidad a nivel internacional.

Es de sefialar igualmente que la Universidad La Gran Colombia (UGC) adopta
dentro de sus estrategias para fortalecer el trabajo colaborativo entre Instituciones
de Educacién Superior (IES) y por ende la formacion de sus estudiantes, en un
entorno globalizado, la formalizacién de un Espacio de Aprendizaje Colaborativo
Internacional en Linea COIL (Collaborative Online International Learning) que
fomenta el intercambio académico y la construccion de conocimiento de enfoques

diversos.

Los estudiantes obtienen un beneficio al observar, conocer y analizar otras formas
de acercarse al conocimiento a través de la investigacion, es una valiosa
experiencia de trabajo en equipo intercultural que les permite aprender a colaborar
con personas con diversos antecedentes culturales y académicos, ademas les
permite desarrollar la capacidad de adaptarse a entornos de aprendizaje en linea y
a diferentes métodos de ensefianza; esta flexibilidad entendida como una habilidad
importante actualmente al considerar la creciente importancia del trabajo como

actividad productiva a distancia.
Desarrollo
Se disefian una serie de actividades que tienen como objetivo, ademas del

intercambio ya mencionado, el disefio de una metodologia de intervencion para un
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espacio publico inclusivo, sustentable y simbdlico; en donde se propone que las

lineas de analisis sean:

1. Espacio publico con perspectiva de género
2. Infraestructura verde urbana

3. Espacio publico como lugar de representacion

El analisis del espacio publico con perspectiva de género se fundamenta en las
aportaciones teorico-metodologicas de los estudios de género y tiene el propdsito
de examinar diversas condiciones que promueven la autonomia y el ejercicio de los
derechos de las mujeres en entornos urbanos, especialmente en el espacio publico,

como estrategia para fomentar una vida digna y un trato justo en el contexto urbano.

Se busca el desarrollo de una metodologia que tome en cuenta un contexto amplio,
integrando diversos aspectos de la desigualdad. Se enfoca especialmente en la
perspectiva relacional de género, permitiendo asi analizar la construccion social de

las masculinidades y feminidades en el entorno urbano.

La linea de analisis de infraestructura verde urbana involucra la preservacion y
manejo sostenible, asi como la recuperacion de ecosistemas naturales o alterados.
Estos enfoques deben abordar de manera efectiva y adaptable los desafios
sociales, al tiempo que generan beneficios tanto para el bienestar humano como

para la biodiversidad.

La linea de espacio publico como lugar de representacion, lo analiza como el sitio
natural para el encuentro entre las personas, lo concibe como el espacio en donde
se representan las identidades sociales, vincula conceptos como apropiacion con
dimensiones que relacionan a los lugares con las personas que los habitan,
dimensiones como la conductual, la psicosocial, la territorial.

Se propone que el desarrollo de esta metodologia se realice a partir del diagndstico,
la observacion, identificacion y analisis tanto de datos proporcionados por
encuestas oficiales como por casos de estudio y aplicacion de intervencién
participativa de ambas ciudades, logrando asi hablar de casos de estudio

latinoamericanos.
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Contexto

Dentro de las actividades propuestas se realiza el Seminario Internacional de
Espacio Publico e Infraestructura Verde, el cual tiene como objetivos fomentar el
intercambio de conocimientos y experiencias entre las facultades de arquitectura de
la Universidad la Gran Colombia y la Universidad Autbnoma del Estado de Morelos
(UAEM), lo que promueve un enriquecimiento mutuo en términos de enfoques,
perspectivas y soluciones en el campo del espacio publico y la infraestructura verde;
establece una plataforma para la colaboracién y el trabajo conjunto entre
acadeémicos, investigadores y estudiantes de ambas instituciones en proyectos
relacionados con la planificacion, disefio y gestidbn de espacios publicos y areas
verdes, ademas incentiva la exploracién de contextos diferentes que permiten
entender las similitudes y diferencias en la planificacion y disefio del espacio publico
e infraestructura verde en contextos urbanos de México y Colombia. Permite
también identificar y compartir ejemplos exitosos y mejores practicas en ambas
regiones en relacion con la creacién y mantenimiento de espacios publicos y areas

verdes de calidad.

Este seminario se lleva a cabo durante los meses de septiembre y octubre del afo
2023 a través de reuniones virtuales en la plataforma Microsoft Teams, aqui se
conocen las lineas de investigacion de los diferentes semilleros de investigacion y
se categorizan las areas de actuacion y a partir de qué estrategias se puede trabajar

para el desarrollo de una metodologia conjunta.

Objetivos de los Semilleros

Para el trabajo colaborativo que se busca desarrollar es fundamental el enfoque que
cada uno de los semilleros tiene sobre el estudio del espacio publico para ello se
exponen la mision, visién y metodologia de analisis de los semilleros: GRADAR -

Gramatica del Dibujo Arquitectdénico, ISEU - Imagen Sensorial en el Espacio
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Publico, NGST New Generation of Sustainable Thinking e INTERFACE - de la
MPGHTS, y el LEPelV.
Con la finalidad de construir de manera conjunta el COIL “Collaborative Online
International Learning" que permita aplicar el enfoque pedagdgico que implique la
colaboracion entre estudiantes de Cuernavaca y Bogota mediante el uso de
tecnologias de la informacién y la comunicacion. Este enfoque busca proporcionar
a los estudiantes experiencias interculturales y perspectivas globales al integrar la
colaboracion en linea en los cursos y actividades de aprendizaje.
Los estudiantes pueden trabajar juntos en proyectos, discusiones y actividades que
promueven la comprension intercultural, la comunicacion efectiva a través de
fronteras y el intercambio de conocimientos y experiencias. Este método busca
preparar a los estudiantes para enfrentar desafios globales y fomentar un
aprendizaje mas rico y diverso.
Es un enfoque que ha ganado popularidad en la educacién superior para ampliar
las oportunidades de aprendizaje internacional sin la necesidad de que los
estudiantes viajan fisicamente a otros paises.
Se encuentran como puntos comunes entre los objetivos de los semilleros
participantes el interés en el analisis exhaustivo de los espacios urbanos en las
ciudades, Cuernavaca y Bogota, desde las perspectivas de género, infraestructura
verde urbana y espacio publico como lugares de representacion. Se busca
identificar patrones, desafios y oportunidades en la configuracion y uso de estos
espacios, con el fin de contribuir al desarrollo de estrategias mas inclusivas y

sostenibles para la planificacion y gestion urbana.

Lo anterior a partir de cinco estrategias que se han consensuado y acordado entre
los distintos grupos de investigacion, las estrategias se convierten en fases del
proceso y son las siguientes:

Fase 1: Seleccion de los Marcos Teoricos

Fase 2: Seleccion de casos de Estudio

Fase 3: Relacion de Casos de estudio

Fase 4: Analisis de Casos de Estudio
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Fase 5: Diagnéstico

De la primera estrategia: seleccidon de los marcos teodricos se desprenden los
siguientes objetivos:

Identificar y fundamentar los enfoques tedricos que permitan comprender el espacio
urbano desde una perspectiva critica, interdisciplinaria e interseccional. Esto implica
incorporar marcos como: urbanismo feminista y teoria de género, derecho a la
ciudad, desarrollo urbano sustentable, ecologia urbana, teoria de los lugares
significativos y memoria colectiva.

Con la finalidad de establecer una base conceptual que oriente el analisis y disefio
hacia una ciudad justa, segura, accesible, ambientalmente responsable y cargada
de sentido simbadlico para sus habitantes.

Para la segunda estrategia: selecciéon de casos de estudio se determinan los
siguientes objetivos especificos: Elegir lugares con puntos comunes entre México y
Colombia que atiendan a las necesidades y categorias de analisis relacionados con
la representacion, el género y la sustentabilidad.

Se busca que los casos que se seleccionen coincidan por categoria en escala,
actores involucrados. Para ello se mapea la distribucion y la calidad de los espacios
urbanos seleccionados, en el area de coberturas verdes de identifican a partir de
senalar areas con deficiencias en infraestructura verde utilizando sistemas de
informacion geografica (SIG).

Realizar analisis de densidad de poblacion y de accesibilidad a espacios publicos y
servicios basicos desde una perspectiva de género.

Crear mapas de percepcion del espacio publico que muestran las sensaciones de
seguridad de diferentes grupos de personas en distintas zonas de las ciudades.

De la tercera estrategia, fundamentada en la relacion de casos de estudio el analisis
cualitativo y cuantitativo se desprende lo siguiente:

recolectar datos demograficos desagregados por género y edad para comprender
las caracteristicas de la poblacién y sus necesidades especificas.

Obtener informacion sobre la distribucién y accesibilidad de los espacios verdes
urbanos, parques y areas de recreacion en ambas ciudades, particularmente

estudios de caso.
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Realizar encuestas, entrevistas o grupos focales con residentes, especialmente

mujeres y grupos minoritarios, para conocer sus percepciones y experiencias en
relacion con los espacios urbanos y su uso.

Analizar patrones de uso y apropiacion de los espacios publicos desde una
perspectiva de género y generacional, a partir de la identificacion de actividades
predominantes y posibles exclusiones.

Estudiar la presencia y visibilidad de mujeres en los espacios publicos, asi como su
participacion en procesos de toma de decisiones relacionados con la planificacion
urbana.

Evaluar la representatividad y diversidad de los elementos simbdlicos y culturales
presentes en el espacio publico y la infraestructura verde, asi como su impacto en
la inclusion social y la cohesion comunitaria.

Establecer criterios comunes y ejes de analisis para comparar los casos
seleccionados. Estos incluyen accesibilidad universal, gestion ambiental, cuidado
del espacio publico, representacion simbdlica, entre otros.

Construir una matriz de analisis que facilite identificar patrones, vacios y
oportunidades replicables o adaptables al contexto del proyecto en desarrollo.
Para la aplicacion de la cuarta etapa: analisis de casos de estudio se propone lo
siguiente:

Desarrollar una evaluacion critica de cada caso en relacidén con los marcos teéricos
y ejes de analisis definidos. Analizar como se abordaron temas como la seguridad
para mujeres, inclusion de grupos vulnerables, movilidad sostenible, disefio
simbalico o resiliencia urbana.

Identificar principios de disefio, metodologias participativas y criterios técnicos que
contribuyan a un modelo de intervencion urbano integral.

Para concluir con la quinta etapa, referente al diagndstico se tienen los siguientes
objetivos:

Identificar las problematicas, necesidades, oportunidades y potencialidades del
contexto territorial especifico a intervenir, desde una perspectiva situada. El
diagndstico debe visibilizar desigualdades espaciales, conflictos ambientales,

patrones de exclusion o falta de representacion simbdlica en el espacio.

32



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564
Construir un conocimiento plural del territorio que sirva de base para proponer

estrategias de disefio transformadoras, inclusivas, sustentables y con sentido

cultural.

Dentro de las teorias que seran retomadas para el presente intercambio académico

se acordaron las siguientes:

Geografia y planificacion urbanas: Metodologia que se fundamenta en conceptos
que buscan comprender la configuracion y el uso de los espacios urbanos desde
una perspectiva geografica y socioldgica. Se retoman tedricos como Kevin Lynch
(Lynch, 1960), Jane Jacobs (Jacobs, 1961) y Richard Florida (Florida, 2002) quienes
han contribuido con ideas sobre la forma y la funcidn de los espacios urbanos y su

influencia en la vida cotidiana de las personas.

Teoria feminista y estudios de género: Para abordar las cuestiones de género en
el andlisis de los espacios urbanos, se recurre a la teoria feminista y los estudios de
género, que exploran las relaciones de poder, las desigualdades y las experiencias
diferenciadas de hombres y mujeres en el entorno urbano. Tedricas como: Zaida

Muxi, Carmen Espegel, Jane Jacobs.

Teoria del espacio publico: Se recurre a la teoria del espacio publico para
comprender la importancia de los espacios compartidos en la vida urbana y en la
formacion de la identidad y la comunidad. Tedricos como Habermas, Henri Lefebvre
y Michel de Certeau han abordado temas relacionados con la apropiacién, la

representacion y la democratizacion del espacio publico.

Ecologia urbana y sostenibilidad: Para analizar la infraestructura verde urbana y
su relacion con la sostenibilidad urbana, se incorporan conceptos de ecologia
urbana y desarrollo sostenible. Tedricos como Richard T. T. Forman, Herbert
Girardet y David Harvey han contribuido con ideas sobre la importancia de la

naturaleza en la ciudad y su papel en la salud y el bienestar de la poblacion.

Participacion ciudadana y co-diseio: Finalmente, se incorporan enfoques
participativos y de co-disefo, que promueven la colaboracion entre diversos actores

sociales en la planificacion y gestion urbana. Tedricos como Arnstein, Sherry
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Arnstein y John Forester han desarrollado ideas sobre la importancia de la

participacion ciudadana en la toma de decisiones urbanas y la co-creacion de

espacios publicos inclusivos.
Desarrollo de la Estrategia Metodolégica Semillero ISEU

Teniendo como eje conector entre los diferentes semilleros participantes el espacio
urbano, y considerando diversas perspectivas, como la de género, la infraestructura
verde urbana y el espacio publico como lugares de representacion, cada espacio
colaborativo entre semilleros genera un abordaje metodoldgico que se describe de
forma detallada para cada una de las fases o estrategias definidas: seleccién de los
marcos tedricos, seleccion, relacidn, analisis de casos de estudio y diagndstico.
Cabe senalar que la relacion detallada, corresponde a lo desarrollado por el
Semillero Iseu, que se incluye en este texto por el alcance evidenciado por los

estudiantes.
FASE 1: Seleccion de los Marcos Teoéricos

Para esta primera fase cada linea de investigacion desarrolld su propio marco
tedrico, identificado y sugerido por cada grupo de estudiantes tanto del equipo de
México como del de Colombia. Esto incluye una revision extensiva de literatura
sobre las tematicas correspondientes, con el objetivo de contextualizar los estudios
de caso dentro de las teorias existentes sobre disefio urbano, sostenibilidad y
sociologia urbana. Esta fase se desarrolla durante el Seminario Internacional de
Espacio Publico e Infraestructura Verde, realizado por la Facultad de Arquitectura

de la Universidad Autdonoma del Estado de Morelos.

Se presenta una figura de sintesis de las categorias de analisis en cada estrategia
desarrollada, seguida de la tabla en la que se evidencia la conceptualizacion lograda

con los referentes tedricos revisados. Esto aplica para cada estrategia.
Figura 1

Esquema de sintesis de las categorias de analisis de la perspectiva de género.
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Ciclo de acumulacion del
capital

Gentrificacién Rentabilidad de suelo
Inversion urbana desde la

Davig Haryey (1985)y gentrificacion vs. Residentes

Neil Smith (1995),

antiguos
Percepcion de Desde la perspectiva de la
seguridad mujer, nifos y ninas
Jacobs (1961)
Escala humana Espacios accesibles
(Gehl, 2010)
Trazado
Morfologia
Koolhaas (1994) Tejido

Actividades urbanas.

Temporalidad
Relacion de la practica

Jacobs (1961) espacial y los tiempos de
atencion en el espacio urbano

Fuente: elaboracion propia

Tabla 1.

Conceptualizacion de las categorias de anélisis linea de Perspectiva de género

CATEGORIA

DEFINICION

Gentrificacion

Entendida como un proceso de transformacion socioecondmica y fisica de
barrios urbanos que implica la llegada de nuevos residentes de mayor poder
adquisitivo y la sustitucion gradual de los residentes originales de menores
ingresos. Este fendmeno, descrito por autores como David Harvey (1985) y Neil
Smith (1995), se caracteriza por la inversion en la mejora de infraestructuras y
propiedades, lo que inicialmente puede revitalizar areas deterioradas y aumentar
el valor inmobiliario.

De acuerdo con David Harvey, la gentrificacion es parte de un ciclo mas amplio
de acumulacion de capital y reestructuracion del espacio urbano, donde el valor
del suelo se maximiza a través de la inversién y el desarrollo. Neil Smith
introduce el concepto de "rentabilidad del suelo" para explicar como la busqueda
de ganancias impulsa la gentrificacion, haciendo que las areas urbanas sean
mas atractivas para los inversores a expensas de los residentes de largo tiempo

35



Volumen: 5

Diversidad Académica

Nidmero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564

Percepcion de

seguridad

Desde la perspectiva de Jacobs (1961) la "supervisién natural" proporcionada
por la actividad constante en las calles y la diversidad de usos urbanos
contribuye a una mayor sensacién de seguridad, al permitir una vigilancia
informal y fomentar la cohesién comunitaria.

Por otra parte, la legibilidad y la claridad del disefio urbano afectan la percepcion
de seguridad. Lynch (1960) argumenta que un entorno urbano que es facil de
entender y navegar contribuye a una mayor sensacion de seguridad, ya que los
residentes y visitantes se sienten mas cémodos y menos desorientados en su
entorno.

Morfologia

Se refiere al estudio y analisis de la forma y estructura de las ciudades,
incluyendo la disposicidon y organizacién de los elementos urbanos como calles,
edificios, plazas y espacios publicos. Este campo examina como estos
elementos se combinan para formar el tejido urbano y cédmo afectan la
funcionalidad y la identidad de los entornos urbanos Koolhaas (2014)

analiza cémo los cambios en el disefio urbano reflejan y responden a
transformaciones sociales y econémicas, destacando la relacion dinamica entre
la morfologia de la ciudad y sus contextos histéricos y culturales.

Escala

humana

Desde la escala humana se pretende configurar los entornos urbanos de manera
que resulten comodos y accesibles para las personas Gehl (2013). Este enfoque
implica considerar elementos como la altura de los edificios, el ancho de las
calles y aceras, asi como la densidad de las actividades urbanas. El objetivo es
promover la interaccion y facilitar la movilidad peatonal, creando asi entornos
gue fomenten la vida comunitaria y el bienestar de quienes los habitan.

Temporalidad

La dimensién temporal tiene como objetivo destacar las actividades humanas
que ocurren en distintos momentos del dia, analizando su desarrollo y evolucion
a lo largo del tiempo, asi como su impacto desde la perspectiva de género.

Fuente: elaboracién propia

Tabla 2

Conceptualizacion de las categorias de analisis linea de Cobertura verde
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Morfologia Formas de los vacios urbanos

Alexander (1979)

Funcion de acuerdo con la
cobertura

- Metropolitano

- Zonal

- Local

Escala urbana

Koolhaas (1994

§ COBERTURAS VERDES

Servicios ecosistémicos

Infraestructura verde

Bienestar de residentes y la
conexion con la naturaleza
(Biofilia)

Beatley (2011)

Las actividades y funciones
especificas que ocupan un
Usos espacio o edificio y coémo
estos usos interactian con el
Cullen (1961) entorno construido.

Fuente: elaboracion propia
Tabla 3

Conceptualizacion de las categorias de analisis linea de Cobertura Verde

CATEGORIA  DEFINICION

Morfologia Alexander (1971) argumenta que los patrones de disefio urbano
que se adaptan a las necesidades y deseos de las personas
resultan en entornos mas coherentes y satisfactorios. Su enfoque
enfatiza la importancia de la escala humana y la adaptabilidad en
el disefio urbano.

Gehl (2013) sostiene que la morfologia urbana debe considerar
la forma en que los espacios publicos estan disefiados para
facilitar el uso y la actividad de las personas. Su trabajo subraya
la importancia de crear espacios que promuevan la vida urbana
activa y vibrante, mejorando asi el bienestar social y la cohesion
comunitaria.

Escala urbana La escala urbana en el contexto de la transformacién de las
ciudades, destacando como los cambios en la escala de los
edificios y los espacios publicos reflejan y responden a las
dindmicas sociales y econdémicas. Desde la perspectiva de
Koolhaas (2014) analiza como la escala de las intervenciones
arquitectonicas y urbanas puede afectar la estructura y el caracter
de la ciudad para entender la funcién de los vacios urbanos en las
ciudades y su funcién ecosistémica.

Infraestructura La infraestructura verde es fundamental para crear ciudades

verde biofilicas, donde la naturaleza esta integrada de manera
significativa en el disefio urbano.

Beatley (2011) sostiene que la infraestructura verde no solo
proporciona servicios ecosistémicos, como la regulacion del clima
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y la gestion del agua, sino que también mejora el bienestar de los
residentes al fomentar la conexion con la naturaleza.

Usos Se refiere a las actividades y funciones especificas que ocupan
un espacio o edificio y como estos usos interactian con el entorno
construido. La planificacién y el disefio urbano deben considerar
no solo la funcién actual de los espacios, sino también cémo los
diferentes usos pueden influir en la cohesién social, la eficiencia
del espacio y la calidad de vida urbana.

Desde la perspectiva de Gordon Cullen se explora la relacion
entre el disefio urbano y la experiencia visual de los usuarios.
Cullen (1961) argumenta que la disposiciéon de los usos urbanos
debe considerar como las personas perciben y experimentan el
entorno, enfatizando la importancia de crear espacios que sean
visualmente atractivos y funcionales.

Fuente: elaboracién propia

Figura 2

Conceptualizacion de las categorias de analisis linea de Lugar de Representacion

La relacion entre la
intervencion arquitecténica y
la memoria urbana,
r sugiriendo que las nuevas
construcciones deben

rrrrrrrrrrrrr Koolhaas (1995)

considerar y respetar el
contexto histérico

Genius loci la esencia o
que contribuye a su identidad

rrrrrrrrrrr - Norberg-Schulz (1979) y significado.
g N . Configuracion 3D de los
i UGAR DE REPRESENTACIONEE @ Semontos  Urbanes ori 1A
"""""""""""""" . ceeeemeeeeen Cullen (1961) Ciudad

La legibilidad y la organizacion
de los espacios influyen en
coémo las personas interactian
con el entorno urbano.

|

—®
Las funciones de los espacios
Lynch (1960) L e: publicos y privados
contribuyen a la experiencia
de la ciudad.

Los edificios y las estructuras

———;&, urbanas  también tienen
°"  significados historicos y

,,,,,,,,,,,,, Rossi (1982) culturales que contribuyen a la
identidad de la ciudad.

Fuente: elaboracion propia. 2024
Tabla 4

Conceptualizacion de las categorias de analisis linea de Lugar de Representacion

CATEGORIA  DEFINICION
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Memoria Este concepto abarca coémo los elementos del entorno construido sirven

como testigos del pasado, ayudando a mantener la continuidad cultural
y a construir una narrativa urbana que respete y celebre la herencia
historica.
Koolhaas (1995) discute como la arquitectura contemporanea puede
dialogar con la memoria histérica de las ciudades. Koolhaas explora la
relacion entre la intervencién arquitecténica y la memoria urbana,
sugiriendo que las nuevas construcciones deben considerar y respetar
el contexto historico para crear una narrativa urbana coherente vy rica
en significados.

Lugar Visto desde el concepto de genius loci, este hace referencia a la esencia

o caracter unico de un lugar que contribuye a su identidad y significado.
Este concepto explora como las caracteristicas fisicas, culturales y
emocionales de un lugar influyen en su caracter y en la experiencia de
quienes lo habitan.
Norberg-Schulz (1979) argumenta que el genius loci se refiere a la
esencia o el "espiritu" de un lugar que es capturado a través de su
forma, su contexto histérico, y sus relaciones con el entorno. El sostiene
que una comprensiéon profunda del genius loci es crucial para crear
arquitectura que sea significativa y en armonia con su contexto.

Espacio Se refiere a la dimensién y el contexto en el que se situan los edificios
y las estructuras, asi como a la forma en que estos espacios son
percibidos, utilizados y experimentados por las personas. Este
concepto incluye tanto la geometria fisica del entorno como las
experiencias subjetivas y sociales que emergen del uso de esos
espacios que no tienen connotacién de lugar.

Funcion Este concepto abarca tanto las necesidades practicas y operativas

como las consideraciones estéticas y culturales. La funcién influye en
la configuracion espacial, la distribucion de los elementos y la relacion
entre el edificio y su entorno.
La funcion del espacio urbano afecta la percepcioén y el uso de la ciudad.
Lynch (1960) analiza como la legibilidad y la organizacion de los
espacios influyen en como las personas interactian con el entorno
urbano, y cémo las funciones de los espacios publicos y privados
contribuyen a la experiencia de la ciudad.

Morfologia La forma de la ciudad se configura a través de la acumulacion de
elementos arquitectdnicos y urbanisticos a lo largo del tiempo. Rossi
(1982) sugiere que los edificios y las estructuras urbanas no soélo
cumplen funciones practicas, sino que también tienen significados
historicos y culturales que contribuyen a la identidad de la ciudad.

Fuente: elaboracion propia

FASE 2: Seleccion de casos de Estudio

El proceso de la fase 2 correspondiente a la seleccion de casos de estudio implico
un analisis detallado de diversas variables, como la demografia, la historia y las
caracteristicas socioeconémicas de diferentes zonas en Bogota y Cuernavaca. Los
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lugares fueron seleccionados por su relevancia para las lineas de investigacion y

por su potencial para evidenciar dinamicas urbanas criticas relacionadas con las
tematicas de género, coberturas verdes y lugar de representacion. Este proceso fue
vital para asegurar que los resultados del estudio fueran representativos y

relevantes para las preguntas de investigacion.

En el caso de la perspectiva de género el equipo colombiano selecciono el centro
internacional de Bogota como objeto de analisis ya que, este espacio desempefia
un papel central en la vida urbana de la ciudad, albergando una amplia gama de
actividades comerciales, culturales y gubernamentales. Esta diversidad de
funciones lo convierte en un espacio donde se manifiestan dinamicas sociales y

econdmicas que pueden ser analizadas desde una perspectiva de género.

Por otra parte, el equipo mexicano de perspectiva de género selecciono el Centro
historico de la ciudad de Cuernavaca al ser este un espacio donde se ven
representadas las diferencias de género por contener los espacios de poder

economico y gubernamental.

Los centros de las ciudades tanto en el caso de México como en Colombia son
zonas de alta actividad comercial, administrativa y cultural y las actividades
economicas y sociales que predominan en estos espacios a menudo estan mas
asociadas a los hombres, lo que resulta en una menor presencia femenina. Las
mujeres, por razones de seguridad o por responsabilidades de cuidado, pueden

evitar estos espacios en ciertas horas del dia.

Ademas, la seguridad en los espacios publicos es un factor crucial; los centros de
las ciudades tienen zonas de percepcidn de inseguridad, lo que afecta
desproporcionadamente a las mujeres. La falta de iluminacion, presencia policial
insuficiente y diseno urbano que no considera la seguridad de las mujeres

contribuyen a esta percepcion.

La accesibilidad y movilidad también son aspectos para considerar, al ser un desafio
para las mujeres, especialmente para aquellas que acuden con infancias o personas

mayores, quienes se encuentran a su cuidado. La infraestructura urbana puede no
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estar adaptada para carritos de bebé, y la falta de servicios como bafios publicos

puede ser una barrera significativa.

Otro de los aspectos que se toman en cuenta para la seleccién de los casos de
estudio son las normas culturales y sociales representadas en el espacio publico de
los centros de las ciudades, que influyen en cdmo hombres y mujeres utilizan lo
urbano. Aqui las mujeres pueden sentir presion social para comportarse de manera
"apropiada" en publico, lo que limita su uso y disfrute de estos espacios. Ademas,
el acoso callejero es un problema persistente que afecta a las mujeres y limita su

libertad de movimiento, vestimenta, expresion y disfrute del espacio publico.
Figura 3

Camellén Teopanzolco. Cuernavaca Morelos

Fuente: elaboracién propia

En lo referente a la linea de investigacion de coberturas verdes se seleccionaron
casos de estudio por su emplazamiento, distribucion y conexidn de pertenecer a
una red de espacios naturales y seminaturales, que proporcionen beneficios

ecolégicos, econdémicos y sociales.
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Dentro de las caracteristicas fundamentales destacan las siguientes: conectividad,

es decir que permitan crear corredores ecoldgicos que conectan habitats
fragmentados, que propicien el movimiento de especies y la dispersion de semillas;

lo que ayuda a mantener la biodiversidad y la resiliencia ecologica.

Multifuncionalidad, se seleccionaron espacios capaces, por su dimension de
albergar una diversidad de acciones como mejorar la calidad del aire, gestionar el
agua de lluvia, proporcionar espacios recreativos, y mitigar el efecto de isla de calor

urbana.

Que se contemple la multiescalaridad, es decir que para de jardines y parques
locales hasta corredores regionales y nacionales. Una red bien integrada que
asegure que los beneficios se distribuyan de manera amplia y equitativa. Otro
aspecto que se considera para la seleccidén del espacio es que sea un espacio
donde se pueda implementar y motivar la participacién de la comunidad tanto en la
planificacion, implementaciéon y mantenimiento lo que es crucial para asegurar que
la infraestructura verde satisfaga las necesidades locales y sea valorada y cuidada

por los residentes.

En el caso de México se selecciona el Camellon Teopanzolco, el cual cumple con
lo anterior al ser un corredor que por su emplazamiento se conecta con otros
espacios de posible intervencién como: el Corredor Reforma y el Camellon Alta
Tension, el cual termina en una Barranca. Por su longitud es un corredor capaz de
albergar una diversidad de actividades y por su ubicacién como espacio ludico y
publico, equipamiento de un conjunto habitacional de interés social permite y

propicia la participacién e intervencion comunitaria.
Figura 4.

Colonia Antonia Barona, Cuernavaca Morelos
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Fuente: elaboracién propia

En la linea de lugar de representacion se consideran para la seleccién de casos de
estudio tanto en México como en Colombia lo siguiente: La memoria colectiva en
relacion con que el lugar tenga un significado histérico o cultural que resuene con la
comunidad, que permita y fomente la celebracién de tradiciones, festivales y

eventos comunitarios.

También se considera que sea un espacio que cuente con simbolos, monumentos,
arte publico u otros elementos que reflejen la identidad y los valores de la comunidad
y en donde exista la oportunidad de que ésta se involucre e intervenga en la
creacion, diseio y mantenimiento del espacio, lo que promueva un sentido de

pertenencia, desde el pasado y lo traiga a la actualidad.

Otro factor considerado dentro de los lugares de representacion seleccionados es
la relacién o conexién con otros lugares significativos de la comunidad, lo que
permite crear una red de espacios publicos que favorezcan la movilidad y la

interaccion social.

En el caso de México se selecciona la colonia Antonio Barona como caso de estudio
y dentro de ella 5 glorietas como espacios de representacion; dentro de esta colonia

proletaria destaca la memoria colectiva vinculada con su fundacién como una lucha
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de resistencia por conservar tierras comunales; este recuerdo histérico se trae al

presente al nombrar los espacios publicos actuales en remembranza a esa lucha.
Es ademas una colonia donde se celebran festividades como carnavales vy fiestas

patronales en las que participan como organizadores los vecinos y habitantes.

Algo importante para la seleccion de este caso de estudio es la conexion entre estas
cinco glorietas a partir de su distribucion e importancia por su valor simbdlico como

sitios de expresion y resistencia.

FASE 3: Relacion de Casos de estudio

La comparacion entre los casos de estudio se desarrollé a partir de la correlacion
de las caracteristicas demograficas de los entornos, el tipo de usos, actividades que
se desarrollan y el espacio publico. Estos criterios permitieron a los estudiantes de
los semilleros identificar las similitudes que se presentan dentro de cada uno de
estos contextos. Asimismo, les permitié realizar un ejercicio comparativo mucho

mas estructurado y organizado.

Puntualmente se consideran aspectos de la historia urbana, es decir, el desarrollo
y la configuracion de los espacios publicos en los patrones de uso y ocupacion. Se
profundiza en las practicas sociales de cada lugar y como afectan el uso y la

percepcion del espacio publico.

Las politicas urbanas y de planificacion que guian el desarrollo y la gestion de los
espacios publicos en ambos paises también son contempladas, ademas se
estudian las desigualdades socioecondémicas y cémo estas influyen en el acceso y

la calidad de los espacios publicos.

Otro eje fundamental para esta comparativa es la seguridad y la percepcién de esta,
se analizan las estrategias con las que se cuenta en cada uno de los paises para la

construccion de este imaginario.
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Se evalla la calidad y disponibilidad de infraestructura basica como iluminacion,

mobiliario urbano, y servicios sanitarios; ademas de los sistemas de mantenimiento

y gestion para su sostenibilidad a largo plazo.

Se integra ademas una perspectiva temporal en la que se considera como los

espacios publicos han evolucionado a lo largo del tiempo en ambos contextos.

FASE 4: Analisis de Casos de Estudio

Para el analisis de cada uno de los casos de estudio se realiza lo siguiente en cada

una de las categorias.

Para el acercamiento a la historia urbana se realiza una revisién documental en
donde se recopilan y analizan documentos historicos, planos antiguos y estudios

previos sobre el desarrollo urbano y la configuracién de los espacios publicos.

Ademas, se realiza una comparacién cronoldgica lo que permite crear lineas de
tiempo comparativas que muestran hitos importantes en el desarrollo urbano de

Cuernavaca y Bogota.

Para la identificacion de las practicas sociales se convoca a los estudiantes a
realizar trabajo de campo, en donde apliquen la observacidon participante para

documentar cdmo las personas usan y perciben los espacios publicos.
Figura 5

Mapa de trabajo de la investigacion, representa las diferencias en relacion con la

distribucion y calidad de los espacios publicos.
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Fuente: elaboracion propia.

También disefian y llevan a cabo encuestas y entrevistas con residentes para
entender sus practicas sociales y como estas afectan el uso del espacio publico y
documentan y analizan eventos y celebraciones comunitarias que ocurren en estos

sitios y su impacto en la cohesién social.

Con relacién a las politicas publicas se solicita recopilar y revisar politicas urbanas
y planes de desarrollo para identificar enfoques y estrategias de gestion de espacios

publicos en ambos paises.

Para el analisis de las desigualdades sociales y econémicas se crean una serie de
mapas en los que se representan estas diferencias en relacién con la distribucion y
calidad de los espacios publicos. Se utilizan datos estadisticos para correlacionar

indicadores socioecondmicos con el acceso y calidad de los espacios publicos.

Para abordar la percepcion de seguridad se disefian y aplican encuestas que miden
la percepcidon de seguridad de las personas en los espacios publicos, ademas se
analizan datos sobre incidentes de criminalidad y se examinan las estrategias de
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seguridad implementadas, como la vigilancia, iluminacion y disefio ambiental, para

evaluar su efectividad.

Para otorgar una perspectiva temporal se realiza un analisis historico de la evolucién
de los espacios publicos, utilizando fotografias, relatos y documentos en donde se
hable de sus antecedentes.

Estas actividades permiten a los estudiantes y a los investigadores realizar un
analisis profundo y comparativo de los espacios publicos seleccionados en México
y Colombia, se identifican tanto las similitudes como las diferencias clave y se

proporciona una base metodoldgica.

FASE 5: Diagnéstico
Figura 6

Analisis y mapeo de diagnostico

Centro
Internacional

N

Barrio
La Macarena

S

( Realizar un analisis comparativo de los casos estudio J

con el fin de identificar la morfologia y la escala.

Fuente: elaboracion propia.
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Después de la recoleccion y analisis de datos, se organizaron sesiones de reflexion

conjunta con estudiantes y profesores de ambos paises. Estas sesiones permitieron
discutir los hallazgos preliminares y realizar un diagndstico compartido que
enriquecid la interpretacion de los datos y facilitd la integracion de las diferentes

perspectivas teoricas y culturales.

Se discutieron algunas similitudes con relacion a las estructuras historicas; ambos
paises tienen centros histéricos con un valor patrimonial significativo que influye en
la configuracion actual de los espacios publicos; se comparten ciertas tendencias
en modelos de planificacion urbana y politicas de desarrollo debido a influencias

comunes.

Dentro de las diferencias que se comentaron en el diagndstico se encuentran la
forma en que se ha desarrollado la urbanizacion, influenciadas por factores
histéricos, econdmicos y geograficos especificos de cada ciudad. Ademas de
algunas variaciones en el uso del espacio publico debido a diferencias culturales,

climaticas y socioecondémicas.

Referente a las practicas sociales se observan diferentes niveles de participacion
ciudadana se analiza en el diagnostico como esto influye en la gestion y uso de los

espacios publicos en los diferentes casos de estudio.

Figura 7
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Mapeo del diagndstico referente a los puntos inseguros.

Barrio La Macarena

Centro Internacional

Fuente: elaboracion propia.

Para la evaluacién de politicas, de la comparacién de la efectividad de las politicas
urbanas y de planificacion en la gestion de estos espacios se identifican una serie
de politicas exitosas y areas de oportunidad en las que se puede incidir desde este
estudio, a partir de la propuesta de practicas innovadoras en la gestion que pueden

ser adoptadas o adaptadas entre los dos paises.

Figura 8
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Referencia grafica en relacion con la escala
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Fuente: elaboracion propia.

Desde la evaluacién de como las desigualdades socioecondmicas afectan el acceso
y la calidad de los espacios publicos se reconocen algunas estrategias para mitigar
estas disparidades y se identifica como los espacios publicos influyen en la calidad
de vida de comunidades desfavorecidas y se discute sobre qué estrategias se

pueden implementar para mejorar su inclusion.

Con relacién a la percepcion de inseguridad y los factores que influyen se identifican
aspectos de la imagen urbana, en ambos paises y en los multiples casos de estudio
se menciona la iluminacién, la falta de mantenimiento, ademas de la falta de

mixticidad de usos.

Se evaluan las estrategias de seguridad implementadas y su efectividad con

recomendaciones para mejorar la seguridad en ambos contextos.

En lo referente a la perspectiva temporal del analisis de como los espacios publicos
han evolucionado en cada contexto se consideran tanto factores histéricos como los
cambios recientes; se establece una discusion sobre los planes y proyecciones

futuras para el desarrollo y mejoramiento de los espacios publicos en ambos paises.
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Como se menciond anteriormente es fundamental para el aprendizaje y la

experiencia académica la integracion de las perspectivas tedricas y culturales lo que

enriquece la interpretacion de los datos y las conclusiones del diagndstico.

Se promueve un aprendizaje mutuo a partir del intercambio de conocimientos y
experiencias colaborativas en el desarrollo de proyectos de urbanismo y desarrollo

comunitario.

Estas consideraciones resultantes del diagndstico permiten no solo entender mejor
los contextos y desafios especificos de cada pais, sino también formular estrategias
y recomendaciones concretas para mejorar la gestion y el uso de los espacios
publicos, lo que promueve el bienestar de las comunidades y el desarrollo

sostenible.

Discusiones y Hallazgos del Ejercicio

El ejercicio de colaboracion entre el Laboratorio de Espacio Publico e Infraestructura
Verde LEPelV de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos y el Semillero de
investigacion Imagen sensorial en el espacio urbano ISEU de la Universidad La
Gran Colombia promueve el desarrollo de competencias integrales en los
estudiantes. A lo largo del proceso, los participantes fortalecen habilidades
analiticas, criticas y de resolucion de problemas al enfrentarse a desafios reales en
el estudio del espacio publico. Asimismo, la experiencia fomenta el desarrollo de
habilidades interpersonales y comunicativas, como la capacidad de trabajar en
equipo, negociar diferencias culturales y expresar ideas de manera efectiva tanto

verbalmente como por escrito.

La metodologia desde los casos de estudio permitio a los estudiantes reconocer los
diferentes contextos en los cuales se encuentran enmarcadas las lineas de
investigacion, asimismo, los estudiantes profundizaron en las caracteristicas
especificas que se presentan en los lugares de analisis de sus contrapartes,
permitiéndoles reconocer las similitudes y diferencias que desarrollan los mismos

fendbmenos urbanos en diferentes contextos.
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En relacion con las categorias de analisis y a las fases del proceso los resultados

son los siguientes:

Figura 9.

Resultados del COIL por la linea de investigacion y fase del proceso.

Fase

Espacio publico con
perspectiva de género

Infraestructura verde
urbana

Espacio publico como
lugar de representacion

1. Seleccioén

Se fundamento el

Se incorporé teorias de

Se integraron teorias de

de los analisis en el urbanismo ecologia urbana y los lugares significativos,
marcos feminista, teoria sostenibilidad para memoria colectiva y
tedricos interseccional y derecho entender la estudios culturales para

a la ciudad, para
visibilizar las
desigualdades de
género en el uso del
espacio publico.

infraestructura verde
como un derecho

colectivo y parte del
bienestar urbano.

analizar el espacio
publico como escenario
de identidad y
representacion.

2. Seleccioén
de Casos de

Se Identificaron
espacios urbanos en

Se eligieron areas con
deficiencia en cobertura

Se seleccionaron lugares
con presencia o ausencia

Estudio ambas ciudades donde  vegetal apoyandose en de simbolos, practicas
las brechas de género SIG y andlisis de culturales o arte urbano
en seguridad, movilidad accesibilidad. que reflejen identidades
o uso del espacio fueron locales y diversidad
visibles, para su andlisis social.
comparativo.
3. Relacion Se recolectaron datos Se compararon la Se analizé la presencia
de Casos de desagregados por distribucion y calidad de simbdlica de grupos
Estudio géneroy edad, e infraestructura verde en sociales (mujeres,

identificaron patrones de
uso excluyentes o
inseguros para mujeres
y disidencias.

ambas ciudades y su
relacion con el
bienestar y percepcion
ciudadana.

infancias, pueblos
originarios) en los
elementos fisicos y
narrativos del espacio
publico.

4. Analisis de

Se evaluaron como los

Se analizaron practicas

Se estudiaron estrategias

Casos de casos seleccionados en el disefio y gestion de resignificacién

Estudio pueden incorporar de espacios verdes simbdlica y apropiacion

estrategias de disefio resilientes, incluyentes  social del espacio publico
para la seguridad, y ambientalmente como elementos de
inclusién y participacion sostenibles. cohesion o exclusion.
de mujeres.

5. Se identificaron Se detectaron Se reconocieron vacios

Diagnéstico problematicas desigualdades simbdlicos y exclusiones

espaciales especificas
que afectan de manera
diferenciada a mujeres y
diversidades, para
proponer lineas de
accion con base en su
experiencia territorial.

territoriales en el
acceso y calidad de la
infraestructura verde,
para fundamentar
politicas urbanas
equitativas.

en la representacion del
espacio publico, y
propusieron modelos de
disefio que promuevan la
memoria, identidad y
diversidad cultural.

Fuente: elaboracion propia.
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El COIL propici6 una sensibilizacion interdisciplinaria e intercultural en los

estudiantes a través del intercambio de conocimientos y experiencias entre
diferentes disciplinas y culturas, los participantes ampliaron su perspectiva y

desarrollaron una apreciacion mas completa de la complejidad del espacio publico.

Esta exposicion a multiples enfoques y puntos de vista enriquecié la discusion y el
analisis, lo que estimula el pensamiento critico y la creatividad en la resolucion de
problemas. Los estudiantes utilizaron los estudios de caso para ver como las
preguntas y los métodos de investigacidon varian segun el lugar y el tema, y para

comparar y contrastar las caracteristicas de los lugares que estudiaron.

El ejercicio tuvo un impacto significativo en la trayectoria profesional de los
estudiantes. Ademas de adquirir conocimientos y habilidades relevantes para su
campo de estudio, los participantes informaron que la experiencia influyd en sus
aspiraciones profesionales y enfoques futuros de investigacién. Al proporcionar una
oportunidad para aplicar el aprendizaje en un entorno real y colaborativo, el ejercicio
preparé a los estudiantes para enfrentar desafios reales en sus futuras carreras y
contribuir de manera significativa al desarrollo de comunidades y entornos urbanos

sostenibles y equitativos.

Conclusiones

El espacio de trabajo colaborativo generado a partir del ejercicio investigativo en
curso “Entre Cuernavaca y Bogota: arquitecturas en contexto entre los dos centros
histéricos “potencia la mirada colectiva ante un fendmeno que es de cada lugar, que
tiene dinamicas propias, diferentes, paseo que se hermanan en el ejercicio
revisionista surgido en torno a la mirada del espacio urbano y los diferentes

enfoques que cada semillero adscrito a este COIL, se han desarrollado

El intercambio académico entre México y Colombia, enfocado en la comparacion de

los espacios publicos aporta en la formacion, la investigacion y la practica urbana.

La integracidn de estudios comparativos entre los dos paises en el curriculo
académico ofrece a los estudiantes una perspectiva mas amplia y global de los

temas urbanos. Se identifica en los participantes que mejora las habilidades de
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investigacion, analisis critico y trabajo en equipo al trabajar en un contexto

internacional y multicultural. Ademas, presenta oportunidades para que los
estudiantes y profesores compartan conocimientos y mejores practicas, lo que
enriquece la comprension mutua de los desafios y soluciones en la gestion de

espacios publicos.

A partir de un analisis detallado de las similitudes y diferencias en la configuracién
y uso de los espacios publicos en México y Colombia se proporciona una base

sélida para futuros estudios comparativos.

Dentro de los resultados se crea una base de datos de casos de estudio
documentados que puede servir como referencia para futuras investigaciones y
proyectos académicos. Se impulsa desde esta investigacion el desarrollo de otros
enfoques para la planificacion y gestion de espacios publicos basados en la

integracion de perspectivas y experiencias de ambos paises.

En la practica urbana aporta con el disefio de politicas y estrategias efectivas en la
gestion de espacios publicos que pueden ser adaptadas y aplicadas en ambos
contextos. Ademas, se documentan ejemplos de innovaciones en el disefio y uso
de espacios publicos que promueven la inclusion, sostenibilidad y seguridad, y que

pueden inspirar nuevos proyectos urbanos.

También se realiza el registro de modelos exitosos de participacion ciudadana que
pueden ser replicados para mejorar la inclusion activa de la comunidad en la
planificacion y gestion de espacios publicos. Se profundiza en la comprension de
coémo las desigualdades socioecondmicas afectan el acceso y la calidad de los

espacios publicos, y estrategias para mitigar estos efectos.

Se aporta ademas un panorama de cdmo las practicas sociales y culturales
especificas de cada pais influyen en el uso y percepcion de los espacios publicos,

y cOmo estas pueden ser incorporadas en la planificacion urbana.

Con respecto a la investigacion esta actividad apoya al fortalecimiento de las redes

académicas y profesionales entre instituciones mexicanas y colombianas, lo que
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facilita e impulsa futuras colaboraciones e intercambios y genera la oportunidad para

la capacitacion y formacién continua de estudiantes y profesionales en temas de

urbanismo, planificacion y gestion de espacios publicos.

Lo anterior no solo contribuye al avance del conocimiento académico y la practica
profesional, sino que también tiene un impacto positivo en la formacién de futuros
urbanistas, arquitectos y planificadores, otorgando las herramientas y perspectivas

necesarias para abordar los desafios urbanos contemporaneos.
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Resumen

El objetivo del presente articulo fue identificar los factores pedagdgicos,
tecnoldgicos y contextuales que inciden en la incorporacion de la inteligencia
artificial en la educacioén en los niveles de educacién media superior, pregrado y
posgrado. El analisis documental se enfocé en estudios publicados entre 2020 y
2025, identificando distintas formas de apropiacion tecnoldgica, asi como los
obstaculos y condiciones institucionales que influyen de manera desigual en su
integracion significativa. Los resultados dan muestra de un escenario disperso,
donde las iniciativas individuales son predominantes, ante la ausencia de
politicas funcionales, reflejando que gran parte de la responsabilidad es asumida
por los docentes. En el nivel medio superior, la IA se emplea mayormente con
fines instrumentales y bajo el marco de regulaciones externas. En la educacion
superior, aunque las experiencias son mas diversas, se enfrentan a dilemas
éticos y a una débil infraestructura institucional. En posgrado, su uso se enfoca
en aplicaciones especializadas, pero sigue siendo periférico en los procesos de
formacién e investigacion.

El estudio concluye que una implementacion critica y transformadora de la IA,
demanda una perspectiva diferenciada por nivel educativo, y la urgente
necesidad de programas de capacitacion docente con enfoque pedagogico e
integrador que establezcan marcos éticos y flexibles en el proceso de
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ensefianza- aprendizaje. Entendida de esta forma, la IA puede asumirse como
un recurso estratégico que enriquezca el aprendizaje y promueva una educacion
mas equitativa y de mayor calidad.

Palabras claves: Inteligencia artificial, niveles educativos, innovacion
pedagdgica, apropiacién tecnoldgica, formacién docente critica.

Incorporating Al into different educational levels: a narrative literature

review on pedagogical, technological, and contextual factors

Abstract

The obijective of this article was to identify the pedagogical, technological, and
contextual factors that influence the incorporation of artificial intelligence into
education at the upper secondary, undergraduate, and graduate levels. The
documentary analysis focused on studies published between 2020 and 2025,
identifying different forms of technological appropriation, as well as the obstacles
and institutional conditions that unevenly influence its meaningful integration. The
results reveal a dispersed landscape, where individual initiatives predominate in
the absence of functional policies, reflecting that much of the responsibility is
assumed by teachers. At the upper secondary level, Al is mostly used for
instrumental purposes and within the framework of external regulations. In higher
education, although the experiences are more diverse, they face ethical
dilemmas and a weak institutional infrastructure. In graduate education, its use
focuses on specialized applications but remains peripheral to training and
research processes. The study concludes that a critical and transformative
implementation of Al demands a differentiated perspective by educational level
and the urgent need for teacher training programs with a pedagogical and
integrative approach that establish ethical and flexible frameworks for the
teaching-learning process. Understood in this way, Al can be seen as a strategic
resource that enriches learning and promotes more equitable and higher-quality
education.

Keywords: Artificial intelligence, educational levels, pedagogical innovation,
technological appropriation, critical teacher training

Introduccion

En el ambito educativo, la incursion de la inteligencia artificial (IA) no se entiende
simplemente como una incorporacion tecnoldgica, sino como, un momento
crucial para la educaciéon, que desafia la forma tradicional del proceso de
ensefanza aprendizaje. Porque su impacto va mas alla de una perspectiva

tecnolégica, su incursidon en el ambito educativo que cuestiona estructuras
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pedagogicas modifica el rol de docentes y estudiantes, y redefine, también,

criterios éticos.

En este sentido, recursos de como: la analitica de aprendizaje, los sistemas de
tutoria inteligente, o las inteligencias generativas estan cambiando, como afirma
Garcia-Penalvo (2024) no solo las dinamicas de aula, sino también las
expectativas depositadas en la labor educativa y sus actores. Asimismo, Lim et
al., 2023; Alam & Mohanty, 2023, sostienen que este vuelco, es una evolucion
mas profunda de las tecnologias del aprendizaje, donde los entornos adaptativos
promueven experiencias personalizadas. Donde la IA ha logrado automatizar,
procesos arraigadamente tradicionales, como la evaluacion y la proyeccion del

desempefio académico (Martinez-Comesana, 2023).

Sin embargo, la incorporacién de la |A difiere principalmente de ser homogénea.
En el ambito de la educacién superior, donde la literatura especializada, sefala
desafios sustanciales como: la escasa formacion docente en aspectos
tecnologicos, la ambigtiedad de la normatividad y la legitimidad del conocimiento

generado por sistemas automatizados (Haroud & Saqri, 2025).

Para Jacques et al. (2024) estas tensiones se intensifican por una preocupante
percepcion de amenaza profesional, especialmente entre docentes universitarios
que expresan preocupacion frente a estas tecnologias. Para Morocho Cevallos
(2023) una situacion que estudios en el ambito latinoamericanos, han
documentado con particular claridad lo representan las brechas digitales y la

ausencia de politicas institucionales formales.

Ahora bien, en nivel medio superior, en contraste con la educacién superior, hay
mayor disposicién a la incorporacion de tecnologias emergentes, como el caso
de la IA. Esta practica favorable se condiciona por enfaticas restricciones, afirma
Sanusi et al. (2023) como la insuficiente infraestructura tecnoldgica y la carencia

de procesos de formacién docente estructurados.

Por ello, cuando esta tecnologia emergente se aplica con objetivos pedagogicos
definidos, estudios recientes aseveran que la |IA puede fortalecer en los
estudiantes la motivacion para aprender, por medio de la comprensién de

contenidos complejos. Sin embargo, sus efectos siguen estando profundamente
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mediados por las capacidades institucionales y las competencias del

profesorado (Moyano, 2024).

Fowlin et al. (2025) y Mendoza (2024) afirman que esta falta de alineacioén pone
en evidencia una premisa clave: la integracidén de la IA no puede separarse de
las realidades especificas en las que se implementa. Demanda, ser comprendida
desde una logica situada, atenta a las trayectorias docentes, los marcos de

gobernanza y las condiciones materiales de cada entorno educativo.

En este contexto, los contrastes estructurales entre niveles educativos han sido
poco identificados, aun permanece la brecha, a pesar del incremento notable de
literatura sobre IA y educacion. Considerando que la mayoria de los estudios
disponibles se enfocan en casos puntuales o en soluciones técnicas, sin
detenerse con suficiente profundidad en las condiciones sociopedagdgicas que

condicionan su apropiacion efectiva (Forero-Corba, 2023).

Asi también, son menos los analisis que aborden de manera transversal, como
interactuan variables como las competencias digitales docentes, la cultura

institucional y los modelos pedagdgicos primordiales.

Este articulo, ubica de frente las eminentes carencias, proponiendo una revision
narrativa de literatura reciente, orientada a recuperar hallazgos clave sobre los

factores que inciden en el uso formativo de la IA.

El enfoque comparativo entre educacion media superior, licenciatura y posgrado
permite visualizar, no solo diferencias estructurales y vacios tedricos, sino
también posibles alternativas para el disefno de politicas que respondan al
contexto educativo, éticamente fundadas y que correspondan a las

particularidades de cada tramo formativo.

Desarrollo

Enfoque teérico-metodolégico

Este estudio bibliografico aplicd un enfoque metodoldgico de revision narrativa
desde una perspectiva critica e interpretativa. Su objetivo se orienta al analisis
de los factores pedagdgicos, tecnoldgicos y conceptuales que influyen en la

incorporacion de la inteligencia artificial (IA) en la educacion media superior, asi
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como en programas de licenciatura y posgrado. El enfoque se centra en la
identificacion de patrones, vacios tedricos y contradicciones analiticas que

facilitan entender el fenémeno desde un marco comparativo y contextualizado.

La eleccion de material bibliografico se realizd6 bajo criterios de relevancia
tematica, rigor académico y actualidad, dando prioridad a trabajos publicados
entre 2020 y 2025. Se consideraron articulos indexados en bases como: Scopus,
ScienceDirect, SpringerLink y SciELO, asi como Google académico, siempre
que abordaran la incorporacion de |A en entornos de educacion media o superior,
ya fuera desde Opticas pedagdgicas, técnicas o éticas. Asimismo, se excluyeron
aquellos estudios centrados exclusivamente en el nivel basico, de enfoque

comercial o sin revision editorial acreditada.

La estrategia de busqueda formul6 términos clave, como “inteligencia artificial”,
“inteligencia artificial generativa”, “educacion superior”’, “formacién docente” y
“tecnologia educativa”, por medio de operadores booleanos para maximizar la
pertinencia de los resultados. Tras una lectura analitica, los estudios
seleccionados fueron organizados en categorias emergentes a partir de un
proceso inductivo, abierto a la reinterpretacion, a fin de favorecer un dialogo

reflexivo con los objetivos centrales de la investigacion.

Ademas, en consonancia con el objeto de estudio, se empled la herramienta de
inteligencia artificial generativa ChatGPT (OpenAl, en sus diversos modelos)
como recurso complementario para la busqueda de estudios relevantes,
organizacion y estructuracion inicial de algunos insumos bibliograficos vy
conceptuales relacionados con la inteligencia artificial en educacion. Su uso se

justifica por su capacidad para:

« Sintetizar marcos tedricos diversos (por ejemplo, conectivismo, brecha

digital, posthumanismo),
« lIdentificar referencias académicas pertinentes (en inglés y espafiol),

e Apoyar en la redaccion preliminar de algunas tendencias vy

comparaciones.
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El uso de esta herramienta fue supervisado criticamente y validado por los
autores, quienes se encargaron de elaborar las busquedas a partir de un
proyecto de investigacion previamente formulado, verificar la veracidad de los
contenidos, contrastarlos con fuentes académicas formales, ampliar la
investigacion de los temas con otras fuentes relevantes y editar el texto final para

garantizar su rigurosidad, originalidad y pertinencia.

Este enfoque responde a propuestas recientes sobre la incorporacion ética y
critica de herramientas de IA en investigacion académica, reconociendo sus
posibilidades para la sistematizacion de informacion, sin delegar en ellas la

responsabilidad intelectual de la produccion cientifica.

En cuanto a los enfoques tedricos considerados para el analisis del objeto de
estudio fueron: el conectivismo, que enfatiza la creacion de redes de informacién
y la capacidad de aprender a través de nodos interconectados (personas,
herramientas, recursos). Desde esta perspectiva, la |IA puede abordarse como
un nodo dentro del ecosistema de aprendizaje; mientras que a partir del enfoque
del Posthumanismo y teoria critica, se considera que la tecnologia reconfigura la
subjetividad humana y las relaciones sociales. Se parte de un enfoque critico en
el analisis de como la |A transforma el papel del docente, la nocion de inteligencia
y la agencia de los estudiantes. También se analizan aspectos éticos, como las

responsabilidades en su uso, la vigilancia y los retos del sesgo algoritmico.

Por su parte, la teoria de la Brecha digital y de la Apropiacién social de las TICS
se han actualizado en el contexto de la IA. El enfoque de la apropiacion social
considera la incorporacion de las TICS (en este caso de la IA) como un proceso
activo, complejo y socio histéricamente situado, analizando los multiples factores
que condicionan dicha apropiacion, tales como (Crovi, 2008; Andrés, 2014; Alva
de la Selva, 2015, citados en Gémez, et. al., 2018):

o Tecnoldgica: se define en funcién de la provisién de infraestructura.

e Socioecondémica: se explica a partir de las condiciones econémicas para

acceder y usar las TIC.
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e Sociocultural: hace referencia a un conjunto de procesos que estan
implicados en el uso, socializacion y significados de las tecnologias en

diversos grupos sociales.

e Subjetivo-individual: se relaciona con las actividades que realizan las
personas en su interaccion con las TIC, para qué las utilizan y cuan

creativo es su uso.

« Praxioldgica: se manifiesta en la practica, es decir, los individuos no solo
tienen acceso a ellas, sino que ademas cuentan con habilidades digitales
para usarlas y llegan a ser importantes para sus actividades cotidianas

que pasan a formar parte de sus practicas sociales.

e Axioldgica: reconoce los valores implicitos que se le otorgan a los usos,

la importancia del contexto en el que se inscriben las TIC.

o Politica: analiza las politicas publicas que promuevan la generacion,

acceso, uso y apropiacion de las TIC en contextos sociales y culturales.

Por ultimo, la Brecha digital ha sido definida como la brecha entre individuos,
grupos, areas geograficas, e incluso naciones, de diferentes niveles
socioecondmicos, con respecto a sus oportunidades de acceso a TIC y su uso
para una amplia variedad de actividades (OECD, 2001, citada en Gomez, et. al.,
2018), enfoque que ha sido objeto de actualizacién en los ultimos afios, al

abordar el impacto de la IA en la profundizacién de las desigualdades.
Resultados
Educaciéon Media Superior

Desde una perspectiva pedagogica, la incorporacion de la inteligencia artificial
en la educacion media superior se encuentra aun en una etapa inicial, marcada
mas por esfuerzos dispersos que por una estrategia consolidada. A pesar de
existir una actitud positiva hacia la innovacion por parte del profesorado (Sanusi
et al., 2023), esta disposicion se enfrenta a una falta persistente de respaldo
institucional y a la ausencia de programas estructurados de formacion continua.
Por lo que este contexto se refleja en practicas donde la IA cumple funciones

basicas -como la retroalimentacibn automatizada o la generacion de
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sugerencias- pero sin una integracion real en el curriculo ni un marco didactico

que las sustente (Moyano, 2024).

En cuanto a la dimension tecnoldgica, se vislumbran retos considerables. El uso
de la 1A con fines pedagdgicos se encuentra limitado por factores como la brecha
de conectividad, la desigualdad de acceso a dispositivos adecuados y el dominio
basico o nulo de los docentes en el manejo de herramientas tecnoldgicas,
configurando un escenario poco alentador. En este sentido, como afirma
Mendoza Vega (2024), estas condiciones lejos de impulsar una transformacion
metodoldgica, fomenta las practicas de uso instrumental y superficial. Como
advierten Martinez-Comesafa, et. al. (2023), muchas implementaciones
actuales se enfocan en automatizar procesos de evaluacién o prediccion de

rendimiento, sin incidir sustantivamente en el modelo educativo.

En este nivel, la IA se asocia principalmente a funciones operativas mas que a
procesos formativos complejos. Moyano (2024) y Ahapa, et. al. (2025),
consideran que su integracidn tiende a responder a presiones externas, ya sean
tecnocraticas o normativas, antes que a decisiones pedagdgicas estratégicas.
Los docentes, desde una posicion confusa, aprecian la IA como una herramienta
util, pero también advierten que no existen condiciones ni lineamientos para
implementarla de manera segura, ética y pedagogicamente significativa.
Inclusive cuando los académicos reconocen su viabilidad para personalizar
aprendizajes, también valoran la existencia de obstaculos como la carencia o
limitacion de la infraestructura, la escasa alineacion curricular, en conjunto con

la falta de politicas institucionales que les brinden acompafiamiento en su uso.
Licenciatura

En este nivel de estudio, la IA se emplea con diversos propdsitos que van desde
la creacion de contenidos, hasta herramientas para planificar actividades
académicas, o bien, evaluar el rendimiento académico, sin embargo, este
crecimiento en la gama de usos no representa, precisamente, una integracién
coherente. En este sentido, Haroud y Saqri (2025) afirman que, pese a
reconocerse el potencial transformador de la IA, persisten interrogantes sobre su
efecto real en la calidad educativa, asi como preocupaciones éticas,

especialmente en escenarios de evaluacion.
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El contexto general advierte una implementacién parcial y dispersa. En gran
medida, segun Morocho (2023) esto responde a que es el personal docente
quien aplica la IA como una iniciativa propia, sin respaldo contundente desde las

politicas institucionales.

En este sentido, las practicas ocasionalmente improvisadas, son generadas por
la carencia de lineamientos estructurados, sostenidas en el autoaprendizaje y
distantes de la profunda reflexion pedagdgica. Como sostienen Forero-Corba y
Negre (2023), varias de estas practicas responden a una légica tecnocratica,
desvinculada tanto del disefio curricular como del contexto educativo que

deberia enmarcar su implementacion critica.

En cuanto a la dimension tecnoldgica, se observa la marcada dependencia de
herramientas externas, como las |IA’s generativas, aplicadas en la mayoria de los
casos, sin la intervenciodn de criterios éticos claros ni procesos formales que den
validez académica (Jacques, et al., 2024). Derivado de este contexto, se aprecia
un uso desigual de la IA entre distintas disciplinas y universidades, profundizando
no solo brechas tecnoldgicas, sino también educativas y socioculturales
(Morocho, 2023).

Con relacion a la dimension contextual, la falta de normatividad y regulaciones
concretas, convierten la integracion de la IA en un ejercicio aislado, que se
determina solo con el juicio individual de los docentes. Es cierto que la voluntad
se ve reflejada en algunas instituciones que, a la luz de la reflexién, plantean el
papel fundamental de estas tecnologias en las aulas universitarias, y aunque los
avances son insipientes, y en algunos casos inexistentes. Esta ausencia de
disposicion institucional no solo obstaculiza la integracion pedagdgica efectiva,
también crea inseguridad ética y normativa del uso de la IA en escenarios

formativos de educacion superior.

Una linea de interés es el analisis de las percepciones de docentes y estudiantes
sobre la IA. Una revision sistematica sobre el tema en educacion superior (Lopez,
et. al., 2024) develd que los estudiantes no solo reconocen los aspectos positivos
de la IA, sino que la consideran esencial para el desarrollo de competencias
holisticas, habilidades genéricas y el mejoramiento de su desempefio académico
y de su futura practica profesional. Las herramientas de |IA generativa se valoran
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especialmente por su impacto en la investigacion, la gestiéon de tareas, la
colaboracion y la mejora de la productividad y los resultados. En cuanto al
conocimiento, la mayoria de los estudiantes manifiestan tener una experiencia
limitada con la IA, aunque se sienten familiarizados con ella. Muy pocos poseen
un conocimiento especifico de aplicaciones relacionadas con su futura profesion;
la mayoria la utiliza para tareas escolares, especialmente para mejorar
habilidades de escritura y comprender articulos o instrucciones. La gran mayoria
no ha recibido educacion formal en I|A, por lo que sus conocimientos y

experiencias han sido autogestionados.

Por su parte los datos de algunos estudios realizados especificamente en
México, muestran que el profesorado tiende a percibir favorablemente este tipo
de herramientas, considerando que su utilizacion favorece tanto la mejora de su
practica docente como el aprendizaje de los estudiantes. Muy pocos manifiestan
una postura negativa o prohibitiva sobre el uso de estas herramientas en
actividades escolares; mientras que a una gran mayoria de docentes no les
preocupa especialmente los efectos negativos que la IA en los aprendizajes del
estudiantado, o las implicaciones éticas de su uso (Chao-Rebolledo y Rivera-
Navarro, 2024).

Posgrado

En el nivel de posgrado, el uso de la |IA se orienta a tareas técnicas de alta
especializacion que guardan relacién con la produccion cientifica y la gestion del
saber académico; su aplicacion contempla actividades altamente especializadas
como: la mineria de datos que se especializa en analizar grandes volumenes de
datos académicos que pueden servir por ejemplo: en el analisis del seguimiento
de egresados; otro caso, lo representa la automatizacion de revisiones
bibliograficas por medio de gestores de referencias con IA; o la estructuracién de
datos que se genera a través de una tabla de extraccion durante un a revision

bibliografica.

Sin embargo, su incorporacion en los procesos de ensefianza- aprendizaje,
sigue siendo limitada. En este sentido, Cervantes (2024) considera que esta

sofisticaciéon técnica no implica una integracién generalizada, ya que el uso de la
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IA en este nivel continua fragmentado, con marcada dependencia de proyectos
individuales o iniciativas aisladas, sin una politica institucional clara que

promueva su integracion estructurada.

Es pertinente indicar que en el contexto pedagadgico la IA se concibe mas como
un medio para para optimizar el trabajo académico que como una estrategia
educativa, si bien algunos programas han comenzado a incluir habilidades
vinculadas con la |IA en sus perfiles de ingreso, estos esfuerzos no son
suficientes para brindar un soporte curricular robusto. En este tenor Forero-
Corba (2023) afirma que la carencia de vinculacién entre los avances
tecnologicos y una cultura pedagogica reduce el impacto que podria tener la |1A

en los niveles superiores de formacion, como el posgrado.

Cabe destacar que, en el nivel de posgrado, los programas cuentan con
condiciones tecnolégicas mas avanzadas, como el acceso a softwares
especializados, bibliotecas digitales y recursos informaticos de alto nivel, sin
embargo, el uso de estos medios es, practicamente de apropiacién exclusiva de
ejes tematicos especificos, lo que limita la distribuciéon equitativa y una

perspectiva integradora en términos pedagogicos.

Docentes y estudiantes que no forman parte de comunidades de investigacion
consolidadas enfrentan limitaciones de acceso, lo que refuerza desigualdades
internas ya existentes (Morocho Cevallos, 2023). Asi mismo, la formacién ética
en torno al uso de IA, particularmente la generativa, permanece débil, lo que
plantea interrogantes relevantes sobre su uso responsable en entornos donde la

productividad académica es altamente valorada.

En este sentido. Si bien es cierto que este nivel educativo ofrece mayores
margenes de autonomia para experimentar con tecnologias emergentes, esa
libertad no ha sido capitalizada para construir una vision pedagodgica integral. La
ausencia de marcos institucionales, lineamientos éticos y criterios compartidos
impide escalar experiencias exitosas o convertilas en buenas practicas
replicables. Diversas instituciones, mas alla de promover la cultura de innovacion
pedagogica con IA, reproducen, en su lugar, un modelo de uso aislado,

tecnocéntrico y escasamente formativo.
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Comparacion transversal por nivel educativo

El analisis comparativo entre niveles muestra una apropiacion desigual de la
inteligencia artificial (IA), modelada por factores pedagdgicos, tecnoldgicos y
contextuales que interactuan de manera distinta segun el nivel formativo. En el
plano pedagogico, la educacidon media superior se caracteriza por un uso
especialmente funcional de la IA, centrado en tareas operativas, sin respaldo, en
modelos didacticos solidos. Asi lo evidencian estudios como los de Moyano, et.
al. (2024) y Martinez-Comesana et al. (2023), que describen experiencias
centradas en automatizacion de evaluaciones o recomendaciones basicas, pero

desvinculadas del disefio curricular.

En la licenciatura, si bien se diversifican las formas de uso, estas siguen siendo
fragmentadas y poco articuladas institucionalmente (Morocho, 2023; Forero-
Corba, 2023). En posgrado, la IA se vincula sobre todo con actividades
investigativas, pero carece aun de una integracion pedagogica transversal que

la inserte en la formacion de los estudiantes de este nivel académico.

Para la dimensién tecnoldgica, las brechas son mas visibles en media superior,
donde las limitaciones en conectividad, dispositivos y capacitacién obstaculizan
el despliegue de estrategias con IA (Mendoza, 2024). En la licenciatura, los
recursos son mas amplios, pero se utilizan de forma desigual y descoordinada,
con predominio del autoaprendizaje y sin estandares comunes. Mientras que el
posgrado cuenta con mayores capacidades tecnoldgicas, aunque su acceso
tiende a concentrarse en nichos privilegiados, que acentua las desigualdades

internas dentro de las propias instituciones (Morocho, 2023).

En cuanto al contexto institucional, se observa una ausencia predominante de
gobernanza clara. En el nivel medio superior, prevalecen regulaciones externas
rigidas que limitan la autonomia docente. En licenciatura, la falta de lineamientos
éticos y normativos deja al docente frente a decisiones que eminentemente
deberian estar mediadas por politicas compartidas. El posgrado, a pesar de su
autonomia relativa, no ha desarrollado marcos institucionales que orienten de
manera integral el uso educativo de la IA. Como resultado, las buenas practicas
emergen, pero rara vez escalan o se traducen en estrategias sostenibles a nivel
institucional (Forero-Corba, 2023).
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En suma, el escenario muestra que la integracion de la |A en el sistema educativo

responde a una légica fragmentada, condicionada, sin duda, por los contextos y

sostenida, en muchos casos, por el esfuerzo individual. La falta de politicas

diferenciadas, marcos éticos operativos y estructuras de gobernanza educativa

frena una apropiacion critica y estructuralmente equitativa de estas tecnologias.

Cuadro 1

Analisis comparativo por niveles de los principales factores que repercuten en la
incorporacion de la IA

Dimensién/ Media . .
. - Licenciatura Posgrado Fuentes
Nivel Superior
Pedagogica Uso funcional e Uso fragmentario y | Uso centrado en | Moyano Ledn

instrumental; sin diverso, sin productividad (2024), Martinez-

anclaje curricular ni | integracion critica | académica e Comesaia

enfoque didactico ni respaldo investigacion; (2023), Mendoza

claro. pedagégico competencias Vega (2024),

institucional. en |A poco Morocho Cevallos

articuladas en (2023), Forero-
planes Corba (2023)
formativos.

Tecnoloégica Obstaculos Mayor acceso a Acceso a Mendoza Vega
estructurales: baja | plataformas, pero | software (2024), Morocho
conectividad, sin lineamientos avanzadoy Cevallos (2023),
acceso desigual a técnicos comunes; |bases de datos; | Forero-Corba
dispositivos, escasa | uso improvisadoy |pero uso (2023)
formacién docente. | autodidacta. concentrado en

élites
académicas;

persistencia de
brechas éticas.

Contextual

Modelos
tradicionales que
dificultan la
experimentacion;
ausencia de
lineamientos
normativos y éticos
institucionales.

Falta de politicas y
marcos normativos
claros; decisiones
delegadas al juicio
individual del
profesorado.

Autonomia
institucional sin
vision
pedagdgica
articulada ni
gobernanza
algoritmica;
experiencias
aisladas sin
escalabilidad.

Morocho Cevallos
(2023), Forero-
Corba (2023),
Moyano Leén
(2024)

Elaboracion propia con informacién de las fuentes clave.

A manera de sintesis de los hallazgos, el Cuadro 1 muestra un analisis

comparativo de los principales factores que inciden en la incorporacion de la

inteligencia artificial en la educacion, especificados por nivel educativo (media

superior, licenciatura y posgrado).
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En este contexto, el analisis comparativo considera en su estructura las tres
dimensiones consideradas: pedagogica, tecnologica y contextual, lo que permite
visualizar claramente los patrones de fragmentacién, desigualdad y falta de
articulacion institucional que caracterizan el proceso en los distintos niveles del
sistema educativo. El cuadro también contempla las fuentes empiricas y de

revision mas relevantes que sustentan el analisis realizado.

Discusion

Los resultados de esta revision permiten constatar que la adopcion de la
inteligencia artificial (IA) en contextos educativos no sigue un patron homogéneo
ni progresivo. Su incorporacion se manifiesta como un proceso fragmentado,
altamente condicionado por los marcos institucionales, las trayectorias docentes
y las brechas en infraestructura y alfabetizacion digital. Mas alla de tratarse de
una simple brecha tecnolodgica, lo que emerge es un conjunto de apropiaciones
parciales, resistencias silenciosas y usos instrumentalizados, todos
profundamente mediados por el contexto. De este modo, diversos estudios
coinciden en que la integracién de tecnologias como la IA no puede abordarse
como un proceso neutro ni universal, sino como una practica situada, mediada
por culturas educativas, marcos normativos y tensiones pedagdgicas propias
(Kap, 2025; Suarez-Guerrero, et. al., 2025; Correa-Delgado, 2024).

En la educacion media superior, el uso de la IA tiende a quedar circunscrito a
tareas logisticas -como la retroalimentacion automatizada o la recomendacién
de contenidos- sin consolidarse como parte de una estrategia pedagdgica
articulada, sino que su integracion responde mas a demandas externas que a un
proyecto formativo propio (Moyano, et. al., 2024). En este sentido, la carencia de
infraestructura, sumada a la escasa formacion docente especifica, refuerza una
dindmica de apropiacion individual, limitada en su alcance transformador
(Mendoza, et. al., 2024). Superar esta condicion exige mas que capacitacion
técnica: requiere politicas institucionales claras que respalden al profesorado en
el uso formativo de la IA (Bernilla, 2024; Mufioz, et al., 2025; Gonzélez, 2025).

En el nivel de licenciatura, se observa una mas amplia diversidad de usos; pero

se muestra predominantemente un enfoque aislado y poco legitimado
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institucionalmente. Las experiencias innovadoras, se incrementan (aunque con
cierta reserva) ante la confiabilidad y validez académica de los contenidos
generados por |A, presentandose una preocupacion ética por la opacidad
algoritmica y la pérdida de agencia docente (Haroud & Saqri, 2025). En este
tenor, la ausencia de lineamientos compartidos y de politicas convierte el uso
educativo de estas herramientas en una practica con cierto grado de
improvisacion, soportada por el autoaprendizaje y el juicio individual de los
actores educativos (Morocho, et al., 2023).
Esta disparidad entre avance tecnoldgico y cultura pedagdgica termina por limitar
el impacto real de la IA en la formacion universitaria (Forero-Corba & Negre
Bennasar, 2023), lo que expresa la urgencia de la creacion de marcos de
referencia éticos e institucionales que orienten su implementacion (Cedefio &

Bravo, 2024); reafirmando que primero es la pedagogia y luego la tecnologia.

Para el nivel de posgrado, la incorporacién de la IA muestra una integraciéon mas
tecnificada, focalizada en entornos de investigacion, pero sin una amplia
integracion curricular. Morocho, et. al. (2023) consideran que aunque existen
mayores recursos y mas autonomia para experimentar con herramientas
avanzadas, su uso sigue restringido a ciertos grupos académicos consolidados.
Las propuestas formativas que incorporan IA son aun marginales y poco
sistematizadas (Forero-Corba & Negre, 2023), a lo que se suma una formacién
ética que deja vacios criticos en la apropiacidn responsable de tecnologias
generativas en contextos donde la productividad cientifica es una exigencia
dominante (Al-Huwalil, et. al., 2025).

En los tres niveles analizados, se repite un patron relevante: la ausencia de
marcos institucionales robustos que orienten la apropiacion pedagogica y ética
de la IA. Esta falta de gobernanza no solo reproduce desigualdades, sino que
traslada decisiones estratégicas al plano individual, profundizando Ila
fragmentacién. Si se concibe la IA exclusivamente como un instrumento de
eficiencia, desligado de sus implicaciones formativas, se corre el riesgo de
neutralizar su potencial pedagoégico. En cambio, asumirla como tecnologia

estructurante implica desarrollar politicas educativas que la integren con sentido
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ético, criterios de equidad y compromiso con la sostenibilidad institucional
(Martinez-Comesafia, et. al., 2023; Cedefo & Bravo, 2024).

Conclusiones

Esta revision narrativa permitié evidenciar que la incorporacion de la inteligencia
artificial (IA) en los sistemas educativos no responde a una légica uniforme ni
progresiva, sino que se desarrolla de manera desigual, marcada por tensiones
pedagogicas, limitaciones estructurales y condiciones institucionales dispares
segun el nivel formativo. Lo que se observa no es un modelo consolidado, sino
un entramado fragmentado, donde la apropiacién de la IA depende en gran
medida del contexto, las capacidades del profesorado, y la existencia o no de

politicas claras.

En la educacién media superior, la IA continia cumpliendo un papel funcional,
orientado a tareas de apoyo operativo, con escasa articulacion curricular y serias
restricciones materiales. En la licenciatura, emergen usos mas diversos, pero
aun desorganizados y sostenidos principalmente por la voluntad docente, sin
acompanamiento institucional suficiente. En el posgrado, si bien se dispone de
mayor autonomia y recursos, su aplicacion sigue siendo periférica, orientada al

ambito investigativo, sin una integracién pedagdgica sistematica.

En este escenario, una incorporacion significativa de la IA en educacioén requiere
moverse mas alla del enfoque meramente técnico. Se vuelve indispensable
pensar en politicas diferenciadas, sensibles al nivel educativo y a las condiciones

especificas de cada entorno.

Coincidimos con Muirragui, et. al. (2025) en que la inteligencia artificial
representa una oportunidad para transformar y enriquecer los procesos
educativos universitarios, pero “su adopciéon debe estar guiada por principios
pedagdgicos solidos, evidencias cientificas robustas y una sensibilidad social
que priorice el bienestar estudiantil y la equidad educativa” (p.357).
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En cuanto a las investigaciones sobre el uso de la IA en educacion se aprecia un
incremento significativo en los dos ultimos afos; con relacién a los enfoques
metodologicos de los estudios sobre la incorporacion de la IA, existen numerosas
investigaciones documentales, revisiones sistematicas y metaanalisis de gran
valor y rigor metodologico, y en los dos ultimos afios han comenzado a
desarrollarse investigaciones empiricas tanto cuantitativas como cualitativas,

aunque predominantemente exploratorias y descriptivas.
Con base en el estudio realizado se proponen las siguientes recomendaciones:

Disenar estrategias formativas diferenciadas, que no solo doten a los
docentes de competencias técnicas, también que favorezcan una comprensién
critica del uso pedagogico de la IA, considerando los desafios éticos,

disciplinarios y metodoldgicos propios de cada nivel educativo.

Establecer marcos institucionales claros y proactivos, que orienten el uso
de tecnologias generativas desde una perspectiva formativa, evitando zonas
grises que deleguen en los docentes decisiones de alto impacto, sin respaldo

normativo.

Fomentar investigaciones contextualizadas, que permitan comprender como
se apropia la IA en distintos territorios educativos, integrando variables
culturales, organizativas y disciplinares, para avanzar desde la experiencia hacia
el disefio de politicas con base empirica, ya que una gran parte de las

investigaciones son documentales.

Impulsar una gestion educativa de la IA, basada en principios de equidad
digital, transparencia algoritmica y sostenibilidad pedagdgica, donde el
protagonismo docente y la diversidad institucional sean reconocidos como

pilares clave para una integracion ética y transformadora.

Finalmente, los docentes, estudiantes y cuerpos directivos de las instituciones
de los niveles analizados en este articulo, deben de asumirse como agentes del
cambio desde su campo de accién, porque innovar no solo implica transformar
algunas actividades; la implementacién de la IA requiere compromiso sélido y

estructurado, donde los docentes cuenten con la capacitacion necesaria para
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llevar las herramientas a las aulas, mientras que los investigadores deben
optimizar los recursos con que cuentan en producciones cientificas que den
razon de ser a la |A, y la gobernanza el pilar fundamental para que la estructura
educativa realmente funcione a la luz de la equidad digital, transparencia
algoritmica y sobre todo de la sostenibilidad pedagogica. Porque primero la

pedagogia y luego la tecnologia.
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Resumen

Este trabajo académico tuvo como propdsito reflexionar sobre los principios
esenciales de los derechos humanos, diferenciandolos de las garantias individuales
o constitucionales, y analizando sus limites en relacion con las obligaciones
humanas. Para ello, se emple6 el método de investigacion documental, el cual
permitié vincular el analisis de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, con las aportaciones tedricas de expertos en la materia.

Como resultado, se propone una definicion de derechos humanos entendidos como
los principios y garantias reconocidos en el marco juridico mexicano que permiten
a las personas satisfacer de forma plena sus necesidades como seres humanos con
dignidad. En contraste, las garantias son los derechos que la Constitucion de un
pais reconoce a todos sus ciudadanos.

Palabras claves: derechos humanos, garantias constitucionales, sustentabilidad.

Regarding the concept of Human Rights: Reflections and delineations

Abstract
This academic work aimed to reflect on the essential principles of human rights,
distinguishing them from individual or constitutional guarantees, and analyzing their

limits in relation to human obligations. To this end, the documentary research method
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was employed, which allowed linking the analysis of the Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos with the theoretical contributions of experts in the field.
As a result, a definition of human rights is proposed, understood as the principles
and guarantees recognized within the Mexican legal framework that allow individuals
to fully satisfy their needs as human beings with dignity. In contrast, guarantees are
the rights that a country's Constitution recognizes for all its citizens.

Key words: human rights, constitutional guarantees, sustentability.

Introduccién

Los Derechos Humanos pueden concebirse como aquellas facultades vy
prerrogativas inherentes a la persona humana que le corresponden por su propia
naturaleza y que les permite vivir con dignidad, libertad, igualdad y seguridad
juridica. Son indispensables para asegurar su pleno desarrollo en sociedad, mismos
que son reconocidos y garantizados para su proteccion, acordes con la Constituciéon
y en los tratados internacionales de los que el estado mexicano sea parte. Las
autoridades en los tres 6rdenes gobierno y en el ambito de sus competencias, tienen
la obligacion de promover, difundir y defender los derechos humanos de
conformidad con los principios de los derechos humanos (Cruz, 2012).

De igual forma, los derechos humanos son las garantias y principios contenidos en
el sistema juridico mexicano que les permite a los individuos satisfacer plenamente
sus necesidades como seres humanos dotados de dignidad. Las garantias son los
derechos que la constitucién de un estado les reconoce a todos los ciudadanos. Son
instituciones y mecanismos legales que tienen como finalidad hacer vigentes y en
su caso defender, procurar y respetar los derechos humanos, son un instrumento
(Diaz, 2015).

Es menester precisar que en el articulo 1°, Titulo Primero, Capitulo | De los
Derechos Humanos y sus Garantias en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (2021)," se contemplan los Derechos fundamentales,

denominados Derechos Humanos, y sus garantias.

1 “Articulo 1°. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra
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Existe discrepancia en la doctrina por el empleo de los términos derechos
fundamentales y garantias individuales; obedece a que en el capitulo |, del titulo
primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se denominaba
“Garantias individuales” y se modificé el 10 de junio del 2011 a “Derechos Humanos
y sus Garantias”. Es importante recapacitar en que los derechos humanos se han
clasificado de diversas maneras: por su naturaleza, por su origen, por su
importancia, por su contenido y por la materia que refieren. La clasificacion de los
derechos humanos obtenida de un clasico de la CNDH: Manual de capacitacién de
derechos humanos (Aguilar, 1993), clasifica a los derechos humanos segun el
surgimiento en el tiempo, en generaciones.

Por ahora se habla de tres generaciones de derechos humanos: Primera
Generacion de Derechos Humanos. Surge con la Revolucion Francesa, por la
rebelién en contra del absolutismo monarquico. Integrado por los derechos civiles y
politicos, también denominados, “libertades clasicas” estos fueron los primeros
derechos exigidos y formulados por el pueblo, en la asamblea nacional durante la
Revolucién Francesa. En los derechos civiles, el titular es todo ser humano y en los
derechos politicos, es todo ciudadano, imponen el deber al estado de respetarlos
siempre. Solo pueden ser limitados en los casos y bajo las condiciones previstas en
la Constitucion.

Segunda Generacion de Derechos Humanos. Integrada por los derechos
econdmicos, sociales y culturales, el estado de derecho pasa a una etapa superior,
a un estado social de derecho. Estos derechos requieren de una erogacion mayor
por parte del estado, y tiene la obligacion de procurar su realizacion, imponen un
“deber-hacer”, la exigencia del cumplimiento mas alla de los limites materiales y de

los recursos pecuniarios del propio estado, su titular es el individuo en comunidad.

restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucién
establece. Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constituciéon y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las
personas la proteccion mas amplia. Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen
la obligaciéon de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, en los términos que establezca la ley”.
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Ejemplo de ellos son el derecho a la educacion, salud, vivienda, trabajo, etcétera
(Aguilar, 1993).

Tercera Generacion de Derechos Humanos. En 1966, la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU), anuncia el reconocimiento de estos derechos, cuyo fin es
el de promover el progreso social y elevar el nivel de vida de todos los pueblos.
Empieza a promoverse a partir de la década de los sesenta; entre ella tenemos el
derecho al desarrollo, el derecho a la libre autodeterminacion de los pueblos, el
derecho a la paz, el derecho a un ambiente sano. Los derechos que integran este
grupo también se les denomina, derechos de solidaridad, consecuentemente
requieren de la intervencion participativa de todos los estados, de los pueblos y de

la sociedad civil (Aguilar, 1993). En el mismo sentido, Roccatti (1995), afirmé:

La tercera generacién de los derechos humanos es una clasificacién de caracter histérico,
considerando cronoldégicamente su aparicion y reconocimiento por parte del estado dentro
del orden juridico; también se les denominan Derechos de Solidaridad, que llevan intrinseco
un espiritu de corresponsabilidad en bien de la humanidad, independientemente de
fronteras, razas, religion, color o cualquier otra condicion. Refiere también, que pertenecen
a una categoria denominada derechos "difusos", "colectivos" o "supraindividuales", los
cuales han sido recogidos por algunas constituciones a fin de que paulatinamente se vayan
implementando mecanismos juridicos para facilitar su eficacia. Considerando en esta
categoria el derecho a un ambiente sano y los de desarrollo sustentable, a la preservacion
de la fauna, a la preservacion de la flora [. . .] se llaman difusos por su amplitud, por la

dificultad de realizacion y por la constante confusion con los deberes de la humanidad.

En este orden de ideas, desde una vision filosofica, el desarrollo se define como: El
movimiento hacia o mejor. Aun cuando esta nocion tiene su precedente en el
concepto aristotélico del movimiento --En general, un cambio o proceso de cualquier
especie--, como paso de la potencia al acto o explicacion de lo implicito, su
significado optimista es propio de la filosofia del siglo XIX y esta estrechamente
ligado con el concepto de progreso (Abbagnano, 2004. p.306).

Desde una vision juridica el desarrollo, se define en la Real Academia de
Jurisprudencia y Legislacion como: ElI moderno estado constitucional la
expresion --desarrollo-- viene unida a las finalidades que, con marcado sentido
socioecondémico instrumenta, regula, controla y dirige el Estado en orden a favorecer

y mejorar las condiciones de vida y el equilibrio entre areas territoriales, sectores
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econdomicos y, en ultima instancia, siempre la poblacion sobre la que incide la
competencia y la jurisdiccién del Estado nacional (2002).
En un sentido mas restringido y técnico el desarrollo, unido al instrumento de la
planificacion, puede considerarse como una nueva modalidad de la actuacion
administrativa, superadora de las tradicionales de la policia, fomento y servicio
publico a través de lo cual el Estado realiza un diagnostico de la situacion
socioecondmica, fija los escenarios de perdida, sefala provisiones y delimita
objetivos y reacciones concretas que se han de realizar durante un determinado
periodo de tiempo (Real Academia de Jurisprudencia y Legislacion. 2002).
Por otro lado, tenemos la sustentabilidad que se entiende como el proceso para
encontrar el equilibrio entre el uso de los recursos naturales y el medio ambiente. El
concepto moderno se basa en el desarrollo de los sistemas socio ecolégicos para
lograr una configuracion en las tres dimensiones centrales del desarrollo
sustentable: la economia, la social y la ambiental. Siendo el desarrollo sustentable
la capacidad que haya desarrollado el sistema humano para satisfacer las
necesidades de las generaciones actuales sin comprometer los recursos y
oportunidades para el crecimiento y desarrollo de las generaciones futuras
(https://responsabilidadsocial.net/sustentabilidad-que-es-definicion-concepto-
principios-y-tipos/)
Asi que, el concepto de sustentabilidad y los principios de sustentabilidad, son el
equilibrio que existe entre una comunidad y su medio, para satisfacer sus
necesidades, y que cuenta con dimensiones de sustentabilidad, que son: 1. Integrar
aspectos ecoldgicos en las politicas de desarrollo econdmico y social. 2. Formular
estrategias preventivas. 3. Demostrar los beneficios de las politicas ecoldgicas que
son correctas para el desarrollo. 4. A largo plazo existe la posibilidad de que las
actividades humanas se vuelvan autosustentables, es decir con independencia
energética. De acuerdo al diccionario panhispanico del espafol juridico el desarrollo
sostenible es el uso y disfrute de los recursos naturales que consiga el desarrollo
econdmico y social de las poblaciones humanas, asegurando el mantenimiento y la

preservacion de las generaciones futuras. (RAE)
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Y el concepto legal de derechos humanos, con independencia del concepto
personal que todos tenemos sobre derechos humanos y la concepcion universal
sobre los mismos, en nuestro pais tenemos que circunscribirnos a un régimen legal;
en este sentido, el “concepto legal” que en la Republica Mexicana se ha adoptado
sobre derechos humanos y que se ha plasmado en el articulo 6° del Reglamento
Interno de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, (1992), -DEROGADO- Es:

“[. . .]los Derechos Humanos son los inherentes a la naturaleza humana, sin los cuales no
se puede vivir como ser humano. En su aspecto positivo, son los que reconoce la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los que recogen los pactos, los

convenios Y los tratados Internacionales suscritos y ratificados por México”.

Desarrollo

Nociones generales de los Derechos humanos

Desde una vision holistica los derechos humanos tienen multiples referentes, no
pueden ser reducidos a una dimension: Pueden entenderse como producto
histérico; como codigos éticos; como respuestas a necesidades sociales, como
producto de decisiones econdmicas y politicas; y como normas juridicas.
Considerando a los derechos humanos solo como valores o como leyes, por
ejemplo, es una forma de reducir y disminuir su importancia.

El concepto de derechos humanos data histéricamente del siglo XVIII, cuando se
asocio con la revolucion norteamericana y la declaracion francesa de 1789 fueron
llamados derechos del hombre (human rights), en aquel tiempo este concepto se
expreso en términos politicos. Quedando fijo que los derechos humanos son todas
aquellas prerrogativas y libertades fundamentales que tiene cada hombre o mujer
por el simple hecho de serlo y formar parte de la sociedad en que vive y sin las
cuales no se puede vivir como ser humano. Conforme a su naturaleza, los derechos
humanos son un conjunto de facultades, libertades, inmunidades y prerrogativas
que en cada momento historico concretan o determinan las exigencias de la
dignidad humana, por lo que deben ser reconocidos por la legislacién nacional y los
instrumentos juridicos internacionales para su respeto y proteccion efectiva.

Los derechos humanos son un conjunto de normas juridicas que imponen deberes

y obligaciones al estado para su efectivo respeto y cumplimiento y concede
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facultades a las personas, provistas de sanciones, para asegurar su efectividad. La
importancia de estos derechos radica en su finalidad de proteger principalmente: la
vida, la libertad, la igualdad, la seguridad juridica, la integridad, la dignidad, la paz,
la democracia y el desarrollo sustentable. En todos estos significados, como
podemos observar, el sujeto a quien pertenecen estos derechos es al hombre y al
ciudadano como titular de estos. También como el conjunto de facultades,
prerrogativas, libertades y pretensiones de caracter civil, politico social y cultural
que se reconocen al ser humano considerado individual y colectivamente.

En suma, podemos advertir que los derechos humanos son un conjunto de
atribuciones y facultades inherentes a la naturaleza de la persona humana,
reconocidos o no por la ley, pero necesarios para el desarrollo integral del individuo.
Y que los tiene una persona por el simple hecho de serlo; positivamente podemos
afirmar que incluyen un conjunto de normas juridicas que impone deberes al Estado
y les conceden facultades a las personas.

La connotacion de los derechos humanos es evidentemente una expresion confusa,
como vamos a observar por diversos autores. Para el maestro Bidart Campos
(1990), la nocion de derechos humanos resulta un tanto conflictiva, ya que se le
pueden adjudicar sindnimos que comporten algunas objeciones; asi, podemos decir
que los derechos humanos pueden significar derechos del hombre, derechos de la
persona humana, derechos individuales o derechos naturales del hombre, o bien
derechos fundamentales del hombre. Por su parte Peces-Barba (1990) define a los

derechos humanos como:
Facultad que la norma atribuye de proteccion a la persona en lo referente a su vida, a su
libertad, a la igualdad, a su participacion politica o social, o a cualquier otro aspecto
fundamental que afecte a su desarrollo integral como persona, en una comunidad de
hombres libres, exigiendo el respeto de los demas hombres, de los grupos sociales y del
Estado, y con posibilidad de poner en marcha el apartado coactivo del Estado en caso de
infraccion.
Rodriguez y Rodriguez (1992) conceptualiza a los derechos humanos como:
“Conjunto de facultades, prerrogativas, libertades y pretensiones de caracter civil, politico,
econdmico, social y cultural, incluidos los recursos y mecanismos de garantia de todas ellas,

que se reconocen al ser humano, considerado individual y colectivamente”.
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A tenor de los conceptos de derechos humanos dados, observamos que estos
comparten elementos comunes con la tolerancia:

1) Ambas son categorias histéricas, cuyo contenido quedara determinado de
una u otra manera, de acuerdo con las exigencias sociales y politicas en
dependencia del momento en el cual se vayan a ejercer.

2) Los valores de dignidad, libertad e igualdad humanas pueden considerarse
los tres ejes en torno a los cuales se ha centrado siempre la reivindicacion de los
derechos humanos; la tolerancia también busca reivindicar esos mismos valores,
pues, aunque en principio pudiera parecer que se encuentra mas ligada con la
libertad y la igualdad, la tolerancia igualmente nos lleva a reconocer en el otro su
propia dignidad.

3) La necesidad de positivizar (al mas alto nivel, es decir, en el plano
constitucional) tanto los derechos humanos como la tolerancia, se convierte en un
elemento imprescindible a la hora de ejercitar nuestros derechos, asi como de hacer
exigibles el respeto a los mismos por parte del resto de la comunidad.

Sin embargo, los derechos humanos poseen caracteristicas propias que no
comparten con la tolerancia: son universales, absolutos, innegociables e
inalienables. Son universales porque son derechos de todos los seres humanos,
independientemente de su cultura, su época histérica o cualquier otra diferencia.
Como sefala Carpizo (1990) la dignidad del individuo esta arraigada en su destino,
que es en la comunidad social donde el ser humano consuma su destino y esta

comunidad tiene como objeto servir al individuo y realizar una obra en comun:
El destino del hombre es realizarse como tal; alcanzar su esencia de libertad, y cumplir
correctamente, en la medida de sus posibilidades particulares, el trabajo que le ha tocado
realizar en un lapso de vida. El hombre se percatdé de que es imposible vivir —vivir, no
biolégicamente, sino como persona— si no se le aseguraban ciertos derechos, que él sentia
como suyos. Los derechos humanos son limites exteriores de existencia. Son las bases de
la actuaciéon humana, y al saber que ellos no seran violados, el hombre se moviliza con

libertad para lograr el destino de que hemos hablado. (p.135)
Madrazo (1995), desarrolla la siguiente reflexion sobre temas y topicos de derechos
humanos:

La dignidad humana debe estar siempre garantizada, como condicién indispensable, cuando

se salvaguarda el orden publico. De ninguna manera es aceptable o justificable que se
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atropellen los Derechos Humanos con el pretexto de que los servidores cumplen con su

funcion de asegurar el orden publico, puesto que estan obligados, por mandato de Ley, a
actuar en todo momento respetando los derechos fundamentales de la persona. Asi mismo,
expresa una aproximacion con respecto a la cultura de los derechos humanos en los
siguientes términos -el respeto a la dignidad y a la libertad humana-, la no discriminacion por
razones de raza, religion o situacion socioeconémica, la igualdad de todas las personas, asi
como el fendbmeno de la tolerancia, de la fraternidad y la solidaridad, del interés general de
la sociedad y la busqueda de elementos indispensables para la convivencia armoniosa entre
las personas, los grupos y las naciones, sobre la base del desarrollo social equitativo, entre
otros.
Por su parte, Roccatti (1996), refiere lo siguiente:

Los derechos humanos son aquellas facultades y prerrogativas inherentes a la persona

humana, que le corresponden por su propia naturaleza indispensables para asegurar su pleno

desarrollo dentro de una sociedad organizada, mismos que deben ser reconocidos y

respetados por el poder publico o autoridad, debiendo ser garantizados por el orden juridico

positivo. (p.19)

Otra definicion de Castan (1991), afirma que los derechos humanos son:

Aquellos derechos fundamentales de la persona humana, considerada tanto en su aspecto

individual como comunitario, que corresponden a ésta por razon de su propia naturaleza; de

esencia, a un mismo tiempo, corpérea, espiritual y social y que deben ser reconocidos y

respetados por todo poder y autoridad y toda norma juridica positiva, cediendo, no obstante,

en su ejercicio ante las exigencias del bien comun.

Para Donnelly (1998): “Los derechos humanos son literalmente los derechos que
una persona posee por el simple hecho de que es un ser humano -droits de I'homme
Menschenrechte-, los derechos del hombre”. (p.23)

Bidart (1993) citando a Pérez Lufio conceptualiza los derechos humanos como:
“Conjunto de facultades que, en cada momento histérico, concretan las exigencias
de la dignidad, la libertad y la igualdad humanas, las cuales deben ser reconocidas
positivamente por los ordenamientos juridicos a nivel nacional e internacional’.
(p.28)

Carr (1976) citando a Lien, considera que los derechos humanos: “Consisten
fundamentalmente en el solo derecho que incluye todos o sea la propiedad de

absoluta libertad para desarrollar hasta el maximo toda capacidad y talento
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potenciales del individuo para su autogobierno, seguridad y satisfaccion mas
eficaces”. (p.42)
Garcia (1976), expresa que los derechos humanos son: “Derechos y libertades
naturales, irreductibles, esenciales, que los individuos poseen por su condicion
humana, sin otro mérito, ni otra exigencia”; mientras que Carbonell (1976),

considera que los derechos humanos:
No suelen venir entendidos como un conjunto de facultades e instituciones que, en cada
momento histérico, concretan las exigencias de la dignidad, la libertad y la igualdad
humanas, las cuales deben ser reconocidas positivamente por los ordenamientos juridicos
a nivel nacional e internacional. En tanto que con la nocién de los derechos fundamentales
se tiende a aludir a aquellos derechos humanos garantizados por el ordenamiento juridico
positivo, en la mayor parte de los casos en su normativa constitucional, y que suelen gozar

de una tutela reforzada”.

Otra conceptualizacion es la de Fix-Zamudio (1999), para quien los derechos
humanos: “Son derechos fundamentales de la persona humana sin hacer distincién
de raza, nacionalidad, credo o sexo”. Por su parte Quintana y Sabido (1998),
proponen dos concepciones de los derechos humanos, el primero de ellos -que

sigue las tendencias mas actuales-, entiende por derechos humanos:

(...) al conjunto de garantias que establecen los ordenamientos legales nacionales e
internacionales con objeto de proteger, frente al poder publico, los derechos fundamentales
de los seres humanos, en cuanto a su dignidad y el respeto que merecen por el mero hecho

de pertenecer a la especie humana.

La segunda conceptualizacién, que sigue la tendencia histérica, indica que los
derechos fundamentales son: el conjunto de “prerrogativas que salvaguardan la vida
y la dignidad de los seres humanos y que los criterios valorativos de la cultura y de
la civilizacidn moderna atribuyen a todos los integrantes de la especie humana sin
distincion alguna”.

Fernandez (1998), precisa que los derechos humanos se resumen en el “conjunto
de facultades e instituciones que, en cada momento histérico, concretan las
exigencias de la dignidad, la libertad y la igualdad humana, las cuales deben ser
reconocidas positivamente por los ordenamientos juridicos a nivel nacional e
internacional.

Contreras (2000), entiende a los derechos humanos como:
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“El conjunto de facultades, prerrogativas y libertades, que corresponden al hombre por el

simple hecho de su existencia; tienen como finalidad salvaguardar la dignidad de la persona
humana considerada individual o colectivamente; su observancia comprende una serie de
obligaciones y deberes, tanto para el Estado, como para los individuos, cuyo cumplimiento
debe ser garantizado por el orden juridico nacional e internacional, para la conservacion de la

paz social y la consolidacion de la democracia”.

Castan (1976) Citando a Morris, considera que los derechos humanos son:
“aquellos derechos fundamentales o innatos a los que todo ser humano debe tener
acceso en virtud puramente de su calidad de ser humano y que, por lo tanto, toda
sociedad auténticamente humana debe garantizar a sus miembros dichos
derechos”.

Gudifio (1998) citando a uno de los mas destacados iusnaturalistas Johnne
Messner, ha considerado como Derechos del Hombre: “A los que tienen su
fundamento en la misma naturaleza humana y sirven de base, a su vez, a los que
integran la esfera de libertad social”.

Al respecto Gudifio (1998) sefiala que: “Los derechos de la persona humana son el
nucleo esencial e inviolable de derechos, derivados de la misma naturaleza del
hombre, que nadie ni nada debe cohibir y que el Estado debe ayudar, prestando las
condiciones necesarias para su realizacion”.

Angel Sanchez de la Torre (citado en Gudifio, 1976) enfatiza las ideas del valor y la

dignidad del ser humano, estableciendo que:
“Los derechos humanos son facultades juridicamente licitas, cuyo ambito ha de ser respetado
con estricta obligatoriedad por los poderes socialmente organizados y por las actividades
individuales de los sujetos humanos”. Su idea filosdfica juridica de los derechos humanos, la
complementa al sefalar que: “Los derechos humanos indican aquel minimo indispensable de

libertades sin las cuales no podriamos atribuir una especifica dignidad social a nadie”.

Con relacion a los derechos humanos Truyol (1988) considera que:

Decir que hay derechos humanos o derechos del hombre en el contexto histérico espiritual,
que es el nuestro, equivale a afirmar que el hombre posee derechos fundamentales, por el
simple hecho de ser hombre, por su propia naturaleza, por su propia dignidad, que le son
inherentes; que lejos de hacer la concesion de la sociedad politica, han de ser por ésta,
consagrados y garantizados.

La mayoria de los autores que hemos citado para dar una definicion o acercamiento

tedrico de los derechos humanos se basan en la Declaracidon Universal de los
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Derechos Humanos y sus 30 articulos, realizando una generalizacion sobre cada
articulo y obteniendo asi una conclusion del estudio de su premisa, para dar una
definicién tedrica de los derechos humanos.
Alvarez (2003), expresa nociones o definiciones provisionales de derechos

humanos en los siguientes términos:

“Conjunto de principios o0 exigencias éticas que conciben al hombre como el valor por
excelencia, las cuales histéricamente, han sido consagradas en instrumentos juridicos que
progresivamente les han dotado de la fuerza que, en el mas amplio sentido del término, el

derecho legitimamente posee”.

Y continua Alvarez Ledesma (2005) precisando dichas exigencias éticas como de
importancia fundamental adscritas a toda persona humana, sin excepcion, por razén
de esa sola condicion. “Exigencias sustentadas en valores o principios que se han
traducido histéricamente en normas de derecho nacional e internacional en cuanto

parametros de justicia y legitimidad politica”.

Diferentes acepciones y denominaciones

Iniciaremos el presente apartado de las diferentes acepciones y denominaciones de
los Derechos Humanos con lo tratado por Mathieu (1985) en “Prolegébmenos a un
estudio a los derechos humanos desde el punto de vista de la comunidad
internacional” y por Fernandez en “Teoria de la justicia y derechos humanos”. 1.
Derechos Naturales; 2. Derechos innatos; 3. Derechos individuales; 4. Derechos del
hombre y del ciudadano; 5. Derechos del hombre, del ciudadano y del trabajador;
6. Los derechos fundamentales del hombre o derechos esenciales del hombre 7.
Derechos fundamentales del hombre (nocién tedrica); 8. Derechos Publico
Subjetivo; 9. Garantias Individuales o del gobernado; 10. Derechos Morales; y 11.
Derechos éticos y las Caracteristicas y Principios de los Derechos Humanos
(Rasgos distintivos).

1. Derechos Naturales. Es utilizada como una expresion correcta en virtud de
que los derechos humanos tienen su fundamento en la misma naturaleza humana,
es la expresion mas antigua, ella sin embargo trae aparejada la necesaria adopcién
de la posicidbn de una escuela tedrica en torno a la justificacion de aquellos.

Precisamente la corriente de los derechos naturales plantea primigeniamente el
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concepto de derechos que se deducen de la naturaleza humana; derechos
absolutos, universales y eterna validez, anteriores a la sociedad misma y al Estado,
los cuales resultan de obligado reconocimiento y proteccion para las personas

2. Derechos Innatos. También llamados originarios, nacen con la persona
humana, sin necesitar ninguna otra condicién. Esta expresion se emplea en
oposicion a los derechos adquiridos o derivados, cuyo reconocimiento esta
supeditado a un hecho positivo. El uso de esta terminologia para referirse a los
derechos humanos es muy discutido y en la actualidad se emplea poco. Son una
consecuencia logica de la concepcion filosofica-iusnaturalista, porque si los
derechos humanos son naturales es obvio que el hombre nazca con dichos
derechos, los cuales no le son asignados, ni por el estado, ni por la sociedad; los
derechos de esta entidad s6lo demandan ser reconocidos (p.35).

3. Derechos Individuales. ElI empleo de esta expresion se dio en la época en
que la filosofia y las ideologias politicas dieron relevancia al hombre como individuo.
Sin embargo, se le cuestiona por tener un sentido demasiado restringido, mas
limitado que el de los antiguos derechos naturales y el de que hoy llamamos
derechos del hombre, y es que el hombre no sélo es él y él, es un ser sociable por
naturaleza, todos los derechos son sociales a la vez e individuales. Al respecto
Pablo Lucas Verdu sefiala que: “la expresion derechos individuales es poco correcta
no sélo porque la sociabilidad es una dimension intrinseca del hombre, como lo es
la racionalidad, sino, a mayor abundamiento, en la época actual llena de exigencias
sociales”.

4. Derechos del hombre y del ciudadano. Esta expresion tiene un contenido
histérico e individualista, ya que se refiere a una época en la que se consideraban
en peligro y necesitados de defensa los derechos del hombre, considerando
individualmente y como ciudadano, frente al poder del Estado. Sobre esta cuestion,
Goldsmidt comenta que: “la distincion entre hombre y ciudadano radica en la
creencia en el pacto social: el individuo se convierte a través del Pacto social en
ciudadano, correspondiéndole derechos en cada una de ambas funciones,

despertando este credo, procede estatuir sencillamente los derechos del hombre”.

90



Diversidad Académica
Volumen: 5 Nidmero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564

5. Derechos del hombre, del ciudadano y del trabajador. La referencia de los
derechos humanos en este sentido, como forma de denominacion, la amplia Felipe
Battaglia, basandose en la importancia que en los tiempos actuales han adquirido
los derechos sociales de los trabajadores; sin embargo, no aporta mayores
elementos con la cual se le pueda considerar como una de las mas difundidas
sustentables y adecuadas al referirse al tema de los derechos humanos.

6. Los derechos fundamentales del hombre o derechos esenciales del hombre.
Para buena parte de la doctrina, “Derechos Fundamentales de hombre”, deviene no
s6lo como el mas apropiado, sino que gracias al calificativo “fundamentales” supera
la inconveniente redundancia que afecta las expresiones “derechos humanos” y
“derechos del hombre” (Mathieu, 1985, p.36). Castan citado en Fernandez (1984),
manifiesta que los derechos humanos, considerados en su significacion mas propia
como elementos de un complejo juridico, son a la vez, fundamentales por cuanto
sirven de fundamento a otros mas particulares, derivados u subordinados a ellos, y
esenciales, en cuanto a sus derechos permanentes e invariables, inherentes al
hombre, a todos los hombres como tales.

7. Derechos fundamentales del hombre (nocion tedrica). Algunos autores
conciben a los derechos humanos de una manera pretendidamente axiologica ya
que no tienen apoyo en ninguna fundamentacién juridica pues estiman a los
derechos humanos como los derechos naturales y en cuanto a la nocion positiva
considera que los derechos humanos son “los reconocidos como tales a través de
un ordenamiento juridico estimado en su totalidad normativa”. Del Vecchio, por su
parte, comenta que la declaracion de los derechos fundamentales en ningun caso
puede ser considerada como separacion de la Constitucion Juridica del estado; su
real eficacia depende de la correspondencia y complemento que encuentre no solo
en las leyes de orden publico sino también en las civiles.

8. Derechos Publico Subjetivo. Es una figura moderna introducida como
consecuencia de la concepcion del Estado de Derecho, que obliga a considerar
como relaciones juridicas las relaciones entre el Estado y los particulares.

9. Garantias Individuales o del gobernado. Expresa Mathiu (1985) que no es

factible identificar la idea de derechos humanos como tales garantias, porque es un
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concepto y una figura juridica complementaria tanto de los derechos humanos como
de los propios derechos subjetivos publicos. El constitucionalista Burgoa (1996)

sefala al respecto:

[...] desde el punto de vista de nuestra ley fundamental las garantias individuales implican
no todo el variado sistema juridico para la seguridad y eficacia del estado de derecho, sino
lo que se ha entendido como derechos del gobernado frente al poder publico. La relacion
entre ambos conceptos, garantia individual y derecho del gobernado se deduce de la gestion
por la mentiria del articulo primero de la Constitucién de 1857. Como se ha advertido, los
constituyentes del 56-57, influidos por la corriente iusnaturalista consideraron que los
derechos del hombre son aquellos que este recibe de Dios y que, dada su amplitud y

variedad, no era posible enmarcar dentro de un catalogo. (p. 161)

Agrega el maestro Burgoa, que no pueden identificarse, no obstante, las
garantias individuales, con los derechos del hombre o el derecho del gobernado,
pues no es lo mismo el elemento que garantiza (garantia) a la materia garantizada
(derecho humano).

El concepto de los derechos fundamentales resulta que se les denomina de diversa
manera, algunos los llaman derechos humanos, otros los ubican como garantias
individuales, y otros mas los designan libertades individuales.

El doctor Burgoa (1996) establece la distincion entre derechos humanos y garantias,
concluye que garantias individuales o del gobernado son garantias juridicas sui
generis, es decir si bien el contenido de estas es generalmente un derecho humano
el signo distintivo de tales garantias es otorgado por la relacion juridica de supra a
subordinacion, que se establece entre el gobernado y el estado, teniendo un ambito
protector muy amplio y no se circunscribe a la defensa de los derechos humanos
sino que ampara en contra de cualquier accion gubernamental que pudiera afectar
la esfera juridica del gobernado, la cual obviamente, no esta solo constituida por los
referidos derechos.

10. Derechos Morales. es la sintesis entre los derechos humanos entendidos
como exigencias éticas o valores y los derechos humanos entendidos
paralelamente, como derechos.

11. Derechos éticos. Se refieren a los derechos que poseen un sustento previo

al juridico, especificamente ético, aunque no necesariamente iusnaturalista.
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Para Fernandez son la fundamentacion ética de los derechos humanos
fundamentales, se basa en la consideracion de esos derechos como derechos
morales, entendiendo como derechos morales el resultado de la doble vertiente

ética juridica.
Caracteristicas y Principios de los Derechos Humanos (Rasgos distintivos)

Los rasgos distintivos de los derechos humanos son tratados por Fernandez (1984)
en Teoria de la justicia y derechos humanos, y en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (Congreso de la Union, 2021), bajo las siguientes
caracteristicas y principios de: universalidad, incondicionalidad, inalienabilidad y
preexistencia.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Soberanes (2021),
contiene en la reforma del 10 de junio de 2011 la importancia de conocer los
derechos individuales que deben ser garantizados en forma absoluta. Asi como,
diversos ordenamientos nacionales e internacionales contemplan los derechos
humanos, lo que se traduce en que su observancia y cumplimiento deban ser
realmente efectivos.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Soberanes (2021),
vigente desde el 5 de febrero de 1917, destaca por su importancia y trascendencia
en ser la primera a nivel mundial que prevé los Derechos econdémicos, sociales y
culturales; entre los que se cita el derecho al trabajo; a la seguridad social; el
derecho que asiste a los campesinos y el derecho a la educacion.

Es menester precisar que, en el Titulo Primero, Capitulo | De los Derechos Humanos
y sus Garantias en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2021),
se contemplan los Derechos fundamentales, denominados Derechos Humanos, y
sus Garantias. Enfatizando el parrafo tercero al implementar que, todas las
autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los

principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
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consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

1. Universalidad. Los rasgos de universalidad se refieren, a que la titularidad
de los derechos humanos se encuentra en todos los hombres y beneficia a todos
los hombres, su posesion no puede estar restringida a una clase determinada de
individuos, por supuesto, tampoco puede extenderse mas alla de la clase humana.
La pertenencia a la clase humana es condicién es suficiente para gozar de los
derechos humanos, en tanto que otras circunstancias como raza, sexo, inteligencia,
edad, condicion econdmica, son irrelevantes, luego entonces los derechos humanos
son derechos que se conceden al ser humano por la simple razén de pertenecer a
la especie humana, de ahi se deduce que todos los seres humanos poseen un titulo
igual a estos derechos.

2. Indivisibilidad e Interdependencia. Con respecto en estos principios comenta

Rodrigo Gutiérrez Rivas, que se refieren al hecho de que todos los derechos (civiles,
ambientales, sociales, culturales, politicos, etc.,) conviven en una relacion de
estrecha conectividad, de tal suerte que el ejercicio de cada uno de ellos depende
de que todos los demas se encuentren protegidos y garantizados; en sentido
opuesto, la violacién de cualquiera de ellos pone en riesgo a todos los demas.
Los principios de indivisibilidad e interdependencia exigen que se considere a todos
los derechos con la misma importancia y jerarquia, vinculados todos a la idea de
dignidad humana, constituyendo un conjunto interrelacionado cuyo respeto,
proteccion y garantia debe ser integral.

3. Progresividad. El principio de progresividad tiene una estrecha relacion con
las obligaciones que asume el Estado frente a los derechos, e implica que las
autoridades deben adoptar medidas y establecer plazos y metas concretas para
avanzar, de manera gradual, en la garantia de los derechos.

4. Incondicionalidad. Algunos autores afirman que el término incondicional, no
es apropiado, toda vez que el ejercicio de los derechos humanos puede
condicionarse, por ejemplo, la condicion de cometer un delito en contraposicion al
derecho de libertad, sin embargo, esta condicionante en todo caso representa los

limites de los derechos humanos.
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5. Inalienabilidad. Es una calidad atribuida a ciertos derechos que los

imposibilita de ser enajenados, de manera que no es posible que cambien de titular
mediante cualquier acto juridico entre particulares, la doctrina ha utilizado también
la expresion de imposibilidad de transmisidon de bienes o derechos personales. En
el derecho civil, la Inalienabilidad puede surgir por contrato o por virtud de la ley. En
el caso de los derechos derivados de obligaciones civiles, su incapacidad de
transmision puede derivar por mandato de la ley, porque no lo permita su naturaleza
O por convenio.
Los llamados derechos personalisimos quedan ubicados dentro de la categoria de
inalienables por mandato de la ley y es asi como no queda esa calidad de
inalienabilidad a voluntad de los particulares, sino a voluntad de la ley. Los rasgos
de inalienabilidad se refieren a que los Derechos Humanos no pueden perderse ni
trasmitirse por propia voluntad, porque son inherentes a la idea de dignidad del
hombre, en todo caso al disponer la persona de sus propios derechos, la norma
juridica establecera las condiciones para salvaguardarlos.

6. Preexistencia. Este vocablo nos da a entender una existencia anterior a la
presente, queriendo decir que los Derechos Humanos existen desde el momento de
la aparicion de este ser humano en la tierra, y no tienen existencia desde el
momento en que legislaron. De lo anterior, es importante entender que el acto
legislativo en cuanto a los derechos humanos unica y exclusivamente aborda el
reconocimiento juridico de los mismos, proporcionando dentro de la norma juridica
la tutela, la proteccion, las facultades de su ejercicio, pero nunca debe de entendiere
con el acto legislativo la existencia de estos sino solo su reconocimiento por parte
del Estado.

7. Imprescriptibles. Esta caracteristica hace referencia a que los derechos
humanos no se pierden con el transcurso del tiempo. En otras palabras, el ser

humano nace con ellos y muere con ellos.

Conclusion

Nos permitimos concluir después de reflexionar sobre los conceptos fundamentales

y de los derechos humanos; y haber establecido la diferencia entre derechos
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humanos y garantias individuales o constitucionales y establecer los limites de los
derechos humanos en relacion con las obligaciones humanas, acerca de los
derechos humanos, como aquellas facultades y prerrogativas inherentes a la
persona, que le corresponden por su propia naturaleza y que les permite vivir con
dignidad, libertad, igualdad y seguridad juridica.

Son indispensables para asegurar su pleno desarrollo en sociedad, mismos que son
reconocidos y garantizados para su proteccion, acordes con la Constitucién y en los
tratados internacionales de los que el estado mexicano sea parte. Las autoridades
en los tres 6rdenes gobierno y en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacién de promover, difundir y defender los derechos humanos de conformidad
con los principios de los derechos humanos.

En suma, los derechos humanos son las garantias y principios contenidos en el
sistema juridico mexicano que les permite a los individuos satisfacer plenamente
sus necesidades como seres humanos dotados de dignidad. Y las garantias son los
derechos que la constitucién de un estado les reconoce a todos los ciudadanos. Son
instituciones y mecanismos legales que tienen como finalidad hacer vigentes y en

su caso defender, procurar y respetar los derechos humanos, son un instrumento.
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Resumen

La transversalidad curricular es la integracién intencionada de ejes tematicos o
competencias que atraviesan diversas asignaturas para generar un aprendizaje
contextualizado, significativo y centrado en el estudiante (Gonzalez Lorente y Martinez
Clares, 2015). Objetivo. Analizar la implementacion de una estrategia de transversalidad
curricular entre las unidades de aprendizaje inglés 7 y administracion aplicada a la
Gerontologia en estudiantes universitarios. Metodologia. El presente estudio tiene un
enfoque cualitativo con un disefio de tipo estudio de caso didactico, orientado a la
descripcion e interpretacion de los beneficios formativos derivados de la implementacion de
una estrategia de transversalidad curricular. La estrategia se implementé con una muestra
intencionada de 30 estudiantes del cuarto periodo de la Licenciatura en Gerontologia,
durante el semestre 2025A. Los estudiantes cursaban simultdneamente ambas Unidades
de Aprendizaje, lo que permitié la planeacion y ejecucidn de un proyecto académico
integrador entre las asignaturas. Asimismo, los docentes de estas unidades participaron
como co-planificadores, facilitadores y monitores del proyecto. Adicionalmente, se aplicé un
instrumento de retroalimentacion a los estudiantes sobre |la experiencia de transversalidad
y logro de competencias. Resultados. La interpretacion de datos se llevo a cabo de manera

inductiva y las categorias que arrojé el instrumento de retroalimentacion fueron: reforzar
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conocimientos, transferencia y aplicacion de conocimiento, relacién, disminucion de trabajo

académico, mejora de habilidades linguisticas, ampliacion de vocabulario y proyeccién
profesional. Conclusiones. Se obtuvieron resultados favorables en el proyecto de
transversalidad. La aceptacion de utilizar dicha estrategia en el alumnado fue del 97%
mostrando una experiencia favorable para el aprendizaje al identificar la relacion que existe
entre las unidades de aprendizaje planteadas y la importancia del trabajo en equipo
disminuyendo el cansancio, favoreciendo la calidad académica y nivel de robustez cientifica

al enfocarse en un solo proyecto para dos unidades de aprendizaje.

Palabras clave: Transversalidad, ensefanza-aprendizaje, inglés, administracion

gerontoldgica.

Curricular Transversality in Gerontology: An Integrative Experience Between

English and Administration Applied to Gerontology

Summary

Curricular transversality is the intentional integration of thematic axes or competencies that
cross various subjects to generate contextualized, meaningful, and student-centered
learning (Gonzélez Lorente & Martinez Clares, 2015). Objective. To analyze the
implementation of a curricular transversality strategy between the English learning units 7
and administration applied to Gerontology in university students. Methodology. This study
has a qualitative approach with a didactic case study type design, aimed at the description
and interpretation of the training benefits derived from the implementation of a curricular
transversality strategy. The strategy was implemented with an intentional sample of 30
students from the fourth period of the Bachelor's Degree in Gerontology, during the 2025A
semester. The students were simultaneously studying both Learning Units, which allowed
the planning and execution of an integrating academic project between the subjects.
Likewise, the teachers of these units participated as co-planners, facilitators and monitors
of the project. Additionally, a feedback instrument was applied to the students on the
experience of transversality and achievement of competencies. Results. Data interpretation
was conducted inductively, and the categories emerging from the feedback instrument were:
reinforcement of knowledge, knowledge transfer and application, relationship building,
reduction of academic workload, improvement of language skills, more vocabulary, and
professional development. Conclusions. The results of the transversality project were
favorable. The strategy was accepted by 97% of the students, indicating a positive learning
experience. Students recognized the connection between the proposed learning units and
the importance of teamwork, which helped reduce fatigue, enhance academic quality, and
strengthen scientific rigor by focusing on a single project across two learning units.
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Introduccién

La formacion profesional de los estudiantes universitarios requiere estrategias
pedagogicas que favorezcan la integracién de saberes tedricos y practicos para
responder a los desafios de su perfil profesional. Diversos estudios han
documentado que el aprendizaje se potencia cuando los contenidos no se presentan
de forma aislada, sino articulados en torno a problemas reales que requieren la
interaccidn de distintas disciplinas (Boix Mansilla et al., 2018). El enfoque de
aprendizaje que utiliza la UNESCO “aprendizaje para la vida” (UNESCO , 2025)
muestra la importancia del trabajo en colectivo y por ende en la educacidn superior
dicho enfoque tiene una mayor utilidad al poner en practica todas las competencias
que se desarrollan en diferentes unidades de aprendizaje para resolver cualquier

problematica que se presente.

La transversalidad desde el paradigma rizomatico (Correa & Perez-Pifion, 2021) se
enfoca en que el aprendizaje no se fragmenta sino tiene conexiones que bajo ciertas
circunstancias muestra la heterogeneidad de las Unidades de Aprendizaje que se
incluyen en la formacion profesional en la educacion superior y que cada una de
ellas es necesaria para complementar a las otras. Por ende, ese “rizoma” (Deleuze
& Guattari , 2008) que representa al aprendizaje no tiene un principio ni un fin, sino
que se conecta con las demas experiencias fortaleciendo las capacidades

resolutivas en el proceso ensefanza- aprendizaje.

Salas (2005) sefiala que la transversalidad implica dialogo y colaboracién
interdisciplinar, evitando la dispersién de saberes y favoreciendo la construccion de
conocimiento conjunto. Autores como Gonzalez Lorente y Martinez Clares (2015)
hacen referencia a la transversalidad curricular y la definen como la integracion
intencionada de ejes tematicos o competencias que atraviesan diversas asignaturas

para generar un aprendizaje contextualizado y significativo. Mientras que Tobdn
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(2013), afirma que, en la transdisciplinariedad, la cuestion clave estd en como
percibir a la vez el todo y la parte, para lo que es esencial partir de problemas reales

y articular desde ellos los conocimientos disciplinares.

De la misma forma, la ensefianza por proyectos y los trabajos de aplicacion
contextualizada (TAC) materializan el modelo basado en competencias, que vincula
saberes, habilidades y actitudes para enfrentarse a situaciones profesionales
complejas. Lopez-Goni y Goii Zabala (2015) definen los TAC como secuencias
didacticas orientadas a aplicar saberes previos en situaciones reales. Sin embargo,
a pesar de los avances en el enfoque por competencias y promovido en los planes
de estudio universitarios en México, persiste una division del curriculo que limita la
capacidad de los estudiantes para transferir conocimientos entre asignaturas y para

aplicar lo aprendido en situaciones profesionales reales (Villa y Poblete, 2011).

Recientes investigaciones han mostrado que el uso de estrategias activas
(simulacion clinica, estudios de caso, analisis de problemas reales) y rubricas claras
favorece significativamente tanto el desarrollo como la evaluacion de competencias
especificas y transversales desde fases tempranas de formacion (Tutor et al., 2023).
Este enfoque metodoldgico se refleja en la practica educativa de este estudio, donde
la evaluacion del diagrama de Ishikawa y la presentacion de los proyectos
relacionados con el proceso administrativo en inglés y espafiol se apoya en rubricas

definidas, lo que facilita medir la integracién de conocimientos y competencias.

En este sentido, la vinculacién entre unidades de aprendizaje representa una
estrategia clave para fortalecer la integracién de competencias, particularmente
aquellas relacionadas con el analisis organizacional y la comunicacidon en contextos
multiculturales. Esta perspectiva, que integra los enfoques de aprendizaje basado
en competencias, interdisciplinariedad y resolucion de problemas, cobra relevancia
al utilizar rubricas diferentes para verificar los conocimientos adquiridos por parte de
los estudiantes, quienes ademas de adquirir nuevo aprendizaje desarrollan

habilidades para intervenir en escenarios institucionales, comunicarse en diversos
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contextos y aplicar herramientas de gestion orientadas al bienestar de las personas

mayores.

En la educacion superior dentro de la Universidad Auténoma del Estado de México
(UAEMéx) las metodologias activas (Zapata , Merino, Moreno , Moposita , &
Escobar , 2024) que se ponen en practica en la Licenciatura en Gerontologia se
alinean con la transversalidad, por ello, el objetivo de esta investigacion es analizar
la implementacion de una estrategia de transversalidad curricular entre las unidades
de aprendizaje inglés 7 y administracion aplicada a la Gerontologia, mediante el
desarrollo de proyectos académicos conjunto en estudiantes del cuarto semestre de
la Licenciatura en Gerontologia, con el propdsito de identificar su contribucién al

desarrollo de competencias profesionales integradas.

El dominio el idioma inglés representa una competencia fundamental para la
formacion del Licenciado en Gerontologia, en tanto que permite acceder a literatura
cientifica, participar en redes internacionales y comunicarse en diversos contextos
(Alvarez y Méndez, 2020). Por otro lado, la administracion gerontoldgica también
constituye un eje fundamental, ya que permite al estudiante planificar, disefar y
evaluar modelos de atencidn para personas mayores, asi como desarrollar
habilidades de analisis de problemas organizacionales mediante herramientas
como el diagrama de Ishikawa, y proyectos basados en el proceso administrativo.
Sin embargo, la ensefianza de estas unidades frecuentemente se limita a ejercicios
descontextualizados, lo que reduce la motivacion de los estudiantes y dificulta su

aplicabilidad en el ambito profesional.

Derivado de lo anterior, surge la necesidad de analizar la implementacion de una
estrategia de transversalidad curricular entre las Unidades de Aprendizaje Inglés 7
y Administracion aplicada a la Gerontologia, a fin de contribuir a fortalecer el proceso
ensefianza-aprendizaje en estudiantes de cuarto semestre de la Licenciatura en
Gerontologia, mediante el desarrollo de un diagrama de Ishikawa y la presentacion

de los proyectos relacionados con el proceso administrativo en inglés y espafol,
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integrando competencias técnicas y de comunicacion, ademas de favorecer el

aprendizaje significativo y la aplicabilidad de los saberes en escenarios reales.

Esta estrategia se justificacion de la carga académica que el alumnado de pregrado
muestra entre las Unidades de Aprendizaje teoricas y las practicas realizadas en las
instituciones de salud generando en ellos no solo un cansancio fisico sino una
monotonia al realizar un proyecto con la robustez cientifica necesaria por cada
Unidad de Aprendizaje (UA) durante el periodo. Ademas, como se menciona en el
articulo “el discurso de la pedagogia rizomatica” (LLamedo , 2023) el aprendizaje
se conecta y se desconecta en ciertos aspectos en donde el alumnado va tomando
decisiones y son ellos quienes moldean las soluciones tomando como base los
aprendizajes desarrollados en distintos escenarios y que le van dando una serie de
herramientas para afrontar las problematicas planteadas en distintas UAs que se

conectan en ciertas condiciones.
Desarrollo

La estrategia pedagodgica implementada se fundamenté en los principios del
aprendizaje por competencias y la transversalidad curricular. Desde este marco, se
disefié un proyecto académico compartido entre las Unidades de Aprendizaje Inglés
7 y Administracion aplicada a la Gerontologia, con el propdsito de integrar
competencias técnicas y comunicativas a través de la resolucién de un problema
institucional del campo de practicas al que asisten. Esta propuesta responde al
enfoque de “aprendizaje integrador” que, segun Boix Mansilla et al. (2018), implica
conectar distintos campos del conocimiento en torno a situaciones auténticas que

requieren analisis y aplicacion de saberes.

El presente estudio tiene un enfoque cualitativo con un disefio de tipo estudio de
caso didactico, orientado a la descripcion e interpretacion de los beneficios
formativos derivados de la implementacion de una estrategia de transversalidad

curricular. La estrategia se implementdé con una muestra intencionada de 30
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estudiantes del cuarto periodo de la Licenciatura en Gerontologia, durante el
semestre 2025A. Los estudiantes cursaban simultaneamente ambas Unidades de
Aprendizaje, lo que permitio la planeacion y ejecucion de un proyecto académico
integrador entre las asignaturas. Asimismo, los docentes de estas unidades

participaron como co-planificadores, facilitadores y monitores del proyecto.

Para documentar los beneficios de la estrategia de transversalidad curricular, se
utilizaron tres técnicas de recoleccidon de informacion: la revisidn documental de
productos académicos a fin de analizar los productos elaborados por los estudiantes
durante el desarrollo del proyecto (diagrama de Ishikawa, proyecto de proceso
administrativo y presentaciones orales en inglés), considerando rubricas
correspondientes a cada unidad para evaluar el aprendizaje (anexo 1), la encuesta
de percepcion estudiantil para identificar la percepcion sobre beneficios, dificultades
enfrentadas y aprendizajes significativos, lo que permite obtener informacioén sobre
el impacto subjetivo de la experiencia en términos de motivacion, comprension de
contenidos y desarrollo de competencias interdisciplinares, finalmente el grupo focal
docente, que mediante una sesion reflexiva conjunta, analizaron las fortalezas,

areas de mejora y posibilidad de replicabilidad de la estrategia transversal.

Durante la primera etapa, se hizo del conocimiento de los estudiantes que se
realizaria un proyecto transversal para comprobar la conexion, continuidad y
relacion que tienen ambas UA, lo que les permitiria poder enfocarse a un solo
proyecto en lugar de dos y esto favoreceria al nivel de profundidad, robustez
cientifica, resultados, desarrollo de habilidades blandas e invertir mayor interés y

tiempo en un solo proyecto para las dos Unidades de Aprendizaje.

En la unidad de aprendizaje de administracion aplicada a la Gerontologia, los
estudiantes trabajaron en equipos para identificar un problema organizacional el
campo de practica al que asistian, a fin de construir su analisis en espafiol a través
del desarrollo del diagrama de Ishikawa, mismo que forma parte de los contenidos

tematicos de la UA, y de manera paralela en la unidad de Inglés 7 debian presentarlo
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en inglés, esto les mostré que el idioma inglés no solo se utiliza dentro del salén de
clases, previo a sus presentaciones se les pidid que leyeran materiales en inglés
relacionados con algunos procesos de administracion para ampliar su vocabulario
y comprobar que el aprendizaje de un segundo idioma contribuye a una

comprension de la informacion desde otra perspectiva cultural.

Posteriormente se realiz6 el mismo ejercicio pero ahora mediante la integracion de
contenidos de la UA de Administracion aplicada a la Gerontologia, en donde el
estudiantado integr6 las etapas del proceso administrativo visto en clase
enfocandolo a un procedimiento que realizaran en su campo de practica dentro de
la institucion en la que brindan servicios a las personas mayores, podria ser de libre
eleccion o desarrollar el procedimiento de contratacion de personal en Gerontologia,
este mismo proyecto en la Unidad de Aprendizaje de Inglés 7 debian presentarlo de
manera oral en el idioma inglés para cubrir con las competencias comunicativas que

marca la UA.

Los proyectos se evaluaron bajo cuatro dimensiones clave: la identificacion de un
problema administrativo relevante en una instituciéon que brinda atencion a personas
mayores; el analisis de dicho problema mediante el uso del diagrama de Ishikawa,
como herramienta para identificar causas raiz en los procesos organizacionales,
comprension y aplicabilidad del proceso administrativo y la elaboracion de una
presentacion oral en inglés, en la que los estudiantes comunicaran su diagnostico y
propuesta de mejora. De hecho, el alumnado utilizé6 el mismo material para evitar
gastos innecesarios y comprobar que el discurso estuviera relacionado con el
material. En ambas unidades de aprendizaje se aplicaron diferentes rubricas
adecuadas a cada UA para evaluar los productos académicos, considerando

criterios como claridad, dominio, coherencia y aplicabilidad.

Es importante resaltar, que en ambas unidades de aprendizaje se permitié el uso
guiado de Inteligencia Artificial y los traductores como herramientas que

potencializan el aprendizaje de otro idioma. Sin embargo, el uso fue permitido,

105



Diversidad Académica
Volumen: 5 Nidmero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564
unicamente para mejorar el trabajo en su version final, toda vez que el uso excesivo
limita al proceso de aprendizaje confundiendo al aprendiente haciéndolo
dependiente de ellas. En la UA de inglés 7 se realizaron diversas preguntas al final
de cada presentacién para no solo favorecer la memoria sino la construccion de
enunciados sin apoyo de alguna herramienta tecnolégica. De esta manera se
privilegia la ruptura de esquemas y se genera nuevos escenarios de aprendizaje al
querer expresar su experiencia trabajando en equipo con el diagrama de Ishikawa
y proyecto de proceso administrativo. Finalmente, el esquema del “paradigma
rizomatico” se muestra en la interaccion que se genero6 en la serie de preguntas y
respuestas para cada equipo que constaba de 7-8 integrantes, ademas de

experimentar la relacién y utilidad de las UAs.

Adicionalmente, una vez terminado el proyecto integrador se aplicd un instrumento
de retroalimentacion a los estudiantes sobre la experiencia de transversalidad. Es
importante mencionar que se garantizd el consentimiento informado de los
estudiantes, siendo utilizada la informacioén para fines académicos y de mejora de
la practica docente, garantizando el anonimato y la confidencialidad de datos

personales.

Resultados

Por medio de las rubricas se cubrieron las competencias planteadas en las
Unidades de Aprendizaje de una manera eficiente. Sin embargo, la investigacion se
centra en el analisis de proyecto transversal el cual muestra una aceptacion del 97%
del alumnado al identificar las ventajas que arroj6 dicho proyecto. 29 alumnos estan
dispuestos a trabajar nuevamente bajo este enfoque lo que significa que su
experiencia durante el proceso del proyecto fue aceptable y justificaron su respuesta
incluyendo los siguientes aspectos: la disminucion de carga académica, amplitud en

el panorama educativo, mayor sentido y mayor profundidad al explicar la condicién
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de un paciente, identificar la relaciéon entre UAs, mayor inversion de tiempo y

seriedad en un solo proyecto. Una de las respuestas refiere la facilidad con la que
realizo el proyecto por el nivel de comprensidon en ambas UAs e incluso menciona

cierto nivel de disfrute al realizar dicho proyecto que refleja el aprendizaje adquirido.

Se realizé un instrumento de retroalimentacién que consta de 16 preguntas de las
cuales 4 de ellas son cerradas, 6 de opcion multiple y 6 abiertas. La interpretacion
de datos se realiz6 de manera inductiva. Las categorias que emergieron son:
reforzar conocimientos, transferencia y aplicacion de conocimiento, relacion,
disminuciéon de trabajo, mejora de habilidades linguisticas, ampliacion de

vocabulario, proyeccion profesional.

Una de las preguntas abiertas mas representativa es ¢;qué beneficios identificas al
integrar el uso del idioma inglés en un proyecto con contenido especializado en
administracién gerontolégica? Dicha pregunta engloba ambas Unidades de
Aprendizaje y las coloca en el mismo nivel de importancia. Ademas, como se
puntualiza en las metodologias activas, el alumnado es quien adecua el aprendizaje,
lo hace suyo y lo interpreta de acuerdo con sus conocimientos previos. Las

respuestas mas destacadas son:

“Especialmente impacta en el vocabulario utilizado”

“Comenzar a ampliar el vocabulario”

“Que el panorama y el vocabulario se extiende”

“Conocer tecnicismos con los que puedo expresarme ante otros profesionistas en el idioma
inglés”.

“Es un excelente ejercicio para poder llevar a cabo en distintos contextos ya sea educacion
o labora”

“Aprender mas vocabulario en relacion a temas administrativos”

“Aprender nuevas formas de hablar el idioma”

“Ademas de un refuerzo de aprendizaje permite exponer tu trabajo a una mayor cantidad
de gente”

“Puede involucrar el inglés en otras unidades de aprendizaje”

“Nos permite practicar todos los ambitos de una segunda lengua, asi como comprender

nuevos términos y/o tecnicismos”
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“Mejorar el speaking y practicarlo con otros”

“Aprendes a desarrollar mas tu lenguaje en inglés y ya con relacién a la carrera, aparte
te das mas apertura al momento de hablar y entender a los demas”

“Que asi podemos identificar el lenguaje técnico en otro idioma, ademas de que es algo
que hace falta en la carrera que es introducir el inglés mas enfocado a la carrera”
“Aprender a aumentar mi vocabulario”

“Conocer palabras acerca de un vocabulario mas grande y especifico”

“Que voy a saber relacionarlo (inglés y materias) de manera adecuada para que en algun

momento se me facilite hablar de esos temas de la carrera en inglés”

De estas respuestas emergen las categorias de vocabulario, habilidades
linguisticas y proyeccion profesional. El alumnado muestra que hay una necesidad
en el esquema curricular la cual es articular la teoria con la practica en diferentes
contextos no solo para ampliar el vocabulario, sino como preparacion profesional
para distintos escenarios laborales y que deberia de comenzar con la relacién entre
UAs durante la formacion profesional. La competencia medular en las Unidades de
Aprendizaje de inglés es comunicarse en diferentes contextos para compartir
experiencias, y con el proyecto de transversalidad cobra mayor sentido, le da mas
presencial a ambas unidades de aprendizaje identificando la relacién que existe
entre ellas y la solucion de una problematica le da mayor sentido al proyecto en

escenarios reales.

Otra pregunta abierta que generd las primeras tres categorias es: ¢ cuales ventajas

identificaste al realizar un proyecto que impacté a dos UAs?
“pude reforzar el aprendizaje de los mismos y la manera en que se pueden relacionar y
explicarse en inglés”
“Identificar dos formas de explicar en distintos contextos”
“El contraste que puede haber entre las dos asignaturas y que hay mucha importancia en
explicarlo en otro idioma”
“Una menor carga de trabajo y refuerzo de conocimientos”
“Me permiti6 aplicar mis conocimientos en dos &dreas importantes para mi desarrollo
profesional, lo que facilito que se llevara a cabo un incremento en mi pensamiento critico”
“Conocer como se relacionan entre si”
“Me gusta que las materias se relacionen, creo que es importante trabajar en conjunto para

que salga mejor”
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“Vez como se relacionan, aumentas tus competencias”

“Se complementan ambas materias”

El reforzar conocimientos, transferencia y aplicacion son categorias que también
tienen presencia en la pregunta anterior y se relacionan. El nivel de satisfaccién del
alumnado se comprueba al responder de manera afirmativa la siguiente pregunta
¢recomendarias esta estrategia en otras Unidades de Aprendizaje? el 97% de los

encuestados

Finalmente, el alumnado calificd el trabajo en equipo en una escala del 1 al 5 en
donde 1 representa una experiencia “mala” y 5 “gratificante”. EI promedio fue de 4.3
mostrando la importancia del trabajo en colectivo, rasgo caracteristico de la
transversalidad. Al justificar su respuesta las categorias que emergen son: proyecto
en conjunto, reforzar el aprendizaje, practica de diferentes habilidades vy

organizacion.

Conclusiones

Se obtuvieron resultados favorables en el proyecto de transversalidad. La
aceptacion de utilizar dicha estrategia en el alumnado fue del 97% mostrando una
experiencia favorable para el aprendizaje al identificar la relacion que existe entre
las unidades de aprendizaje planteadas y la importancia del trabajo en equipo
disminuyendo el cansancio, favoreciendo la calidad académica y nivel de robustez
cientifica al enfocarse en un solo proyecto. La intencionalidad que se buscé para
que ambas UAs coincidieran en un punto, como se menciona en la estrategia de la
transversalidad beneficio la percepcion de poner en practica competencias basicas
de cada una de las UAs en escenarios distintos y reales ocasionando mayor interés
en el aprendizaje, desarrollo de habilidades blandas como solucion de problemas,
toma de decision, organizacion entre otras. El paradigma rizomatico se refleja en

esta investigacion porque el aprendizaje no esta fragmentado, no hay un principio
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ni un fin sino la conexion que existe en el proceso de aprendizaje sigue generando

nuevos planteamientos.

La siguiente pregunta de opcion multiple muestra un aspecto de mejora: ;como te
sentiste al realizar tu proyecto?, en la que el 37% refirié sentirse “seguro, pero con
dudas”, lo cual muestra falta de tiempo para acotar dudas y al justificar su respuesta
la percepcion fue que se necesita mayor articulacién entre los docentes para un
mejor acompafiamiento. En otra respuesta se menciona que es necesario realizar
este tipo de proyectos no solo con la UA de Administracién sino con otras que
pertenezcan al nucleo basico de la licenciatura en gerontologia para consolidad la

importancia de la transversalidad.
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Anexos
Anexo 1.

INSTRUMENTO DE EVALUACION POR COMPETENCIAS DE “DIAGRAMA DE ISHIKAWA"

Nombre del estudiante:
Profesor{a) responsable:
Semaestre:
Objetivo:
1. Demostrar que el alumno aplica los conocimientos tedricos - practicos relacionados a la unidad de aprendizaje
administracion aplicada a la gerontologia mediante el uso del diagrama de Ishikawa.

PARAMETROS
BASICO DESTACADO
INSUFICIENTE ' ' ; ) COMPETENTE -
(Mo se presents ol evaluar 0 g e PoE00ER BSCE S o e | (Nociones basicas deltemay | UGPSR AR IR SR
rEEponde) congruencia entre &l problema v las
o causas) causas) el problema vy las causas)
1 2 3

ICompetencia: Conocer e identificar elementos tedricos acerca del diagrama de Ishikawa.

Producto por entregar: un modelo grafico et Sl

1. Conoce el conceplo/definicion acerca de lo que represaenta el diagrama
da Ishikawa

2. ldentifica los elementos del diagrama de Ishikawa ] 1 2 3

3. Reconoce la estructura grafica v caraclerislica del diagrama de
Ishikawa

compatam:la: Proponer un caso de utilidad del diagrama de Ishikawa

Froducto por entregar. caso representado en diagrama de Ishikawa

4. Escoge una siluacion/problema donde es posible aplicar el diagrama o 1 3 3
de Ishikawa

5. Explica e problemalsituacion seleccionada y como es posible
solvenlarlo a través del diagrama de Ishikawa

Competencia: crea, expone y evalia un diagrama de Ishikawa
Producto por entregar: diagrama de Ishikawa impreso y exposicidn

6. Crea un diagrama de Ishikawa como método de resclucidn a la
siluacion seleccionada praviamenta

7. Expone el diagrama creado frente a compaferos v docente o 1 2 3

B. Ewvalia la factibilidad del diagrama considerando de 4M a 6M o 1 2 3

ICompetencia: Dominar la aplicabilidad del diagrama de Ishikawa
Producto por entregar: Respuestas a preguntas detonadoras
Fnsh'm:l:ionaa: Derivado a la exposicion el alumno deberd responder a 3 preguntas detonadoras: 1. ;Cudl es el problema?, 2]
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Fuente: Elaboracion propia, 2025.

Anexo 2.

INSTRUMENTO DE EVALUACION POR COMPETENCIAS DE “PROCESO ADMINISTRATIVO”

Mombre del estudiante:

Profesor{a) responsable:
Semestra:

Objetivo:
1. Demaostrar gue 2l slumino aplics los conocimientos tedricos — praciicos relacionados 2 le unidad de aprendizsje
administracion aplicads a la geroniclogia mediante el uso de las fases del proceso administrativo.

PARAMETROS
INSUFICIENTE — E‘ﬁ:'!:.c' el e COMPETENTE i STACADE
(Mo s presenid al evaluara na { u;"w;:rll-;:en::—f:s ruv.eslrirl [Mocianes basicas del proceso |.'|.'r: L:::T T‘n"' :::rratil.'::;'i.rl.-
respande) I" i . o \ adminisirativa) "Tl J |;.| § 1
0 process adminisirabvg) 2 &l problema iy Bs causas]
1 3
Competencia: Conocer e identificar elementos teoricos acerca del procesao FECHA EVIDENCIA

administrativo. Producto por entregar: Simulacion de proceso administrativo.
1. Conoce el concepto/definicion de las fases del proceso administrative o i 3 5

2. ldentifica las caracterizticas de las fases del proceso administrativo o f 2| 3
3. Reconoce la esfruciura onganizacional para analizar 2l proceso o i 2 5
administrativo
Competencia: Proponer un caso organizacionzl en el que se lleva a
cabo el proceso administrative. Producto por entregar: proyecto de
analisis del proceso admimistrativo
4. E=zcope una siuacion/problems donde 25 posible aplizar 2l proceso
administrative
5. Explica el problemal’situacion seleccionada y como ez posible
solventaro a iraves del proceso adminisirative
ICompetencia: crea, expone y evalia el proceso administrativo.
Producto por entregar: Proyecto impreso
. Describe el proceso adminisirativo v los mecanismas de resclucion 3
la situacion seleccionada previamenis

7. Expone &l cada una de las fases del proceso sdministrative o1 2] 3
[planeacidn, organizacidn, direccidn v control) fremte 3 companeros y
docente.
8. Ewalua la factibilidad 4=l proceso adminisirativo considerando laakia | 0 | 1 2| 3
direccion en la organizacidn.
Competencia: Dominar la aplicabilidad del proceso administrativo.
Producto por entregar: Proyecto con descripeion de fases
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Fuente: elaboracién propia, 2025.
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Instrumento de evaluacion proyecto de transversalidad.

Objetivo: Utilizar los conocimientos basicos y generales del idioma inglés, que le permitan
aplicar estructuras, vocabulario y estrategias en diversas situaciones para comunicarse de
manera efectiva.

Student's name:

CATEGORY

1

Total

Time-Limit

Presentation is
5-6 minutes long,

Presentation is 4
minutes long.

Presentation is 3
minutes long.

Presentation is less
than 3 minutes OR
more than 6
minutes.

Volume is loud
enough to be

Volume is loud

Volume is loud
enough to be

Volume often too

new to most of
the audience.

audience, but does
not define them.

the audience.

heafd by all enough to‘be heard heard by all soft to be heard by
Volume audience by all audience . .
audience all audience
members members at least members at least | members
0, 1 -
T e [P0 orthetime: v, of the time.
Uses voc ablary Uses vocabulary
appropriate for ) Uses vocabulary
the audi appropriate for the iate for the |U 1(5
e audience. audience. Includes |2PPropriate for the | Uses severa (5 or
Extends audience 5 audience. Does more) words or
Vi 1-2 words that .
ocabulary  |vocabulary by might be new to not include any  |phrases that are not
defining words most of the vocabulary that  |[understood by the
that might be might be new to  |audience.

generate a strong

Stands up
:;:ﬁtg’;sgks Stands up straight
confident and establishes eye [ Sometimes stands |Slouches and/or
Posture and S contact with up straight and does not look at
Establishes eye . . .
Eye Contact . everyone in the establishes eye people during the
contact with . .
. room during the  |contact. presentation.
everyone in the .
. presentation.
room during the
presentation.
Facial * Facial expressions |Facial expressions | Very little use of
expressions and dbodv 1 d bod facial .
body language |24 body language jand body acial expressions
sometimes language are used |or body language.

Enthusiasm  |* generate a strong |to try to generate |Did not generate
interest and : : . X
. interest and enthusiasm, but |[much interest in
enthusiasm about : S
S enthusiasm about |[seem somewhat |topic being
the topic in S
the topic in others. |faked. presented.
others.
Comments. 20

Fuente: Adaptacion de ALTEC at University of Kansas, 2008 obtenida de
http://rubistar.4teachers.org/index.php

115




Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564
Anexo 4. Cuestionario

Percepcion estudiantil respecto al proyecto transversal entre Unidades de
Aprendizaje ?
Dbjetivo: evaluar si la implementacion de un proyecto transversal entre las Unidades de Aprendizaje de Administracion aplicada a la

Gerontologia e inglés facilita la adquisicion de competencias en ambas unidades asi como la pertinencia que tiene el uso del idioma
inglés en el ambito profesional

-

. ¢Como te sentiste al presentar tu proyecto? *
() Satisfecho
() Seguro pero con dudas
) Normal
) Nervioso y con dudas

() Confundido

]

. ¢Cual fue tu proyecto? *
() Proceso administrativo

() Descripcion de un procedimiento

w

. iCuales ventajas identificaste al realizar un proyecto que impacto a dos unidades de aprendizaje? *

Escriba su respuesta

I

. §Cuales desventajas identificaste al realizar un proyecto que impactd a dos unidades de aprendizaje? *

Escriba su respuesta

w

. ¢Consideras que este proyecto favorecio tu comprension de los contenidos en ambas unidades de aprendizaje en un contexto
gerontologico? *

l::} Suficiente
C} Adecuado

() Insuficiente

6. ;Qué beneficios identificas al integrar el uso del idioma inglés en un proyecto con contenido especializado en administracion
gerontologica? *

Escriba su respuesta

7. Una vez presentado el proyecto tu nivel de inglés ha *
(O Mejorado
O sigue igual

() Ha empeorado

8. Justifica tu respuesta. *

9. jEn qué aspecto crees haber mejorado tus habilidades Iingﬁistic-é's eninglés? *
() Comprensién

() Redaccion

() Vocabulario

O

Ninguno
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Fuente: Elaboracién propia, 2025.

Anexo 5. Matriz de analisis de datos.
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Preguntas

3.¢ Cudles ventajas identificaste
al realizar un proyecto que impacté a
dos unidades de aprendizaje?

4. ;Cuales desventajas
identificaste al realizar un proyecto
que impacté a dos unidades de
aprendizaje?

6. ;,Qué beneficios identificas al
integrar el uso del idioma inglés en
un proyecto con contenido
especializado en administracion
gerontoldgica?

13. ¢ Crees que el trabajo colaborativo
entre docentes favoreci6 la calidad del
acompafamiento en tu proceso de
aprendizaje?

Respuestas

Se me hizo mas facil asimilar la
informacion, y pasarla a inglés,
para poder describir mi apartado

Me ayudé a estar un poquito
menos nerviosa

Aprender nuevas palabras que me
sacan de mi zona de confort

Por qué se reforzaron los
conocimientos de ambas materias

Reforzamiento de los
conocimientos planteados en la
materia en la que se realizé el
proyecto

Puede llegar a ser tedioso ver
lo mismo 2 veces

Especialmente impacta en el
vocabulario utilizado

Se reforzo lo aprendido

Tener un entendimiento mas
amplio

Relacionarlas

Comenzar a ampliar el
vocabulario

Porque me permitié ir de la mano de
las dos asignaturas pues tenia mas
conocimiento de una que de otra lo
que me facilito realizar mejor las
actividsdes

me senti muy pleno ya que no tuve
que trabajar roble

el vocabulario al momento de
querer expresar una idea

que el panorama y el vocabulario
se extiende

fue productivo el hecho de llevar un

proyecto conjunto ya que aprender
maés sobre el mismo tema,

relacionado en dos ramas distintas

Que pude reforzar el aprendizaje

de los mismos y la manera en que

se pueden relacionar y explicarse
en inglés

Que era confuso intentar
explicarlo en inglés debido a
que se utilizan palabras muy

especificas o técnicas

Que nos permite relacionar los
aprendizajes de otras asignaturas
con inglés y de este modo
abordarlo pero con relaciéon a
temas de administracion

Porque en ambas asignaturas se
trabajo el mismo proyecto, lo que
permitié una mejor comprension de
los temas vistos

Me senti satisfecha de poder
hablar una presentacién de inglés
relacionada a otra materia
académica. Fue un reto para mi

Algunas palabras eran
complicadas de pronunciar

Conocer tecnicismos con los que
puedo expresarme ante otros
profesionistas en el idioma inglés

Facilita la comprension e integracion
de las materias

Identificar dos formas de explicar
en distintos contexto

El tiempo y la organizacion con
el equipo de trabajo

Es un excelente ejercicio para
poder llevar a cabo en distintos
contextos ya sea educacion o
laboral

Por qué si

El contraste que puede haber
entre las dos asignaturas y que
hay mucha importancia en
explicarlo en otro idioma

Ninguna

Aprender mas vocabulario en
relacion a temas administrativos

Tuve mayor comprension del tema
administrativo

Mayor recordatorio sobre los
temas, mejor percepcioén y poder
repasar lo aprendido

Un poco de estrés y presion

Familiarizarse con ambas
unidades

Se toman en cuenta varias
opiniones para poder ir mejorando
los trabajos y proyectos

Un poco complicado por el tipo de
palabras que se utilizan

El tipo de palabras utilizadas
en otro idioma

Aprender nuevas formas de
hablar el idioma

Nos facilito el poder unificar un solo
trabajo

Aprender a decir palabras que no
estaban en mi vocabulario

Mayor dificultad con las
palabras

Otro entorno

Para complementar

Una menor carga de trabajo y
refuerzo de conocimientos

La coordinacion de tiempos en
manos trabajos fue un poco
apresurada por lo que
debiamos terminar mas rapido
para poder avanzar en amabas
unidades

Ademas de un refuerzo de
aprendizaje permite exponer tu
trabajo a una mayor cantidad de
gente

Si, el trabajar el proyecto e ambas
unidades es una gran manera de
reforzar el aprendizaje adquirido

No fue tanto estrés académico al
tener que realizar dos proyectos

Que me confiaba porque ya lo
tenia en espafiol entonces no
le dedique el mismo tiempo

Puede involucrar el inglés en
otras unidades de aprendizaje

Porque si tienes dudas o se te
complica algo pedir ayuda siempre
es una buena opcién

La seguridad de poder pronunciar
y hablar en inglés

No saber la gramatica y
algunas palabras eninglés y el
nerviosismo

Que ambos son necesarios para
el aprendizaje del idioma de la
licenciatura

Si porque me facilito lo que habia
visto en un materia y hacer casi lo
mismo pero diciendolo

Que como ya sabia cémo era , fue
mas facil de explicarlo

Que habian algunas palabras
que no sabia en inglés

Que asi abarcas mas cosas y no
solo es inglés si no ya sabes
otras cosa

Por que en la otra materia no
llevamos o no practicamos inglés y
creo que estaria bien practicarlo

Me permiti6 aplicar mis
conocimientos en dos areas

Quiza el hecho de que al
desarrollar el mismo proyecto

Nos permite practicar todos los
ambitos de una segunda lengua,

Porque permiti6 combinar dos
unidades de aprendizaje
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llevara a cabo un incremento en mi

importantes para mi desarrollo
profesional, lo que facilito que se

pensamiento critico

para ambas asignaturas, tal
vez este solo estaba enfocado
mas a una en especifico

asi como comprender nuevos
términos y/o tecnicismos

Se trabaja 1 sola vez, se
benefician las dos asignaturas

Encontrar las palabras
correctas para describirlo en
English

Vez como se relacionan,
aumentas tus competencias

Se trabaja en conjunto y se puede
gestionar un proyecto a futuro

Tener la oportunidad de hablar y

escuchar a otros compafieros en

inglés, conocer el vocabulario de

acuerdo a nuestra carrera en el
idioma

El tiempo para para presentar,
la coordinacién en equipo para
no repetir informacion

Mejorar el speaking y practicarlo
con otros

Fue rapido y sencillo presentar el
proyecto, ademas nos resolvia
dudas y apoyaba cuando no
entendemos alguna palabra

Me gusto la actividad porque senti
que no fue doble trabajo, por el
contrario solo repasar el trabajo de
una materia y posteriormente ya
pasarlo a la otra materia

Algunas palabras son mas
complejas o en lenguaje mas
técnico por la salud y al buscar
su significado pues se me
hacia mas dificil

Aprendes a desarrollar mas tu
lenguaje en inglés y ya con
relacién a la carrera, aparte te
das mas apertura al momento de
hablar y entender a los demas

En mi perspectiva senti que las
materias se llevaron por separado,
no senti mucho apoyo como al
proyecto o a la colaboracién, Pero
personalmente siento que pude
relacionar los temas y ambas
materias

Fue mas sencillo, ya que al
presentarlo en dos unidades
tratamos de mejorar las
presentaciones y fue mas facil
estudiar para la presentacion en
inglés.

Encontrar las palabras
adecuadas para poder
expresar lo que queria decir en
inglés, ya que en
administracion se hace el uso
de palabras mas complejas.

Considero que es un apoyo para
saber como expresarnos en
inglés, haciendo uso de otro

contexto en el cual no estamos
tan acostumbrados a trabajar

Ponemos en practica varias
habilidades y enriquecemos el
aprendizaje entre compafieros y
docentes, ya que todas las unidades
estan relacionadas entre si

Conocer como se relacionan entre
si

Ninguna, fue sencillo

Que asi podemos identificar el
lenguaje técnico en otro idioma,
ademas de que es algo que hace
falta en la carrera que es
introducir el inglés mas enfocado
a la carrera

Porque aprendimos a explicar un
proyecto administrativo en inglés

-Poder trabajar con ambas al
mismo tiempo -Ya no hacer doble
trabajo -Aprender mejor el tema

- El vocabulario es complejo -
A veces los temas de la
signatura no son de nuestro
agrado.

Aprender a aumentar mi
vocabulario

Con ayuda de los docentes se
realiza una mayor organizacioén y un
mejor trabajo

Que al ser de ambas unidades
tenia mas dominio del tema

La dificultad de sobrellevar a
tiempo ambos trabajos

Conocer palabras acerca de un
vocabulario mas grande y
especifico

Porque aprendes tanto de la materia
como el uso de un lenguaje
especifico de la misma

Me supe desenvolver un poco mas

Al ser la misma maestra se
siente seguridad a la hora de
los trabajos pues ya
conocemos la forma de
trabajar

Se complementan ambas
materias

Se complementan ambas materias

Menos precion al momento de
estar realizando varios proyectos

Realizar las correcciones mas
presionados

Sirve de practica para futuras
ocaciones

De tal modo se organixan para que
los alumnos podamos realizar un
solo proyecto en vez de varios

Me gusta que las materias se
relacionen, creo que es importante
trabajar en conjunto para que
salga mejor

Nada, no vi desventajas.

Que voy a saber relacionarlo
(inglés y materias) de manera
adecuada para que en algun
momento se me facilite hablar de
esos temas de la carrera en
inglés

Pues al relacionarse se me hacia
mas importante comprender ambas
materias

Al ser sobre un proyecto en el que

ya se habia trabajado, ya se tenia

el conocimiento previo en espafiol
por lo que ya solo se tenia que
traducir o interpretar en inglés

Ninguna

Nos permite conocer de forma
real los términos que necesitamos
como profesionales

Esto permite tener distintas formas
de expresar todo aquello importante
para la carrera

Bien porque asi aprendes de
ambas materias

No saber como se
pronunciaban algunos terminos

Lograr conocer términos en inglés

Para interrelacionar materias

Un poco fluido al momento de

hablar pero una poca de
inseguridad al momento de pensar
que responderé

Mis férmulas para armar una
oracion

La lectura y la escritura

Nos ayudan a resolver dudas

Bien porque conocia de
administracion y de inglés

El speaking me falta

Que sabia lo de administracién y
eso me ayudd

Porque fue menos pesado realizar
solo uno, en vez de hacer dos
proyectos diferentes
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conocimientos

profesional

Fuente: elaboracién propia con base en estudio referido, 2025.

Pregunta 3. Cuales ventajas identificaste al realizar un proyecto que impacté a dos unidades de aprendizaje?

8 encuestados (27%) respondieron inglés para esta pregunta.

informacion

mejor percepcion palabras

mucha importancia

materias seguridad

doble trabajo I ng

distintos contexto

presentacion

otros compaifierosvocabulario dos asignaturas

pensamiento critico

momento menor carga de
' 4

Ies conocimientos administracién

dos formas

otra materia académica

Pregunta 4. Cuales desventajas identificaste al realizar un proyecto que impactd a dos unidades de

aprendizaje?

4 encuestados (13%) respondieron inglés para esta pregunta.

formulas

misma maestra

oracion

estrés
.. uso
gramatica

otro idioma
complejas «

equipolng

presion

organizacion

informacion

técnicas

mismo proyecto

|é5coordinaci6n

vocabulario administracion

espaiol
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Pregunta 13. ; Crees que el trabajo colaborativo entre docentes favorecio la calidad del acompafiamiento en

tu proceso de aprendizaje?

4 encuestados (13%) respondieron ambas materias para esta pregunta.

mejor comprensién mayor comprensién

- tema administrativo
mismo tema practica aVUda inglés

temas ocentes

o e rammonee, @Mbas Materias suens opcion

mayor organizacién
colaboracién

dos asignaturas dudas. aprendizaje dos ramas distintas

integracion
distintas formas

121



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564

Integracién del componente cultural en la ensefanza-aprendizaje de idiomas

Alma Rosa Lara Contreras
arlarac@uaemex.mx

Camerino Juarez Toledo
cjuarezto@uaemex.mx

Renata Fabiola Jiménez Galan
rfiimenezg@uaemex.mx

Maria Susana Antunez Rangel
mantunezr368@profesor.uaemex.mx
Universidad Auténoma del Estado de México

Recepcion: 03 de junio de 2025
Aceptacion: 23 de junio de 2025
Publicacién: 15 de julio de 2025

Resumen

El presente trabajo se propuso como objetivo: Explorar la importancia de integrar el
componente cultural en la ensefianza del inglés, para proponer algunas estrategias a
implementar en la asignatura de inglés del CBU 2015 del bachillerato de la Universidad
Auténoma del Estado de México (UAEMéx).

Se utilizé la investigacion documental, a partir de la cual se integré el analisis del
Curriculo de Bachillerato Universitario con el estado del arte de investigaciones previas
y la sistematizacidn practica de la experiencia docente. Se fundamenta la necesidad de
integrar el componente cultural al proceso de ensefianza aprendizaje de idiomas y se
formulan algunas estrategias para aplicar en la asignatura de inglés del bachillerato
universitario de la UAEMex.

Se concluye que esta integracion debe ser sistematica, planificada pedagdgicamente, y
emplear las posibilidades de las tecnologias de la informacién y la comunicacion. En tal
sentido, en la figura del docente recae la posibilidad de realizar un gran cambio,

122


mailto:arlarac@uaemex.mx
mailto:cjuarezto@uaemex.mx
mailto:rfjimenezg@uaemex.mx
mailto:mantunezr368@profesor.uaemex.mx

Diversidad Académica
Volumen: 5 Numero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564
motivando a los alumnos, brindandoles insumos cognoscitivos y herramientas que les
permitan aprender el idioma de diferente manera, motivandolos a comunicarse en una

lengua extranjera.

Palabras claves: Componente cultural, ensefanza-aprendizaje de idiomas, inglés,

bachillerato

Integrating the Cultural Component into Language Teaching and Learning
Key words: Cultural component, language teaching and learning, English, high school
Abstract

The objective of this work is to explore the importance of integrating the cultural
component in the teaching of English and to suggest some strategies for implementation
in the English subject of the CBU 2015 at the high school of the Autonomous University
of the State of Mexico (UAEMéx).

Documentary research was carried out to integrate the analysis of the University
Highschool Curriculum with the state-of-the-art of previous research and the practical
systematization of teaching experience. The need to integrate the cultural component into
the language teaching-learning process is substantiated, and some strategies are
formulated for application in the English course of the University Highschool Curriculum
at the UAEMéx.

It is concluded that this integration must be systematic, pedagogically planned, and utilize
the capabilities of information and communication technologies. In this sense, the teacher
has the potential to bring about a major change, motivating students, providing them with
cognitive input and tools that allow them to learn the language differently, and

encouraging them to communicate in a foreign language.

Keywords: Cultural component, language teaching and learning, English, high school
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Introduccioén

Aprender, comprender y comunicarse en una lengua va mas alla de aprender listados de
vocabulario y conocer las reglas gramaticales. Reconocer la importancia que la cultura
juega es esencial en la ensefianza y aprendizaje de cualquier lengua, ya que proporciona
el contexto necesario para comprender cOmo y por qué las personas se comunican de

la manera en que lo hacen.

La cultura se entiende como un estilo de vida que comparten un grupo de personas:
costumbres, ideas, valores, religion, arte, sentido del humor y su lengua, por lo que un
idioma no existe sin su contexto cultural, asi que es indispensable entender que no son

elementos separados (Universidad Internacional, 2023).

En los ultimos afos, ha ganado fuerza la idea en el ambito educativo la idea de que
aprender otra lengua es una cuestion esencialmente cultural. Tanto en Estados Unidos
como en Europa la ensefanza de lenguas entiende la lengua como una herramienta para
aprender la cultura, por lo que el componente cultural y el desarrollo de los saberes
interculturales poseen gran protagonismo en la ensefanza de las lenguas (Areizaga,
Gbmez e Ibarra, 2005).

El indice de Dominio del Inglés (EPI, por sus siglas en inglés), elaborado por Education
First (EF), que evalua anualmente el nivel de inglés de mas de 100 paises, es una prueba
que analiza mas de 2,100 000 personas del todo el mundo. Es una prueba estandarizada
disefiada para clasificar las habilidades linglisticas de los examinados de acuerdo con
uno de los seis niveles establecidos por el Marco Comun Europeo de Referencia de las
Lenguas (MCER) (EF, 2024). EF clasifica el nivel de inglés, segun los puntajes, de la

siguiente manera:
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Tabla 1

Clasificacion de nivel de inglés de Education First segun puntajes

MCER | Puntaje EF EPI Nivel

C2 700-800 | Muy alto

C1 600-699 | Muy alto

B2 550-599 | Alto
500-549 | Medio

B1 450-499 | Bajo
400-449 | Muy bajo

A2 300-399 | Muy bajo

A1 200-299 | Muy bajo

Pre-A1 1-199 Muy bajo

Fuente: EF (2024) https://www.ef.com/wwen/epi/about-epi/#proficiency-bands

Ademas, EF, muestra qué tareas puede realizar un individuo en cada banda de dominio

del idioma.

Nivel muy alto

Clasificacion EF EPI 600+
« Usar un lenguaje matizado y apropiado en situaciones sociales
» Leer textos avanzados con facilidad
« Negociar un contrato con un nivel nativo de inglés

Nivel alto

Clasificacion EF EPI 550 - 599

e Hacer una presentacion en el trabajo
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e Comprender programas de TV

e Leer un periddico
Nivel medio
Clasificacion EF EPI 500 - 549
o Participar en reuniones de su propia area de experiencia
o Comprender la letra de una cancion
« Escribir emails profesionales sobre temas conocidos
Nivel bajo
Clasificacion EF EPI 450 - 499
« Entenderse en una ciudad de habla inglesa como turista
« Participar en platicas rutinarias con colegas
o Comprender emails simples de los colegas
Nivel muy bajo
Clasificacion EF EPI < 450
o Presentarse a si mismo de manera simple (nombre, edad, ciudad de origen)
o Comprender signos simples

« Proporcionar direcciones basicas a un visitante foraneo
Paises con mejor nivel de inglés en América Latina:

1. Argentina: Se ha mantenido como lider el ranking en la region debido a su
enfoque en programas educativos bilingues y el acceso a recursos en el lugar 28
con 562 puntos (muy alto)

2. Chile: Ha mejorado gracias a la implementacion de politicas publicas para la
educacion en inglés se encuentra en el lugar 47 con 525 puntos (Nivel medio)
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Mientras que México, pese a ser uno de los paises mas grandes de América Latina,

mantiene un nivel bajo de inglés, segun el EPI, con 459 puntos, ubicandose en el lugar

numero 87 de 116 paises participantes. Las principales razones incluyen:

1.

Falta de capacitacion docente: Muchos maestros no tienen el nivel de inglés
adecuado ni lo programas educativos la metodologia necesaria.

Desigualdad educativa: Las zonas rurales tienen menos acceso a programas de
ensefianza de inglés.

Escasa exposicion al idioma: A diferencia de otros paises, el inglés no esta tan
presente en los medios de comunicacion, ni es obligatorio en los centros de

educacion basica.

Si bien cada pais tiene sus peculiaridades, es importante comprender por qué en un

contexto similar al nuestro, América Latina, Argentina tiene un nivel de inglés alto. Ello

en virtud de que desde hace décadas:

a. Ha transformado el enfoque educativo y el inglés forma parte del curriculo

obligatorio; su metodologia de ensefianza se ha transformado de acuerdo con las
necesidades globales, promoviendo una mayor interaccion con el mundo
angloparlante.

Los estudiantes suelen prepararse para certificaciones internacionales que exigen

niveles de inglés avanzado, como Cambridge, TOEFL o IELTS.

c. Lainfluencia cultural angloparlante

e Los argentinos consumen una gran cantidad de contenido en inglés, las
peliculas, series y videojuegos, familiarizandolos desde edades muy
tempranas.

e Subtitulos en lugar de doblaje; las peliculas y series extranjeras en el

idioma original permiten desarrollar habilidades auditivas.

d. En Argentina hablar inglés se considera un signo de educaciéon y progreso. Esto

genera un entorno en el que el aprendizaje del idioma es altamente valorado.
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La integracion activa de del componente cultural sigue siendo limitada, por lo que
diversos autores han planteado y fundamentado la necesidad de desarrollar actividades

complementarias para su incorporacion en los planes de clase.

En virtud de los planteamientos anteriores, el presente trabajo se propuso como objetivo
explorar la importancia de integrar el componente cultural en la ensefianza del inglés,
para proponer algunas estrategias dirigidas a su incorporacion en la asignatura de inglés
del CBU 2015 del bachillerato de la Universidad Autonoma del Estado de México.

Desarrollo

La lengua y la cultura estan intimamente ligadas. Aprender un idioma sin explorar la
cultura que lo sustenta puede llevar a malentendidos y limitaciones en la comunicacion.
Por ejemplo, ciertas expresiones idiomaticas o referencias culturales solo pueden

entenderse completamente si se conoce el trasfondo cultural del idioma.

Analizando, de forma particular, los cuatro programas del CBU 2015 de la UAEMéx, se
puede notar que si bien menciona la UNESCO que la ensehanza de lenguas
internacionales es un derecho linguistico universal que nos acerca a conocer los
elemento histéricos y culturales de paises angloparlantes, ello no se ve reflejado en los
temas que dichos programas abordan; se puede observar que estos se enfocan a tépicos
gramaticales y de vocabulario desarrollados bajo un esquema de cuatro habilidades

(productivas y receptivas), pero no contiene apartados de cultura para abordar.

Algunos profesores intentan incorporar actividades “semi culturales” a través de
contestar hojas de ejercicios relacionadas con celebraciones de paises angléfonos o de
colocarles algunos videos que expliquen la celebracién; sin embargo, esas acciones se
quedan solamente en cada grupo, ya que en el escenario menos prometedor los

maestros solo se enfocan en los temas “del programa” (uso de la lengua y vocabulario).
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Se espera que los alumnos tengan un amplio conocimiento del inglés para producir textos
escritos u orales empero les faltan herramientas de aprendizaje para lograrlo

eficientemente.

Son diversas las propuestas ya realizadas en el contexto del estudio cientifico sobre la
integracion del componente cultural en la ensefanza de idiomas. Por ejemplo, para

incorporar la cultura en los programas educativos Baron (2014) propone:

« Utilizar material auténtico

o Organizar actividades culturales

e Incorporar temas culturales en la produccién escrita y oral

e Tener oradores invitados

e Incorporar elementos culturales en las lecciones de gramatica y vocabulario

« Utilizar contextos de la vida real

e Fomentar el intercambio cultural

« Utilizar tecnologia como aplicaciones, videos, juegos y otros recursos digitales
e Leer sobre la historia del pais

e Explorar su gastronomia

o Participar en eventos culturales

Por su parte, en su documentado analisis del estado de la cuestion en cuanto a la
integracion del componente cultural en el aprendizaje de lenguas extranjeras (lo que la
autora denomina como: “quinta habilidad linguistica”), Alvarado (2021), sintetiza un

conjunto de actividades y estrategias como:

e Observacién para acceder a la cultura objetivo por medio de peliculas, noticias,
mapas, capsulas culturales que contienen explicaciones breves sobre las
costumbres tanto en formatos escritos como visuales.

e Los medios de comunicacién como herramientas para explorar lugares nuevos y
distantes, asi como establecer una autenticidad linguistica y cultural. Por ejemplo,
el uso de periddicos en linea no solo ayuda a los estudiantes en el aprendizaje de

contenidos léxicos e idiomaticos, sino que incrementa sus capacidades para
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analizar y evaluar importantes aspectos de la cultura objetivo, permitiendo
comparar y contrastar ambas culturas con temas de interés para los estudiantes
como los deportes, la gastronomia, las artes, entre otros.

e Usar materiales auténticos como noticias, programas de television, sitios web,
fotografias, folletos de viaje, entre otros materiales, para invitar a los estudiantes
a discutir temas culturales de la lengua objetivo.

e Practicar expresiones idiomaticas como una forma de ayudar a los estudiantes a
explorar vivamente la otra cultura.

e Presentar objetos e imagenes de la cultura objetivo que lleven a temas de
discusion grupal.

¢ Invitar a estudiantes de intercambio o estudiantes nativos como fuentes ilustradas
para debates en clase.

e Usar textos literarios dirigidos al aprendizaje de una cultura en contexto.

e Uso de canciones y bailes, a travées de los cuales se pueden introducir
manifestaciones tradicionales, deportes locales e incluso elementos culinarios.

e Empleo de fotografias, impresas o digitales, de entornos culturales auténticos.

e Uso de un tablero de anuncios en la clase que contenga expresiones, eventos
actuales, noticias breves, trabajos de arte, entre otra informacion, para mantener
la conexidn entre lengua y cultura de manera permanente.

e Practica del juego de roles, que permiten participar interactivamente, y empatizar

con miembros de la otra cultura.

Por ultimo, la autora destaca las amplias oportunidades que ofrece la tecnologia para
disefiar estrategias de integracién del componente cultural; herramientas como los Blogs,
Google Earth, Google Maps y Google Tour Builder son recursos muy populares entre los
instructores. Igualmente, herramientas interactivas de realidad virtual (RV) como Google
Cardboard y Google Expeditions. Y hoy anadiriamos las vastas aplicaciones de la

Inteligencia artificial para explorar estrategias en este ambito.

A continuacion, a partir de la experiencia de los autores como docentes en la ensefianza

del inglés, se sugieren algunos elementos practicos que pueden ser incluidos en el
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programa de la asignatura de Inglés 3 del bachillerato universitario de la UAEmex

(respetando el propdsito general y los especificos de cada modulo).

Propdsito General: Interactua en el idioma inglés de forma oral y escrita, en situaciones
sociales o acadéemicas relacionadas con areas de experiencia que le son especialmente

familiares, para proporcionar informacion sobre si mismo u obtener informacién de las

personas que le rodean, pasatiempos, describir intereses, actividades rutinarias,

actividades en progreso, aspectos de su pasado personal y del lugar en donde vive,

eventos recientes, experiencias de vida; asi como extraer informacién de distintas

fuentes: visuales, auditivas y audiovisuales.

e Antes de iniciar los alumnos investigan sobre paises angloparlantes, eligen uno,
y buscan informacién sobre su ubicacidon geografica, bandera, gastronomia,
personaje popular, la razén del por qué hablan inglés y otros datos curiosos que

les interesen. Esto con el fin de tener insumos para usar en clase.

Mod 1: Asocia elementos lingliistico — comunicativos para que de manera oral o escrita

exprese sus planes en el futuro y haga predicciones basadas en una situacion familiar

que le sea familiar.

« Los alumnos pueden investigar que es un “gap year" y hablar de por qué creen
que es diferente en otros paises al nuestro, de qué haran ellos cuando salgan de
la prepa.

« Hablar de un equipo de futbol (de un pais que hayan elegido) y decir qué creen
que va a pasar en el siguiente torneo basandose en como han jugado en los
torneos anteriores.

o Generalmente este médulo se da en febrero por lo que pueden tocar el tema de

St Valentine’s Day y platicar cdmo se festeja en otros paises en comparacion con

1 Un Gap Year es una experiencia que muchos jévenes estan eligiendo para conocer otras culturas y tener
experiencias. Se trata de un afo en el que se toman un descanso de la universidad o del trabajo para viajar
y explorar nuevos lugares. Aprender y practicar idiomas es uno de los principales beneficios ya
que conocer diferentes idiomas siempre es fundamental para poder introducirte en el mercado laboral
(travelingua, s.f.).

131



Diversidad Académica
Volumen: 5 Ndmero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564
México y qué regalos se ofrecen habitualmente; revisar un video que trate del
tema y analizar diferencias y similitudes y fundamentar por qué creen que ocurran.
« Hablar de los estereotipos de estos paises y corroborar si son ciertos y las razones
de estas creencias, comparadas con los estereotipos mexicanos.
e Revisar algunas expresiones idiomaticas relacionadas con algun tépico en

particular.

Mod 2: Construye, de forma oral y escrita, un mensaje para narrar anécdotas, eventos

recientes y experiencias en su_vida o relacionadas con el _entorno en el que se

desenvuelve.

e Revisar periodicos (digitales) y extraer informacion de lo que esta ocurriendo en
el pais elegido, analizando si pasa lo mismo en su pais.

e Presentacion de algun poster explicando las noticias recientes y dando contexto
de la relevancia de esa noticia.

o Este modulo suele ser revisado en marzo, justo cuando se celebra St. Patrick’s
Day? por lo que se puede realizar un evento escolar, o sugerir asistir al evento
familiar que se hace en Coyoacan a lo largo del mes.

e Acercarse a algun grupo seguro, por ejemplo, las embajadas, para estar al tanto
de actividades relacionadas con el pais angloparlante.

e Hablar de personajes famosos vivos o fallecidos que sean significativos para el

pais y fundamentar las razones.

Mod 3: Asocia elementos linglisticos y comunicativos, tanto de forma oral como escrita,

para describirse _a si_mismo, a las personas que le rodean, asi como intercambiar

opiniones en interacciones sociales y académicas con los que esta familiarizado.

2 Saint Patrick’s Day se celebra el 17 de marzo para conmemorar la muerte de San Patricio, el santo patron
de Irlanda, en el afio 461 d.C. San Patricio es conocido por haber llevado el cristianismo a Irlanda y, segun
la leyenda, por haber expulsado a las serpientes de la isla. Aunque se originé en Irlanda, hoy en dia se
celebra en todo el mundo. Las ciudades con grandes comunidades irlandesas, como Dublin, Nueva York,
Boston, Chicago y Londres, organizan desfiles masivos y eventos especiales. En Chicago, incluso tifien el
rio de verde para la ocasion. El Dia de San Patricio es mas que una celebracién; es un homenaje a la
rica herencia cultural irlandesa. Desde sus origenes histéricos hasta las tradiciones contemporaneas, esta
festividad une a personas de todo el mundo en la celebracién de la cultura irlandesa (Cambrige, s.f.).
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Buscar como son los adolescentes en otros paises, qué hacen, sus rutinas, como
visten, etc. Y compararlos consigo mismo y su estilo de vida en México; explica
qué percibe diferente o similar.

En Semana Santa, algunos paises angloparlantes realizan la tradicion de la
busqueda de huevos de pascua® por lo que se podria elaborar un rally, una
competencia donde se busquen alrededor de la escuela o se seleccione al mejor
decorado.

Tener un picnic con comida tipica de algunos paises seleccionados.

Hablar de las principales diferencias educativas y culturales con respecto a
nuestro pais.

Revisar los precios de diferentes objetos cotidianos segun su estilo de vida, como
el costo del autobus, de unas papas, del pan, de la leche o del cine.

Realizar una clase culinaria donde se graben cocinando y explicando lo que estan
preparando (comidas tipicas de otros paises) y explicacion de esas tradiciones

culinarias.

Mod 4: Construye un mensaje, de forma oral y escrita, en el que narra acontecimientos

de su pasado.

Hablar de algun aspecto de la historia del pais angléfono y de su propio pais,
analizar los eventos y las razones del por qué ahora son asi.

Analiza alguna fecha importante o evento histérico y lo compara con lo que se
hace en México.

En México se celebra el dia de las madres el 10 de mayo; sin embargo, no asi en

otros paises. Por ejemplo, en Estados Unidos se celebra el 12, podrian investigar

3 El origen de la tradicién de los huevos de Pascua se remonta a las antiguas culturas paganas que
celebraban la llegada de la primavera y el renacimiento de la vida. Estas culturas vieron el ‘huevo’ como
un simbolo de la fertilidad y la renovacién, y lo utilizaron en sus rituales para atraer la buena suerte y la
prosperidad. La tradicién de esconder huevos se remonta a la Edad Media, cuando los nifios solian buscar
huevos escondidos en el jardin o en el campo. En algunos paises, como Francia y Bélgica, se celebra
una carrera de huevos de Pascua, en la que los nifios compiten para ver quién puede rodar el huevo mas
lejos sin romperse. Hoy en dia, los huevos de Pascua son una parte importante de la celebracién de la
Pascua en todo el mundo. En algunos paises se celebra la tradicién de la caza de huevos, en la que los
nifos los buscan escondidos en el jardin o en el parque (FORBES, 2023).
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cuando se celebra en Australia, Inglaterra, Canada, etc. Y platicar de cdmo cada
sociedad lo celebra.
o Hablar de la vestimenta tradicional y las razones detras de sus trajes tipicos, al
igual que sobre su musica tradicional y actual.
e Revisar podcasts y blogs que los acerquen a la vida cotidiana de paises

angloparlantes.

Las opciones son variadas, dependiendo del profesor y de los intereses de los alumnos;
sin embargo, es indispensable que estas actividades no solo las decida el profesor, sino
que sean acordadas en los planes de trabajo que nos dictan el camino a seguir durante
el semestre escolar. Si bien por la carga de trabajo, no podemos incorporar en cada
sesién actividades culturales, es recomendable hacerlas de forma regular para que los

alumnos se interesen.
Conclusiones

Hablar un idioma con fluidez no se limita solo a dominar el vocabulario y la gramatica, o
desarrollar las cuatro habilidades y subhabilidades linguisticas, también se trata de
comprender los matices y contextos culturales en los que opera el idioma. Incorporar
actividades culturales a la rutina de aprendizaje de idiomas puede mejorar
significativamente la comprension y brindar una experiencia de aprendizaje mas
completa. Involucrarse con la cultura puede fomentar una conexién mas profunda con el
idioma, haciendo que el proceso de aprendizaje sea mas agradable y efectivo,
incrementando la capacidad cognitiva y una mayor habilidad linguistica (Bristish English
Academy, 2024).

La integracion de la cultura en la ensefianza de idiomas enriquece el proceso de
aprendizaje y lo hace mas efectivo; no obstante, requiere de una planeacion pedagogica
adecuada y de su integracion metodoldgica al curriculo. Las tecnologias de la

informacion ofrecen actualmente variadas opciones para llevar a cabo dicha integracion.

De igual forma, implica cierta inversidon en recursos y capacitacion que no todos los

sistemas educativos estan dispuestos o en posibilidad de realizar; no obstante, como
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docentes podemos hacer un gran cambio motivando a nuestros alumnos a través de
aprender de diferente manera motivandolos a comunicarse en una segunda lengua

teniendo insumos cognoscitivos que se los permitan.
jAcerquémoslos al mundo globalizado real!
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Resumen

El objetivo de este articulo fue caracterizar el ejercicio de “la semana de la
experiencia filoséfica” como propuesta de educacion filosofica no curricular en el
nivel medio superior. Esta aproximacion es un ensayo de llevar una educacion
filosofica al area no curricular, a lo no obligatorio, al tiempo extraescolar. La
propuesta presentd un desafio ante el sistema de estudiantes, profesores y
directivos, por la estructura que tiene nuestra cultura, sociedad, politica y educacion.
Como elemento central de la propuesta formativa fue de vital importancia y
trascendencia promover la experiencia o experiencialidad filosofica tanto desde
aspectos formales que caracterizan el proyecto, como en los contenidos. Para fines
metodoldgicos la experiencia se fundamenté desde la filosofia aplicada y en
concreto desde la Filosofia para Nifios. Como conclusion, se logra advertir la
potencia de la filosofia como suscitadora de experiencias vitales en los estudiantes
y en los talleristas que dirigieron, por ejemplo, sus vivencias a través de sus

pensamientos y de sus cuerpos-rostros.

Palabras clave

Experiencia, filosofia, educacion
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Philosophical Experience Week: An Approach to a Non-Curricular

Philosophical Education Proposal at the Highschool Leve
Summary

The objective of this article was to characterize the exercise of "the week of
philosophical experience" as a proposal for non-curricular philosophical education at
the upper secondary level. This approach is an attempt to bring philosophical
education to the non-curricular area, to the non-mandatory, to extracurricular time.
The proposal presented a challenge to the system of students, teachers, and
administrators, due to the structure of our culture, society, politics, and education. As
a central element of the training proposal, it was of vital importance and significance
to promote the philosophical experience or experientiality both from the formal
aspects that characterize the project and in the contents. For methodological
purposes, the experience was grounded in applied philosophy and specifically in
Philosophy for Children. In conclusion, one can discern the power of philosophy as
a catalyst for vital experiences in students and in the workshop leaders who directed,

for example, their experiences through their thoughts and their body-faces.
Keywords:

Experience, philosophy, education.

Introduccién

El sistema educativo sobre la ensefianza de la filosofia en la educacién formal, como
todo lo institucionalizado, presenta elementos a favor y en contra de lo que algunos
fildsofos hablan de una esencia de esta. Normalmente se considera la filosofia como
una asignatura en un sentido instrumental’ o como herramienta propedéutica para
las demas areas académicas; en esta exposicion no se discutira su lugar en

programas y planeaciones curriculares, ni sobre su necesidad en los planes

1 Por el término instrumental es desde el punto de vista de la teoria critica: es desde un razonamiento
l6gico-tecnoldgico para beneficios del sistema o, al servicio de lo tecnolégico, aunque se esté en
contra de la humanizacion.

137



Diversidad Académica
Volumen: 5 Numero: 1 Periodo: julio 2025 — diciembre 2025 ISSN: 2954-4564
educativos, menos aun si sélo se ensefa historia de la filosofia o se debiera ensefar

a filosofar.

La propuesta que se muestra es una actividad alterna al plan curricular, desde la
reflexion de un quehacer filoséfico en la educacion, en especifico lo que se
denomina Filosofia Aplicada como un proceso filoséfico que por medio de la razén
resuelve o analiza asuntos vitales que plantee el ser humano. De hecho, hay
estudios sobre la reflexion filoséfica como un ejercicio propio y fuera de toda
actividad curricular o cocurricular. Por ejemplo, en el nivel basico educativo,
académico y no académico, se llevan a cabo practicas de filosofia como Filosofia
para Nifios?. Por citar nuestro contexto, en México se llevan a cabo dialogos entre
centros educativos nacionales o extranjeros, se realizan visitas a museos para
buscar experiencias estéticas, entre otros. Asi mismo, en ambitos no escolares, la
filosofia va a centros de readaptacion social como es el proyecto BOECIO? en la

ciudad de México y en otros paises.

En este sentido, la razén de aproximar proyectos semejantes al plantel Lic. Adolfo
Lopez Mateos, de la Escuela Preparatoria de la UAEMex, no es de acercar teorias
sino practicas en contextos precisos. Muchas veces se investiga, reflexiona y se
conoce el pensamiento de un sin numero de fildsofos, o propuestas de ejercicios
filosoficos; pero realizarlos en un contexto determinado es un gran desafio, por mas
que se parezcan, las problematicas van a ser siempre diferentes al ser nosotros

seres historicos de tiempo y espacio.

La relevancia del proyecto se circunscribe ante la situacién preocupante de nuestra
sociedad actual y préxima, en especifico la poblacion de estudiantes y docentes del

nivel medio superior. En términos generales, se vive un tipo de cultura no propia y

2 Es un programa pedagadgico y un pensamiento que tiene como fundamento una filosofia de la nifiez
o de la infancia, su creador es Matthew Lipman, filosofo norteamericano, creador del curriculum
primero como son las novelas filosoficas con sus manuales de acompafiamiento.
3 Centro que realiza talleres filoséficos e investiga con personas en riesgo de exclusién social,
prioritariamente, en prisiones iberoamericanas. http://institucional.us.es/boecio
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enajenada; se cree tener una razon, pero sin una critica a si misma, una
consideracion de tener solo derechos y las obligaciones son a conveniencia relativa.
En consecuencia, se vislumbra la urgencia de rescatar o potenciar la experiencia de

si (sentido de lo que se hace y de lo que es).

Por esta razén, el objetivo de este ensayo fue caracterizar el ejercicio de “la semana
de la experiencia filoséfica” como propuesta de educacion filoséfica no curricular en
el nivel medio superior. En concreto, acercar a los estudiantes a otra concepcion de
filosofia, no meramente academicista o desde una asignatura a acreditar con
obligatoriedad; sino, encontrarse con una filosofia practica, ya que no se trata
unicamente de hacerlos reflexionar y pensar, como llega a suceder en algunas aulas
clase; sino, de romper esquemas academicistas, encontrarse con una filosofia viva
y llegar a una experiencia filosofica. El mostrar las caracteristicas de este ejercicio
filosofico, consecuentemente, es para hacer ver su potencialidad y accion

formadora hacia los estudiantes y docentes que pretendan acercarse a ella.

La primera semana de la experiencia filosofica, se advierte, no fue presentar el
proyecto de una Filosofia Practica de manera explicativa o tedrica, ya que implicaba
varias acciones como dar a conocer sus fundamentos tedricos, analizar sus
alcances vy limites, asi como tener un equipo especializado para llevarse a cabo;
sino consistié en realizarlo como proyecto piloto y de manera practica. Por ejemplo,
al circunscribir nuestra practica en el quehacer filosoéfico, se dejé de remitirse

unicamente a clases y considerar el término “talleres”.

No se pretendié abordar alguna tematica para estudiantes como el sentido de su
vida, el tipo de pensamiento o racionalidad que impera, la cultura propia o
enajenada, entre otras; sino buscar el encuentro de la filosofia con su experiencia
de vida, dar sentido o rescatar el sentido de lo que hacen cotidianamente; es decir,
buscar y potenciar la experiencia personal de cada participante en cada taller. Por
lo tanto, en lo siguiente se presenta como se llevd a cabo este ejercicio filoséfico

con todas sus implicaciones; la forma de exponerse se basa en las experiencias
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narradas de los estudiantes, asi como un sustento teérico documental de algunas
referencias a fildsofos en los tépicos planteados. Asi mismo se busca ensayar la
idea de educacion filosdfica, titulo de este trabajo, como experiencia de si mismo
desde la sensibilidad, en otras palabras, se plantea desde la siguiente pregunta
guia: ¢ De qué manera este ejercicio filosofico contribuy6 a vivir la experiencia de la

trascendencia de la filosofia en estudiantes de nivel medio superior?

Al final se presentan los resultados de este proyecto, que de alguna manera

contestan los planteamientos anteriores.
Desarrollo
Aproximacién conceptual

La primera parte del proyecto consistié en plantear la practica del ejercicio filoséfico,
optando por la via mas corta: desde su praxis, es decir de como la teoria se aplica
en la vida real. Pudo haber sido desde una exposicion conceptual y tedrica, donde
esta la oportunidad de discutir el tema a través de mesas de trabajo o conferencias
magistrales, aunque el riesgo es de no concretizar y no salir de los discursos. Para
fines metodoldgicos y marco tedrico, es necesario aclarar lo que se entiende por

filosofia y por experiencia.

La idea de filosofia a que se hace referencia se suscribe a la filosofia practica en un
primer momento, pero ya en concreto nos abocamos a la filosofia aplicada, que
segun Barrientos (2020), es la aplicacion de, es ser mas practica la filosofia, es la
adquisicion de “(...) herramientas filoséficas requeridas para afrontar
auténomamente algun dilema ético” (p.29). Aunque, nos advierte este fildsofo que
toda filosofia aplicada tiene como sustento una filosofia de contenidos y que la teoria
es necesaria pero no suficiente. Es importante sefalar que Barrientos aplica la
filosofia a través de talleres, que promoveran lo que buscamos en “la semana de la

experiencia filosofica”: o experiencial. Aqui la relacion con experiencia, segun el
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titulo de este ensayo, y por lo cual se puntualiza nuestro objetivo: aplicar para

propiciar la experiencia filosdfica.

El segundo término a explicar conceptualmente, por experiencia nos remitimos a
“La aproximacion experiencial (...) una labor ontolégica, puesto que lo crucial no es
la reflexion sobre el sentimiento sino la generacion de una situacién provocadora de
experiencias que obligan a ser otra persona” (Barrientos, 2016, p. 533). De aqui se
entiende que no se trata de un simple ejercicio del pensamiento y de promover
experiencias, se trata de un quehacer netamente filosofico. Se trata de generar ser
otra persona, pero aqui hay dos situaciones a tomar en cuenta: primero, que se
debe generar o rescatar cuando se ha perdido ir siendo persona; en segundo lugar,
generar o potenciar cuando se esta siendo persona. Nuestro caso, se centré en la
primera situacion, porque se seleccionaron estudiantes con aprovechamiento
académico y con interés por lo filoséfico; sin embargo, la segunda situacion es
importante en el caso de estudiantes que presentan bajo rendimiento académico o

con ciertas problematicas personales.

Es necesario ahondar en lo que se pretendia en este ejercicio para tenerlo claro y
poderlo exponer a los talleristas que impartieron las sesiones. Aunque se busco el
perfil de expertos en filosofia también fue importante que ellos estuvieran en la
sintonia por una practica filosoéfica, aunque no del todo en una filosofia aplicada que
lo explicaremos mas adelante. Barrientos (2020) nos apoya en caracterizar qué es

lo experiencial:

(...) el saber experiencial abarca un movimiento (la aprehension de realidad
realizada por el individuo) y un resultado (los saberes que se apropian de un espacio
propio en la volicion, la afectividad y el pensamiento). Por ello, este saber es mas
radical que el légico-argumental, esto es, nace de un nivel mas profundo, de la raiz
metafisica del sujeto. Esta es la razén de que apelemos a él en una accién que
ansia no solo influir en las ideas sino en la totalidad del sujeto. (p.534)

El término movimiento que implica proceso es necesario tenerlo presente y hacerlo

notar porque no todo esta terminado, no hay conocimientos absolutos y que implica

construccion. La aprension de realidad es vital porque es desde donde esta el
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estudiante o el ser humano, a la vez es tan delicada esta aprension porque implica
el modo en que vivimos cognitiva y sensiblemente nuestra realidad, es lo que
Barrientos denomina “la raiz metafisica del sujeto”. Por ultimo, aunque son temas
de gran contenido e importancia, son relevantes la volicion, la afectividad y el
pensamiento. Estos elementos se retomaran en los resultados, por el momento

vayamos a la logistica.
Descripcion del proyecto
El proyecto presentd los siguientes desafios en su momento de incubacion:

1. Como se realizaria cuando los grupos de estudiantes son muy numerosos,

2. No se cuenta con docentes capacitados en esta concepcion de filosofia.

3. Los tiempos para llevarse a cabo son muy limitados, tanto de los propios
estudiantes (agenda llena) como de los mismos docentes (terminar los temas para
examen o la existencia de otros centros de trabajo).

4. Como convocar a los estudiantes y estructurar la logistica.

5. Buscar a los talleristas externos al plantel.

6. ¢, Se trabajaria por grupos completos o por turnos?

Como proyecto piloto y por mantener la idea de talleres, se optd por trabajar con
grupos pequefios y en especifico grupos seleccionados, por ejemplo: jefes de grupo,
estudiantes destacados, grupo de mentores*, grupos de brigadistas o de cuidado
del huerto. El tiempo del taller se planed de 50 minutos (tal cual una clase). De esta
manera se evitaba distraer a grupos enteros y de participar los mismos toda la
semana. El trabajo con este tipo de alumnos tuvo la intencion de ir permeando o

introduciendo este tipo de talleres; es decir, estudiantes lideres que puedan, en un

4 El Programa de Asesoria Disciplinar por Mentores Académicos que impulsa la Universidad
Auténoma del Estado de México (UAEMéx) es un apoyo que se da entre estudiantes y representa
de manera inmediata la diferencia entre aprobar o no una asignatura. Tiene como objetivo que
estudiantes de semestres avanzados apoyen a las y los estudiantes de nuevo ingreso o de
semestres iniciales, asesorandolos y orientandolos en conocimientos de asignaturas que se les
dificultan.
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futuro, animar y acercar estas experiencias a otros; teniendo cuidado de no darse
la idea de exclusion. Por ello, se mantuvo el discurso como formacién de apoyo para

jefes de grupo, de mentores, de brigadistas o encargados del huerto.

Los talleres se pensaron conjuntamente con los participantes que los llevarian a
cabo, en cuanto al numero de integrantes se decidi6 de veinte a veinticinco
estudiantes. La razon principal se baso en la idea de comunidad de investigacion o
indagacion segun la Filosofia para Nifios: grupos pequefios, y como lo indicaremos
mas adelante, se obtuvieron muy buenos resultados. Esta idea de trabajar es un
elemento mas de la metodologia a seguir, comencemos por explicar tedricamente

este concepto.

Para Sharp (1996) la comunidad de indagacién “‘es a la vez inmanente y
trascendente: proporciona un marco que impregna la vida cotidiana de sus
participantes y sirve como un ideal por el cual esforzarse” (p. 36). Es decir, la
inmanencia es hacer referencia a si misma desde su realidad y estructura, lo que
los integrantes le van proporcionando identidad: es su comunidad y la potencia que
pueda tener; por otro lado, lo trascendente son los alcances ilimitados o profundos

que pueda tener en su forma de ser, de investigar, de pensar, de formar.

En cuanto a la forma de llevarse a cabo (pedagogicamente), es de suma importancia
explicar que Filosofia para Nifios no es solo ponerlos a dialogar ideas filoséficas,
sino que el docente ya no es el que explica, ni da reflexiones, sélo es el que
acompanfa, nos dice Sharp (1996) “Veriamos a los participantes construyendo,
dando forma y modificando de forma reciproca sus ideas, llevados por su interés en
el tema a mantener un centro de atencion unificado y a seguir la indagacion a donde
quiera que lleve, en vez de errar en direcciones individuales” (p. 37). Aunado a estas
caracteristicas, que se retomaran en los resultados obtenidos, esta una
particularidad de la filosofia aplicada que viene a reforzar esta forma metodologica

de conducir el taller o comunidad de investigacion; siguiendo a Barrientos, para la
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filosofia aplicada primero esta el sujeto y después articular el proceso con los

contenidos filosoéficos.

Después de exponer la parte metodoldgica, ahora de manera general, el plan de los

talleres que se llevaron a cabo fue el siguiente:

Tabla 1

Plan de talleres

Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5
Taller ‘La “Un punto | “Milenials  vs | “Sensibilidad “Dimension
construccion azul” Centenials” ecoldgica” terapéutica de la
de si mismo a filosofia”
través de la
filosofia”
Tallerista | Maria del | Federico Federico Aquileo Jesis Rodrigo
Rosario Reyes | Adaya Adaya Leythe | Romero Yhmoff
Rodriguez, Leythe (IESU- Esquivel Gonzalez
Plantel Isidro | (IESU- UAEMEX) Plantel Adolfo | Plantel
Fabela Alfaro UAEMEX) Lépez Mateos | Cuauhtémoc
Talleristas | Jefes de grupo | Estudiantes Mentores Brigadistas o | Subjefes de
2° semestre destacados responsables grupo con los
de 2° del huerto estudiantes que
semestre participaron en
los dias
anteriores.
Lugar Biblioteca Auditorio Auditorio Huerto Biblioteca
Producto | Frase para | Breve Breve Graficos y | Breve memoria
regalar memoria memoria frases
elaboradas

Ya invitados los estudiantes a los talleres, se organizaron reuniones previas con

cada uno de los grupos o talleristas con la intencidn de ir haciendo convocatoria, de

comprometerlos y provocarles interés o curiosidad. Este momento fue de gran

importancia para el proyecto (era una primera llamada) puesto que implicaba

motivarlos, crearles una necesidad, pero ante todo hacerles ver que era algo

importante para su vida personal y ya no centrarse en lo académico y la calificacion.

jEra un desafio! Quien es docente sabe el riesgo que conllevan este tipo de

proyectos ante el desinterés o la apatia, al no ser obligatorios.
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Las caracteristicas del discurso para los talleres fueron: es una oportunidad para la
formacion personal y como parte de su liderazgo en el momento de su vida en que
se encuentran (Preparatoria); es una actividad a la que han sido seleccionados, un
taller en el marco del proyecto llamado “1? Semana de la Experiencia de la Filosofia”;
es una sorpresa y un regalo preparado para los participantes, no es una clase, son
s6lo 50 minutos; el taller consta de un grupo muy reducido. Se les invitd a vestirse
todos de algun color en comun acuerdo y que ellos llevarian algun objeto de arte
para ambientar el lugar como algun cromo, pintura, escultura pequefia o algun
instrumento musical. En este primer momento de diez a quince minutos se realizo
un directorio para conformar un grupo de WhatsApp y estar comunicados en la

semana del proyecto.

En este trabajo no se detalla la realizacion de cada uno de los talleres, solo se
conoceran a partir de los resultados arrojados. Lo que si se comparte ahora es el

instrumento de valoracion de dichos talleres por los participantes:

Hoja de valoracion

1. De las distintas estrategias o momentos del taller, ;Cual crees que pudiera
aplicarse en clase de filosofia?

2. ; Qué momento del taller te ayudo en un aspecto de desarrollo personal?

3. ¢ Qué momento del taller te ayudo en cuanto a tu sensibilidad?

4. ; Qué momento del taller te ayudé a comprender el sentido de estudiar?

5. Esta actividad, ademas de lo académico ¢ En qué crees que te puede apoyar para
comprenderte a ti mismo o tu razén de existir?

6. Si te parecié bien el taller ; De qué manera propondrias que se programaran
actividades como estas?

7. ¢ Estarias decido a participar en actividades como esta, fuera de tu horario normal

de clases?
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Son preguntas que buscan sondear los efectos que se visualizaron en cada uno de
los talleres, pero también ver su disposicion para futuras actividades. Como se
comentaba, este instrumento valorativo sirvié para estructurar los resultados del
proyecto que ahora se enuncian. Cabe aclarar, las vivencias de los estudiantes son
de los talleres desde el punto de vista filoséfico, y no desde un punto de vista
psicoloégico, aunque ellos estén mas acostumbrados a relacionarlo desde este

ultimo.
Analisis de los resultados

Un primer resultado que se deja ver, segun la cuestién numero 1, es la valoracion
de la participacién, atenta, activa (por el valor a nuestra palabra, decian) y cuidante,
la forma de estar en circulo les fue muy cercana, la constante retroalimentacién fue
muy potente, el debate les pareci6 muy bueno, aunque fue un debate donde no
hubo ganador sino sélo la confrontacion de ideas; asimismo las actividades en
grupos pequefios fueron una experiencia personal y cercana. Estas ideas hacen
eco a la importancia del estudiante como un “yo”, no como individualismo, sino un
“yo” dentro de una comunidad, es decir ayuda a reconocer el “y0” gracias a su accion
reciproca. Ante estas ideas, ellos resaltaron la implementacion de una consultoria
desde la filosofia, al notar que hay construccion en ideas y de sus propias ideas o

creencias.

El resultado desde la pregunta dos, en cuanto al desarrollo personal, es que la
filosofia apoya en la “construccion de si mismos”; por ejemplo, el “ser escuchado y
escuchar a los otros”, “conectar consigo mismo en tiempo y espacio”, implico ser
“autocriticos” para una “autorrealizacion”; por ejemplo: “cuestionar los principios de

uno mismo”, “ir logrando una vision mas amplia de si”, “importancia de conocerse y

darse prioridad”.
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Como sintesis, reflexionaba uno de los estudiantes: “es una tarea compleja, pero
lleva al nacimiento de un ser unico, implicando buscar y darse un propdsito, asi
mismo tener primeramente un compromiso consigo mismo y luego con los otros”.
Son ideas con una gran riqueza filosofica, quiza no sea una idea propia del
estudiante, pero al tenerla presente ya indica una reflexion y hasta una apropiacion;
por ejemplo, con respecto al término persona, Sharp (1996) lo entiende como “seres
que son conscientes de que ellos mismos y los otros tienen pensamientos y
sentimientos, esperanzas y metas, creencias, fantasias y miedos, junto con cierto
poder para cambiar el mundo para bien o para mal” (p. 227). Otro término, “ser
escuchado y escuchar a los otros”, experimentar la vivencia de ser escuchados,
tiene que ver con una psicologia, pero aqui en el taller se trasciende el ejercicio, ya
que puede interpretarse desde la accién comunicativa de Habermas (citado en De
la Garza, 1995): “Su objetivo es lograr un acuerdo..., comprenderse..., que implica
conocimiento compartido, confianza mutua y acuerdo basado en los requisitos de

validez: comprensibilidad, verdad, veracidad y exactitud normativa” (p.17).

Con la pregunta tres se buscd hipotéticamente una respuesta dirigida hacia la
observacion de la sensibilidad. El término sensibilidad se pudo constatar como parte
de su experiencia, en especifico desde lo estético. En el taller “Milenials vs
Centenials” hubo el ejercicio de imaginarse (tiempo presente) frente a un espejo en
el que estén sonrientes, indignados o alguna otra emocién..., de él, se coincidia en
la experiencia de conexion cuerpo-mente; otro ejemplo en el taller fue “un punto
azul” (se presenté el video del punto azul)®, al visualizarse frente a nuestro planeta
tierra se logré una experiencia de nuestra finitud, no somos el centro del universo,
somos fragiles y vulnerables, no somos maquinas ni objetos, no somos eternos y

duefios del universo. En tal sentido Pascal (1999) vino a iluminar:

“Porque, finalmente, s, qué es el hombre en la naturaleza? Una nada frente al infinito, un todo
frente a la nada, un medio entre nada y todo. Infinitamente alejado de comprender los

5 Descripcion del video: es un video de Karl Sagan en el que hace una reflexion de valoracion de
nuestro planeta, desde el espacio es aquel punto azul tan mindsculo, pero tan importante al hacer
un recuento de lo que significa en tanto nuestras vivencias existenciales:
https://youtu.be/t3bJ10WZpDg
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extremos, el fin de las cosas y su principio le estén invenciblemente ocultos en un secreto
impenetrable, igualmente incapaz de ver la nada de donde ha sido sacado y el infinito en
que se halla sumido.” Pascal

La experiencia de finitud no se centrd solo desde la razon sino desde la conexién
mente-cuerpo que se habia hecho experimentar, detras de esta reflexion vy
experiencia estan las preguntas obligadas filoséficamente ¢ quién soy? O ;qué es
el hombre? En este momento se reconocian como un ser de cuerpo-mente, la
sensibilidad se mostraba como una forma de reconstruccién de si mismos, o de
revalorarse; cabe resaltar que los estudiantes valoraron los ejercicios sobre el
cuerpo como la respiracion consciente, la relajacion y concentracion y que daba
pauta a las anteriores reflexiones. Asi mismo, se reconocia la experiencia del poder
de la palabra, en el sentido de decir sus sensaciones de finitud. Ante esta idea,
Pascal (1999) se presenta nuevamente muy a doc con su frase célebre: “el corazén

tiene razones que la razén desconoce”.

En el mismo tenor ante la sensibilidad esta la respuesta de otro tallerista: “el ser es
producto de su entorno y nosotros parte de este, por ello, en la sociedad deberia
existir un contrato de calidad moral, en el que estemos comprometidos a estar a la
altura del otro”; igual que un comentario anterior, quiza no sea idea original del
estudiante, pero la hizo presente por el eco que resulté en su experiencia. Es una
implicacién ética y moral con la realidad. La cuestion que se desprende de aqui es
¢,como la sensibilidad experimentada logra interrogar el sentido antolégico del ser?
Al respecto ya nos decia José Barrientos que lo experiencial implica un movimiento
ontoldgico. Son varias hipétesis que se observan a partir de los comentarios de los
estudiantes: “quiza a que cuando puedo cuestionar, despierta mi sensibilidad...”.
Otra idea compartida: “tener voluntad de romper todas las barreras que nos impiden
autorrealizarnos.” En definitiva, la principal sensibilidad fue el conectarse consigo
mismo, siendo consciente de la propia respiracion y por ende de su cuerpo-mente.

En la pregunta cuatro: ; Qué momento del taller te ayudé a comprender el sentido

de estudiar?, los estudiantes contestaron: “principalmente cuando se hizo
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autorreflexion” y por medio de frases como “yo solo sé que no sé nada”, “cuando se
suscito la implicacion de la propia voluntad” y “la necesidad de construirme con mi
entorno”, ya que “el saber abre puertas” y “es importante tener amor al
conocimiento”. Y ante estas ideas resaltaba el trabajo personal que requiere de

esfuerzo.

Las preguntas restantes se retomaran para apoyar la conclusion como finalmente

terminaremos este ensayo.

Conclusiones

La filosofia es una cualidad propia en el ser humano, brota naturalmente cuando
hay circunstancias que suscita la experiencia filoséfica, tal es que se busca como
una necesidad vital. Los estudiantes en cierta manera poseen todavia esa
creatividad, ese sorprenderse por la realidad propia y circundante, ademas se deja
ver un pensamiento critico que surge de sus aspiraciones y necesidades. En cierta
forma se ofrecen, se ofertan estos talleres, pero en el fondo los estudiantes los
piden, parte del problema es que no se sabe qué pedir, y no es asi porque no se
sabe de su existencia, se tiene solo nociones de clases y temas a reflexionar. De
aqui surge la propuesta de propiciar una escuela viva, saber que en todo momento
es formacion: el comer, el jugar, el platicar, el observar y ser observado, que todo

puede y es experiencia, incluso el caminar por y en direccién a...

La promocion de talleres en cuanto a la filosofia y en cuanto a la practica filosofica,
lejos de utilizar el término en un sentido de practicar unicamente, resulté un buen
medio para introducir la metodologia de Filosofia para nifios y esta a su vez un
potencializador para el objetivo de promover la experiencia filoséfica. La comunidad
de investigacion dejé ver su potencialidad, segun las caracteristicas que nos
brindaba Sharp (1996); fue inmanente y trascendente al darse la confianza
intelectual y de sentires, las participaciones no eran “voces en el desierto” como

suele pasar en el salon de clases, ni didlogos bilaterales. La comunidad propicio el
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sentido del cuidado, ya sea en los pensamientos del qué y cdmo se decian, asi

como decidir cuando es propicio decir algun juicio de valor.

Se podria deducir que hay un momento para lo tedrico y otro momento para la
practica, pero aun mas, el tener presente el conocimiento como una linterna en la
misma practica y experiencia es una manera con mucha potencia. La disociacion
siempre ha estado “ahora pasemos a su aplicacion” si no experiencial desde la

teoria nuestro acontecer en un presente, eso es arte.

En este sentido, se pudo constatar la posibilidad de “la aprehension de realidad
realizada por el individuo”, parte esencial de la experiencia buscada. Ciertamente
requiere de esfuerzo, como lo expresaban los estudiantes, pero es posible cuando
se hace intervenir la voluntad (cognoscitiva y libertad), cabe decir que en los
espacios se presencié una libertad cuando se entra en la experiencia (para no decir
dinamica); para los estudiantes que presentan problemas en su voluntad fue
complicado participar en estos talleres a menos que fuera con caracter de
obligatoriedad, pero en este caso se entraria en dilema respecto a la libertad: a un
no querer movido por el placer o emociones en sentido no constructivo y un querer
movido por convicciones éticas. También es posible cuando la afectividad se
involucra y cuando interviene nuestra capacidad y cualidad sensible, es decir

participar dando todo de si, con responsabilidad y disposicion.

Por ultimo, es posible la aprehension cuando nuestro pensamiento con su
racionalidad lo disponemos al acontecer con nuestra realidad. En definitiva, buscar
que la experiencia filoséfica no solo llegue a influir en el pensamiento o en lo
emocional, sino, en palabras de Barrientos, en un nivel mas profundo, en la raiz
metafisica del sujeto. Es constatable, puesto que en los talleres no se buscaba sélo
de motivarlos o de adoctrinarlos; sino de tener una perspectiva de totalidad del
sujeto. Por eso la importancia de momentos de trabajo con el cuerpo y mente, es

indispensable.
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Como un planteamiento para otro trabajo es el sentido de totalidad en la experiencia
y esta desde parametros estéticos, siendo esta una disciplina filoséfica, ya que los
estudiantes constantemente hacian referencia a categorias estéticas, como lo bello
o desde el arte, cuando compartian su experiencia en los talleres, por ejemplo: la

poesia como medio para expresar su filosofar.

Terminemos diciendo que la presente conclusion coincide con el planteamiento de

José Barrientos-Rastrojo (2016):

Nuestra teoria no anima, unicamente, a reflexionar sobre experiencias sino a que la
experiencia se constituya en agente y catalizador para la transformacién del nifio; si
se quiere, incentivamos el cambio desde la experiencia y no desde la reflexion sobre
la experiencia. La actualizacion (puesta en acto) de la experiencia sumerge al nifio
en un marco diferente que lo traslada a comprensiones de la realidad diferentes.
Estas comprensiones son debidas a un cambio radical de su forma de ser. (p. 532)
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Resumen

Este articulo cientifico tuvo como objetivo analizar el cambio que se produce en las
habilidades de los estudiantes al utilizar inteligencia artificial (IA) en contextos de
aprendizaje. La metodologia empleada se basa en una investigacion bibliografica
centrada en documentos publicados entre 2001 y 2025, en idioma inglés. Se
revisaron estudios que abordan el impacto de herramientas de |IA en el desarrollo
de habilidades cognitivas, metacognitivas, digitales y socioemocionales. Los
resultados indican que la IA puede fortalecer habilidades como la autorregulacion,
el pensamiento critico y la competencia digital; sin embargo, también existen
riesgos como la dependencia tecnoldgica, la superficialidad del conocimiento y la
ampliacion de brechas educativas. En conclusion, el uso de la inteligencia artificial
transforma significativamente el perfil de habilidades de los estudiantes, lo que

requiere una implementacién pedagdgica critica, ética y equitativa.

Palabras clave: inteligencia artificial, habilidades estudiantiles, pensamiento

critico, competencia digital, tecnologia educativa.
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Reconfiguring skills in the artificial intelligence era: literature review

Abstract

This scientific article aims to analyze the changes that occur in students' skills when
using artificial intelligence (Al) in learning contexts. The methodology is based on a
bibliographic review of documents published between 2001 and 2025, in both
languages English and Spanish. The selected studies address the impact of Al tools
on the development of cognitive, metacognitive, digital, and socioemotional skills.
Results indicate that Al can enhance self-regulation, critical thinking, and digital
competence; however, there are also risks such as technological dependence,
superficial learning, and the widening of educational gaps. In conclusion, the use of
Al significantly transforms students' skill profiles, which demands a critical, ethical,

and equitable pedagogical implementation.

Keywords: artificial intelligence, student skills, critical thinking, digital competence,

educational technology
Introduccion

La irrupcion de la inteligencia artificial (IA) en el campo educativo ha generado
transformaciones profundas en los modos de ensefianza y aprendizaje. Cada vez
es mas comun encontrar herramientas inteligentes que apoyan la personalizacion
del aprendizaje, automatizan evaluaciones o brindan retroalimentacién inmediata.
Esta incorporacién plantea interrogantes importantes sobre el impacto de la IA en
el desarrollo de las habilidades de los estudiantes, especialmente aquellas

necesarias para su vida profesional y personal.

Las habilidades se entienden como un conjunto de capacidades adquiridas que
permiten a una persona desempenarse con eficiencia en diversas tareas. Estas
pueden clasificarse en habilidades cognitivas (pensamiento, memoria,
razonamiento), metacognitivas (autorregulacion, planificacion), socioemocionales

(empatia, comunicacion, colaboracion) (Anderson & Krathwohl, 2001; Trilling &
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Fadel, 2009) y digitales, entendidas como el uso critico y seguro de las tecnologias

(Ferrari, 2013).

En el contexto educativo, la IA ofrece ventajas claras en el desarrollo de las
habilidades antes mencionadas. Por ejemplo, los tutores inteligentes facilitan el
aprendizaje personalizado, fomentando la autorregulacion y el pensamiento critico
(Holmes, Bialik, & Fadel, 2019). Diversas plataformas adaptativas permiten a los
estudiantes avanzar a su propio ritmo, mientras que herramientas como ChatGPT
apoyan el razonamiento y la escritura, del mismo modo otras herramientas de IA
apoyan en realizar otras tareas mientras el estudiante desarrolla el razonamiento y

pensamiento critico (Holmes, Bialik, & Fadel, 2019).

Este articulo propone una aproximacién al estado actual del conocimiento sobre
este fendmeno. Se parte de una revisidon bibliografica sistematica que permite
identificar patrones, ventajas, riesgos y vacios de investigacién en torno al uso de

la IA y su influencia en el cambio de habilidades estudiantiles.

De igual forma, se emplearon herramientas de inteligencia artificial generativa
(ChatGPT, OpenAl) como recurso adicional para la busqueda de estudios
relevantes y para elaborar la estructura del trabajo, asi como la obtencidon de
algunos insumos bibliograficos relacionados con el objeto de estudio de la
investigacion. El uso de esta herramienta fue supervisado criticamente y validado
por los autores, verificando la veracidad de los contenidos y comparandolos con
fuentes académicas formales y con la experiencia de los autores como docentes e

investigadores.
Desarrollo

El surgimiento y accesibilidad a las herramientas de Inteligencia artificial ha
provocado una transformaciéon en las habilidades que los estudiantes estan
desarrollando en su ambito académico, profesional y personal. A continuacioén, se
exponen algunas areas principales en las que se ha advertido el impacto del uso

de la Inteligencia artificial en las habilidades de los estudiantes.
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Autorregulacion y aprendizaje autonomo

Las aplicaciones de IA facilitan la autonomia del estudiante al ofrecer
retroalimentacion inmediata y rutas personalizadas de aprendizaje. El aprendizaje
con rutas personalizadas, retroalimentacion instantanea y orientacion
contextualizada fortalece la metacognicion y permite a los educandos el control de
su propio proceso educativo; por lo que se puede decir que las herramientas de
Inteligencia artificial ofrecen autonomia a los usuarios. Dicho de otro modo, los
estudiantes son responsables de planificar estar atentos a evaluar sus aprendizajes
promoviendo su independencia y desarrollo académico (Ren y Wu, 2025; Cui,
2022).

Pensamiento critico y razonamiento de orden superior

El uso reflexivo de la IA propicia el analisis profundo y la sintesis de informacion.
Michalon y Camacho-Zufiga (2023) documentan que los estudiantes aprenden a
utilizar las herramientas de IA y también desarrollan habilidades como pensamiento
critico, razonamiento con metodologia y ldgica, ademas de mejorar su
comunicacion. Considerando lo anterior, las herramientas de IA ayudan a los
estudiantes a fortalecer practicas que demandan habilidades de pensamiento mas

complejas.
Creatividad y generacion de ideas

Las herramientas basadas en |IA pueden estimular la creatividad al conectar ideas
diversas. En un estudio de Future Business Journal, se evidencio que debido a que
las herramientas de Inteligencia artificial ofrecen diversas alternativas de caminos
a seguir o procesos para alcanzar ciertas metas o realizar proyectos, esto impacta
en la creatividad de los estudiantes ya que genera autonomia en los mismos; de tal
modo que al tener diversas opciones se ven motivados a tomar una o varias de
esas alternativas. Aunado al lenguaje motivador que utilizan las herramientas de
Inteligencia artificial, lo que impacta en una orientacién positiva hacia la creatividad

y generacion de ideas (Liu, Sun, & Zhang, 2025).
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Compromiso y habitos de estudio

La IA potencia la motivacion y reduce la procrastinacion gracias a su capacidad
interactiva y adaptativa. En un estudio realizado a estudiantes de EFL se encontro
que la implementacion de herramientas de reconocimiento de voz y tutorial
personalizada tienen un impacto significativamente positivo en el compromiso de la
conducta, la parte cognitiva y la realizacién de tareas de tal modo que los habitos
que son importantes para el rendimiento académico y profesional se vuelven mas
productivos y constantes (Pikhart, Pan, & Ahn, 2024).

Preparacién profesional y habilidades transferibles

El uso de IA prepara a los estudiantes para un entorno laboral tecnoldgico al
impulsar competencias transversales. Segun Ferreira-Meyers, K. (2025) sefalan
que debido a que los estudiantes exponen constantemente a herramientas de IA,
estos estan desarrollando habilidades para la resolucidon de problemas para
adaptarse mejor a entornos y tener un trabajo ético con datos, lo cual impacta en
que dichos estudiantes tienen una mejor articulacion entre las habilidades técnicas
y las practicas laborales reales. En otras palabras, esta constante exposicion a
herramientas de IA los esta preparando para trabajos en areas emergentes lo cual
estan definiendo las habilidades que deberan desarrollar estos profesionistas con

habilidades nuevas.

Posterior a la revision de las areas principales en las que se ha notado el impacto
del uso de la Inteligencia artificial en las habilidades de los estudiantes, para ampliar
la perspectiva y considerando la opinidn de mas autores, la siguiente seccion
menciona algunas de las desventajas y ventajas mas relevantes derivadas del uso

de las herramientas de IA en el aprendizaje.

Desventajas del uso de herramientas de inteligencia artificial

Perpetuacion de sesgos algoritmicos. Como sefalan Zawacki-Richter, et al. (2019),

es importante que los sistemas de datos sean adecuados para los grupos de
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estudiantes en los que se va a implementar alguna herramienta de Inteligencia

artificial o que los sistemas de datos sean inclusivos para especificos grupos de
estudiantes, ya que la coleccion de datos puede generar sesgos y no ser
adecuados para grupos muy pequefos o con caracteristicas particulares. Dicho de
otro modo, este tipo de sistemas es adecuado para los grupos que tienen
caracteristicas similares o que pretenden impulsarse a tener las caracteristicas de
los grupos de los cuales se colectaron los datos del entrenamiento donde se
implementé la herramienta de Inteligencia artificial. De otro modo, se esta
imponiendo una herramienta que no se adapta adecuadamente a algunos grupos

minoritarios.

Vulneracion de privacidad y seguridad de datos. Huang (2023) puntualiza que la
recoleccion de la informacion de los estudiantes sin ningun tipo de seguridad podria
ocasionar que la herramienta de Inteligencia artificial exponga dicha informacion
personal de cada estudiante. Por ello es importante crear algunas estrategias o

protocolos que den seguridad a dicha informacion.

Dependencia  excesiva que  disminuye habilidades = metacognitivas
Fan, et al. (2024) encontraron que usar frecuentemente herramientas de
Inteligencia artificial disminuye la capacidad de los estudiantes para organizar,

supervisar y evaluar su aprendizaje, a lo que le llaman “pereza metacognitiva”.

Menor desarrollo de habilidades socioemocionales. Segun Prothero (2023), en la
medida que se incrementa la interaccion de los nifios y en general las personas con
herramientas de Inteligencia artificial disminuye la interaccion entre las personas,
lo cual implica un decremento en el desarrollo de comunicacion asertiva y empatia

las cuales son esenciales en el desarrollo personal y profesional.

Propagacion de informacion incorrecta ("alucinaciones").
Griffin, Marcus y Motamedi (2025) indican que los modelos generativos pueden
producir datos inexactos, lo cual ocasiona una baja calidad de la integridad
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académica, vinculada la carencia de juicio critico y la capacidad de los estudiantes

para verse motivados a verificar la informacion obtenida.
Ventajas del uso de herramientas de inteligencia artificial

Fomento del pensamiento critico y metacognicion. Yuan y Hu (2024) sehalan que
con un disefo pedagogico adecuado de prompts y una practica constante con los
mismos, los LLMs pueden promover que los estudiantes fortalezcan en gran
manera sus habilidades de aprendizaje, reflexion y metacognicion. Con lo antes
mencionado se infiere que los estudiantes dedican mas tiempo a desarrollar
habilidades mas complejas que solamente realizar actividades o tareas repetitivas

de un bajo nivel cognitivo.

Fortalecimiento de la competencia digital. Becirovi¢, Polz y Tinkel (2025)
encontraron que la alfabetizacion en |A impulsa el uso consciente de estas
herramientas para el aprendizaje, lo que se traduce en mejores resultados
académicos y mayor motivacion, Adicionalmente, el uso de la inteligencia artificial
refuerza la competencia digital de los estudiantes al promover una interaccion
activa y critica con herramientas tecnoldgicas. Ademas, la familiaridad con sistemas
de |IA prepara a los estudiantes para entornos profesionales digitales, donde la IA

es cada vez mas demandada.

Estimulacién de la creatividad aplicada. Agaoglu, et al. (2025) mencionan que en la
medida que un estudiante cuenta con mejores habilidades digitales afecta
directamente la interaccién con la Inteligencia artificial lo cual implica una
sobresaliente estimulacion de la creatividad aplicada, es decir, los estudiantes
muestran niveles sobresalientes de creatividad aplicada permitiendo generar ideas

y soluciones innovadoras en entornos académicos y profesionales.

Mejora en habilidades argumentativas y colaborativas. El uso de herramientas con
IA en entornos colaborativos enriquece significativamente las habilidades

argumentativas y colaborativas de los estudiantes. McLaren, Scheuer y MikSatko
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(2010) demostraron que herramientas basadas en |A pueden identificar

automaticamente elementos clave en discusiones en linea -como afirmaciones bien
fundamentadas y respuestas coherentes-, lo cual permite a los docentes intervenir
oportunamente para reforzar el didlogo argumentativo y la participacion
colaborativa. Asi, la IA no solo analiza las interacciones grupales, sino que también
facilita una retroalimentacién inmediata y estructurada, fortaleciendo la calidad del

trabajo en equipo y el desarrollo de competencias comunicativas.

Incremento de autonomia y empleabilidad. Sajja, et al. (2023) desarrollaron un
asistente inteligente que reduce la carga cognitiva y ofrece rutas de aprendizaje
individualizadas, lo que fortalece la capacidad del alumno para gestionar su propio
aprendizaje. Esta experiencia con sistemas de IA mejora habilidades transferibles,
como la resolucién de problemas, la adaptabilidad y la autogestion, favoreciendo la
preparacion para el mercado laboral y promoviendo el aprendizaje continuo en

entornos profesionales actuales.

Aprendizaje personalizado. Sajja et al. (2023) mencionan que las herramientas de
Inteligencia artificial ofrecen estrategias y rutas que facilitan el aprendizaje a un
ritmo adecuado para cada individuo donde el estudiante siente que va avanzando

a un ritmo satisfactorio.

Acceso a retroalimentacion inmediata. Roll y Wylie (2016) documentan que las
herramientas de Inteligencia artificial ofrecen una retroalimentacion inmediata
enfocada en la solucion de las problematicas y en el desarrollo de mas habilidades
de parte del estudiante ademas de promover motivacion en el aprendizaje y una

metacognicion.

A continuacién, se realiza una sintesis comparativa de las ventajas y desventajas

del uso de la IA.

Tabla 1

Analisis comparativo de ventajas y desventajas
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Aspecto Ventajas Desventajas Implicacion
Equidad Experiencia de aprendizaje = Sesgos algoritmicos que La IA debe disefiarse con
mas atractiva, implican discriminacién datos diversos y
personalizada, flexible e repetitiva en diversos mecanismos de correccion
inclusiva (Luckin et al., grupos con de acuerdo a las
2016) caracteristicas caracteristicas de
diferentes. (Zawacki- diferentes grupos sociales.
Richter et al., 2019)
Autonomia Retroalimentacién Uso constante genera Requiere instructores en
inmediata y autorregulacion dependencia excesivay areas metacognitivas para
(Roll & Wylie, 2016) pereza metacognitiva disefiar prompts que
(Fan et al., 2024) demanden pensamiento
critico y reflexivo
Privacidad Acceso digital controlado Vulneracion de datos Creacion de politicas,

Socializaciéon

Pensamiento
critico

Creatividad

Empleabilidad

Colaboracién potenciada
(McLaren, 2010)

Estimulo de analisis y
reflexion (Yuan & Hu, 2024)

Fortalece la aplicacion de la
creatividad (Zhou & Peng,
2025)

Desarrollo de habilidades
de interaccion con otras
personas e independencia
para realizar tareas
profesionales (Gonzalez-
Rico & Lluch Sintes, 2024).

personales (Huang,
2023)

Menor interaccion
humana reduce empatia
(Prothero, 2023)

Riesgo de adquirir
informacion incorrecta
(Griffin, Marcus y
Motamedi, 2025))

Ninguna

Ninguna

normas, reglas y leyes
nacionales e
internacionales de
proteccion.

Fomentar actividades
hibridas que integren 1A'y
contacto interpersonal.

Incluir alfabetizacion digital
critica y verificacion de
informacion.

Mantener IA como
complemento y no
sustituto.

Integracién de educacién y
experiencia en demanda
para lograr un
posicionamiento
satisfactorio.

Fuente: Elaboracion propia con base en los autores citados

Analisis comparativo de habilidades clave

En la siguiente tabla se muestran los resultados ofrecidos por herramientas de

Inteligencia artificial acompafiadas de un pensamiento critico y reflexivo las cuales
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pueden potenciar habilidades clave, que, de otra manera, podrian vincularse a

carencias en el aprendizaje tradicional.

Tabla 2

Analisis comparativo de habilidades clave con y sin uso de IA

Habilidad ConlA Sin 1A
Autorregulacion Mejora gracias a la Riesgo de transitar trayectorias
retroalimentacién personalizada. equivocadas y/o falta de administracién
del tiempo 'y otros recursos

Pensamiento critico

Creatividad

Compromiso y habitos

Preparacion
profesional

Se fortalece al evaluar salidas de
1A

Mejora tomando

externas

sugerencias

Se esfuerza con motivacion,
constancia y administracion
adecuada de recursos
relacionados.

Mayor alineacion con las
demandas profesionales actuales.

relacionados.

Posible confinamiento a ideas propias

Depende sélo de fuentes

convencionales

Alta probabilidad de procrastinacion o
desanimo por incursionar en
trayectorias erréneas.

Inadecuada a la demanda actual de los
empleadores.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion previa.

Estrategias para potenciar y regular el uso de herramientas de inteligencia

artificial

Las herramientas de IA tienen numerosas bondades; sin embargo, también poseen
areas de oportunidad. A continuacién, se presentan algunas estrategias para
potenciar y regular el uso de las herramientas de IA. Un buen inicio es el uso de
disefio de actividades auto monitoreables. Existen registros que verifican que el uso
de sitios web de aprendizaje acompanados por una herramienta de Inteligencia
artificial promueven en gran manera la autonomia y logran que el estudiante regule
aprendizaje, definiendo metas, auto evaluandose, monitoreando en general su

aprendizaje y llevando al estudiante a una reflexion metacognitiva (Jin et al., 2023).
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Adicionalmente, se pueden agregar ejercicios de ldgica y evaluacién critica para

que dichas actividades obliguen al estudiante a contrastar las respuestas de la IA
con evidencia externa y criterios disciplinares para fomentar procesos de
razonamiento profundo y pensamiento critico (Ko¢-Januchta et al., 2022). Aunado
a lo anterior, promover el uso de las herramientas de Inteligencia artificial para
generar propuestas de ideas y posteriormente adaptar dichas ideas o modificarlas
por parte de los estudiantes hacia la formacion, creacion o consolidacién de un
proyecto, fortalecen en gran manera el desarrollo de la creatividad aplicada en los
estudiantes. (Liu, Sun, & Zhang, 2025).

Otra estrategia es el uso de la gamificacion y microobjetivos para complementar
cursos con herramientas de |IA que proporcionen incentivos, organizando el avance
con metas diarias y semanales para que los estudiantes logren sus compromisos y
disminuyan en gran manera la procrastinacion en los mismos (Pikhart, Pan, & Ahn,
2024).

Por otra parte, para un desarrollo de habilidades laborales reales, segun Liu, Sun'y
Zhang (2025), el uso de herramientas de IA en entornos educativos puede poner
en accion tres componentes clave de la teoria de la autodeterminacion: autonomia,
competencia y relacion. Con los cuales los estudiantes experimentan un
aprendizaje mas significativo y contextualizado, lo cual fortalece su futura
empleabilidad. Finalmente, los resultados del estudio sugieren que estas
experiencias practicas con herramientas de IA estimulan la creatividad y la

motivacion intrinseca, cualidades en gran demanda en el ambito laboral actual.

Estrategias para mitigar desventajas

Auditorias de equidad algoritmica. Selwyn (2019) sugiere imperativamente que es
indispensable realizar revisiones detalladas para identificar y corregir sesgos

algoritmicos en los sistemas educativos que utilizan herramientas de IA.
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Proteccion de privacidad de datos. Es indispensable definir politicas, reglas o

marcos que regulen de manera nacional e internacional el acceso y manejo de los
datos que captan las herramientas de IA de los entornos escolares, algunos
ejemplos de esto es como el GDPR y algunas normas nacionales que ya se han
adoptado (Huang, 2023).

En cuanto al uso de los estudiantes se sugieren estrategias como:

Formacion en metacognicion. Diseiar actividades que demanden el pensamiento
critico y reflexivo respecto a los resultados proporcionados por las herramientas de
IA, ademas de una planeacion del aprendizaje personal, asi como analisis y
reflexiones diarias de informacién proporcionada por herramientas de IA (Yuan &
Hu, 2024).

Enfoque hibrido en socializacion. Esbozar interacciones basadas en trabajo
colaborativo, discusiones grupales y tutorias en algunas sesiones presenciales

para fortalecer el area socioemocional (Prothero, 2023).

Verificacion de datos. Se sugiere ensenar a los estudiantes a verificar y comparar
la veracidad de la informacién obtenida por las herramientas de Inteligencia artificial
con otras fuentes, para evitar que los estudiantes adquieran, manejen y consideren

informacion incorrecta como si fuera correcta, o confien en la |A de manera acritica.

Conclusiones

Después de los anteriores analisis comparativos, se llega a las siguientes

conclusiones:

La implementacién de herramientas de IA en la educacion apoya en gran manera
areas criticas del desarrollo de los estudiantes teniendo una orientacion adecuada
en pensamiento critico y reflexivo, aplicando la creatividad, fortaleciendo el gusto
por estudiar y lograr una preparacion profesional a través de autonomia en el

proceso de aprendizaje acompafiado de una implementacién pedagogica sensata
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que promueva el pensamiento critico, analitico y reflexivo sobre los resultados

proporcionados por las herramientas de IA.

La transformacién de habilidades que estan teniendo los estudiantes los capacita
para adquirir las herramientas necesarias para adaptarse a resolver los desafios
profesionales de demanda actual, siempre con un enfoque ético, acompafnado de

analisis, pensamiento critico y reflexivo.

Un diseio pedagodgico sensato que incluya protocolos de proteccion de la
informacion, auditoria de datos adecuados para los grupos en los que se van a
ocupar las herramientas de IA, ademas de un disefio de actividades o tareas para
los estudiantes donde se vean motivados a analizar, criticar y reflexionar sobre los
resultados ofrecidos por las herramientas de IA puede potenciar habilidades clave

de los estudiantes para el resolver con éxito los retos profesionales actuales.
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Resumen

El presente articulo tuvo como objetivo Reflexionar sobre el fendmeno de Brainrot en la era
digital, para develar sus posibles consecuencias y proponer estrategias para promover un
enfoque equilibrado del uso de la tecnologia. El término Brainrot se traduce en deterioro del
estado mental o intelectual de una persona como resultado del consumo excesivo de
material trivial o poco estimulante.

Esta investigacion fue de naturaleza documental y exploratoria, en la que se analizaron las
causas Yy los efectos de esta practica comun en muchas de las personas que centran su
atencion y sentidos en el uso excesivo de las redes sociales, videojuegos y otras
plataformas tecnoldgicas (especialmente los jovenes); abordandose los factores
psicologicos y comportamientos digitales que lo distinguen, asi como en los impactos
cognitivos resultantes del consumo excesivo de contenido digital de baja calidad.

Los resultados revelan que el Brainrot tiene un impacto negativo en la salud mental y el
desarrollo cognitivo, al inducir debilidad cerebral que genera desensibilizacion emocional y
sobrecarga cognitiva (imagenes, sonido, movimientos y palabras), provocando un sistema
del pensamiento obsoleto, negativo y frustrante acompanado de comportamientos
disfuncionales como el doomscrolling y el zombie scrolling relacionados con la depresion,
angustia, ansiedad y estrés.

Dada la creciente prevalencia de la participacion digital, se plantea la necesidad de explorar
una variedad de estrategias, incluido el uso consciente y critico de la tecnologia, para
apoyar la salud cognitiva y el bienestar emocional como el control del tiempo frente a la
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pantalla, la seleccién de contenidos digitales y la realizacién de actividades no digitales, asi
como promover un enfoque equilibrado del uso de la tecnologia que fomente la resiliencia
cognitiva de nifios, adolescentes y adultos jovenes.

Palabras Clave: Brainrot, era digital, deterioro cognitivo, adiccion digital

Brain rot in the digital age and its possible consequences: An exploratory documentary
approach

Abstract:

The aim of this article is to reflect on the phenomenon of Brainrot in the digital age, to
uncover its possible consequences and propose strategies to promote a balanced approach
to technology use. The term Brainrot refers to the deterioration of a person's mental or
intellectual state as a result of excessive consumption of trivial or unstimulating content.

This research is documentary and exploratory in nature. It analyzes the causes and effects
of this common practice among many people—especially young individuals—who
excessively focus their attention and senses on social media, video games, and other
technological platforms. The study addresses the psychological factors and digital behaviors
that characterize Brainrot, as well as the cognitive impacts resulting from the excessive
consumption of low-quality digital content.

The findings reveal that Brainrot negatively impacts mental health and cognitive
development, inducing brain weakness that leads to emotional desensitization and cognitive
overload (images, sounds, movements, and words). This results in an outdated, negative,
and frustrating thought system, accompanied by dysfunctional behaviors such as
doomscrolling and zombie scrolling, which are linked to depression, distress, anxiety, and
stress.

Given the growing prevalence of digital engagement, the study highlights the need to explore
a variety of strategies, including conscious and critical technology use, to support cognitive
health and emotional well-being. These strategies include screen time control, the selection
of digital content, participation in non-digital activities, and the promotion of a balanced
approach to technology use that fosters cognitive resilience in children, adolescents, and
young adults.

Key words: Brainrot, era digital, deterioro cognitivo, adiccion digital

Introduccion

En la sociedad contemporanea la tecnologia ha desarrollado infinidad de aplicaciones y

funciones con el propdsito de monitorear las vidas de las personas para controlar la
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informacién comparten y reciben; tal es el caso de Google Earth, Maps, Facebook, la

geolocalizacion, Alexa de Amazon (bocina "inteligente”), cuyas capacidades de escucha
plantean serias preocupaciones sobre la privacidad que finalmente se convierten en
tecnologias para alimentar la Inteligencia Artificial (Day, Turner, & Dorzdiak, 2019, citados
en Téllez, et. al., 2024).

La creciente integracion de la tecnologia, internet, dispositivos inteligentes y pantallas en la
vida cotidiana ha llevado a su consideracién como un érgano esencial, particularmente en
aplicaciones de entretenimiento y comunicacién. A manera de ejemplo: Tik Tok es una de
las aplicaciones de videos cortos mas populares y se ha convertido en una parte
significativa de la rutina diaria en los adolescentes y adultos jovenes en mundo (Ingham,
2021). Asi lo muestran las estadisticas de usuarios, estimados para 2025 en 1,049 millones
de personas (Statista, 2024).

Por lo anterior, resulta esencial considerar los posibles efectos secundarios de estas
plataformas. El impacto negativo del uso excesivo de las redes sociales en los adolescentes
puede manifestarse en varios ambitos, como en la salud mental (elevados niveles de
ansiedad, depresion y baja autoestima); en los procesos cognitivos (afectando la capacidad
de atencion y concentracion, asi como el rendimiento académico, debido a la distraccién

constante y la fragmentacion de la atencién (Cortés, 2019, citado en Tut, 2024).

Otro fendbmeno social relacionado con las redes digitales que ha recibido atencién
recientemente es el Fear of Missing Out (FOMO) o Miedo a perderse experiencias, que
alude a la sensacién de inquietud mas o menos intensa, desencadenada por la
preocupaciéon de que los amigos u otras personas puedan presenciar experiencias
gratificantes particulares de las cuales se esta ausente; es el temor a “quedarse fuera”,
“pensar constantemente que otros estan haciendo algo mas interesante y gratificante que
nosotros y que nos estamos perdiendo algo. Se caracteriza por el deseo de permanecer
socialmente conectado y podria manifestarse como una forma de ansiedad social”’
(Przybylski et al., 2013, citados en Varchetta, et. al., 2020, p.3).

En cuanto al Brainrot, el término ha ganado adeptos generacionales en la ultima década,
especialmente dentro de la cultura de los memes y stickers en la Generacién Alfa; sin

embargo, resulta irénico englobar una variedad de fenédmenos relacionados con la cultura,
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idiosincrasia, ideologia, aprendizaje, creencias y experiencias que aparecen en las

plataformas digitales creando un consumo desmedido de los usuarios.

La naturaleza de los medios digitales induce bucles de retroalimentacién adictiva
impulsados por la dopamina que genera el cerebro y exacerba efectos que dafian la
atencion, el desarrollo cognitivo, las habilidades, la concentracion, el discernimiento y la
memoria, entre otros. Por tanto, sera muy importante desde ahora entender como funcionan
los procesos cognitivos de aprendizaje y retencion de informaciéon en estas nuevas

generaciones.

Este fendmeno ha generado discusién, dudas y reflexiones, pues si bien la tecnologia
ofrece muchas ventajas y facilidades en todos los aspectos de la vida del ser humano,
también puede generar grandes consecuencias de salud mental, fisica y emocional; la
sobrecarga de informacion, luz, imagenes y sonidos crean adiccién, dependencia y un

agotamiento inconsciente que disminuye, afecta y dispersa la mente en distintas formas.

El brainrot en la era digital se refiere al uso excesivo de la tecnologia, redes sociales y
dispositivos digitales que afecta de forma negativa las capacidades cognitivas como: la
memoria, la concentracién, la observacién y la atencién. El término se refiere sobre todo a
los contenidos de internet de poco valor y a los efectos que provoca pasar demasiado

tiempo consumiéndolos (Roy, 2024).

Brainrot (debilidad cerebral), no es un término oficial en la historia de la medicina o la
ciencia, mas bien es una expresion informal coloquial en la cultura digital que ha ganado
popularidad en diversas plataformas, donde los usuarios comparten un interés o fascinacion
por ciertos temas en comun (como obsesiones compartidas); podria decirse que es una
especie de "debilidad" mental que los atrapa, los programa y los mantiene hipnotizados por
largos periodos de tiempo; la nocion de brainrot refleja esa sensacion de que algo consume
la mente de manera divertida sin darte cuenta o incluso en ocasiones llega a ser

abrumadora, con aparentes tintes amistosos y humoristicos.

Sin darse cuenta se va conformando una sensacion de apego y obsesion en determinadas

redes sociales de forma reiterativa relacionados con contenidos como musica, memes,
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videojuegos, capsulas informativas, culturales, religiosas, politicas, econémicas, cientificas,

sociales entre otros.

En virtud de lo anterior y de la novedad de este fendbmeno, el presente trabajo se propuso
como objetivo: Reflexionar sobre el fendmeno de Brainrot en la era digital, para develar sus
posibles consecuencias y proponer estrategias para promover un enfoque equilibrado del

uso de la tecnologia.
Desarrollo

En 2024, el término de Brainrot fue elegido la palabra del afio por Oxford University, para
expresar la preocupacion por el impacto del consumo excesivo de contenido en linea de
baja calidad, especialmente en redes sociales. El uso de esta expresion aumentd un 230 %
entre 2023 y 2024 para describir tanto la causa como el efecto del consumo de contenido
de baja calidad y poco valor que se encuentra en las redes sociales e Internet, asi como su
impacto negativo en la sociedad. Aunque también el vocablo se ha usado de forma mas
especifica en referencia a la cultura en linea, empleado a menudo con humor o autocritica
por las comunidades en linea, se asociandose fuertemente con ciertos tipos de contenido

como: sin sentido, vergonzoso o extrafio (Oxford University Press, 2024).

Los factores susceptibles de conducir al deterioro cognitivo a partir del excesivo consuemo
de estos contenidos se expresan en los siguientes comportamientos: Pasar horas frente a
la pantalla, ansiedad cuando se esta lejos de los dispositivos moviles y escasa o nula
capacidad para prestar la atencion adecuada a diversas actividades. Satici, et. al. (2023)
sugirieron que brainrot no es una condicion médica formalmente reconocida; sin embargo,
es muy real, particularmente entre las generaciones Z Post-Millennial (nacidos entre 1995
y 2009) y entre la Generacién Alfa (nacidos después de 2010), que estan haciendo
doomscrolling’ y navegando por un mundo cada vez mas conectado y centrado en la

pantalla.

1 Definido por la continua lectura de noticias negativas en Internet, es decir, la practica de sumergirse
en informaciones deprimentes o desalentadoras a través de la navegacion en la red. La acufiacién
de doomscrolling y doomsurfing combina aspectos de oscuridad y fatalidad con el acto de
desplazarse por la red, destacando el papel predominante de los dispositivos méviles en esta
actividad (Duran, 2024).
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Los analisis transversales de estos estudios sugieren que el Doomscrolling o Joyscrolling -

definidos como el consumo excesivo de noticias negativas a través de plataformas digitales-
puede ser un precursor de problemas relacionados con el bienestar emocional y
psicolégico. Se ha comprobado que este habito incrementa la sensacion

de desasosiego y disminuye la percepcion de bienestar en los individuos.

Esta investigacion apunta a la necesidad de realizar estudios longitudinales y
experimentales futuros para comprender a fondo cémo afecta este comportamiento a largo
plazo en la salud mental de las personas de cualquier edad; indudablemente nos
encontramos en una época de incertidumbre con respecto a la busqueda de informacion
negativa que recibimos a diario por distintas plataformas digitales que son muy conscientes
de lo que mas cautiva a los usuarios, mediante el uso de sistemas algoritmicos
programados y conducidos, por el tipo de contenidos que atrapan de forma inconsciente
(Nguyen, 2020).

Por lo tanto, ya sea que la motivacion para el doomscrolling sea la busqueda de informacion
negativa o factores individuales como la pérdida de autocontrol o los sistemas algoritmicos
que ofrecen interminables fuentes de noticias o brotes y crisis, en Ultima instancia conducira

a un comportamiento de desplazamiento compulsivo (Sharma, et al, 2022).

Dado que el doomscrolling tiene una naturaleza compulsiva con un desplazamiento
constante en busca de noticias deprimentes y negativas en las redes sociales, seria
importante considerar hasta qué punto los rasgos de la personalidad como parte de un
sistema de autorregulacion estan conectados con el comportamiento de este fendmeno.
Sin embrago, la literatura cualitativa emergente ha destacado que los resultados cognitivos
del uso de internet dependen tanto del contexto especifico como del individuo (Firth; et al.,
2024).

No obstante, en general, el exceso de informacidn sobre una situacién negativa puede tener
efectos psicoldgicos adversos. Graham Davey (citado en Garcia-Bullé, 2020) sostiene que
la forma en que la informacién es presentada y como acceden a ella los usuarios, ha
cambiado significativamente en los ultimos 15 afos, teniendo un efecto de detrimento en la
salud mental de todas las personas. De acuerdo con las investigaciones de este autor, la

exposicion constante a este tipo de noticias puede ser una experiencia intensa y causar
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sintomas como estrés, problemas para dormir, humor voluble, comportamiento agresivo,

depresidn o hasta estrés post-traumatico.

Otro fendmeno similar al doom-scrolling es el zombie-scrolling que refiere al
desplazamiento zombie, donde no se cuestiona ninguna informacion o noticia que llegue al
receptor, este solo se limita desde las primeras horas de la manana a verlas y/o
escucharlas, y durante todo el dia hasta antes de dormir, se centra en ver todo tipo de
noticieros, informes y casos en todos los contextos que entran y salen de las redes,
distrayendo con su mezcla embriagadora de desastres, revelaciones y conmocion, es decir
la persona se unifica a una gran parte colectiva inconsciente que se encuentra bajo la

misma premisa.

Los signos de desplazamiento zombi incluyen la incapacidad de estar lejos de su teléfono
e incluso ignorar la higiene personal debido al uso excesivo de la tecnologia, lo que puede

afectar la salud de forma inconsciente, sin que la persona se dé cuenta.

El entretenimiento genera una gratificacion instantéanea a través de distintas plataformas
digitales como TikTok, anima a los usuarios a buscar contenidos cada vez mas estimulantes
para lograr el mismo nivel de satisfaccion; por ejemplo, el algoritmo detras de la pagina
fomenta un bucle interminable de consumo que puede promover la desensibilizacion y

acortar la capacidad de atencion (Simpson, 2021).

Por otra parte, la sobre estimulacion de dichas paginas/plataformas digitales hace que, en
ultima instancia, la persona luche con la capacidad de consumir contenido mas largo y sin
cortes y agote aun mas la participacion significativa en las experiencias de la vida real
(Coleman, 2020).

Estas consecuencias de la adiccion digital han sido aun mas visibles en las generaciones
en crecimiento que han disfrutado de la tecnologia como fuente de entretenimiento mas
que de aprendizaje; inevitablemente el tiempo excesivo frente a la pantalla da lugar a
problemas mentales como: retraimiento social, percepciones distorsionadas de la realidad
y aumento de los niveles de ansiedad y depresion que a su vez se asocian con baja
autoestima, aprendizaje lento, retraido y deteriorado, problemas de atencion, concentracion

y memoria, generando deterioro cognitivo prematuro (Neophytou, 2019; Manwell, 2022).
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Se han investigado el deterioro cognitivo y el envejecimiento cerebral prematuro que genera
el exceso inmensurable del uso de las redes o de cualquier dispositivo digital,
desafortunadamente no se han explorado estrategias efectivas para contrarrestar la
pudricion cerebral que genera. En los adolescentes y adultos jovenes y se han encontrado

algunas caracteristicas del brainrot (Zheng, 2024):

> Hiperfijacion/Neurodivergente
Muchas personas (especialmente con TDAH o autismo) tienden a tener
hiperfijaciones, y el “brainrot” puede ser una forma de expresar eso de manera
divertida o exagerada.
» Escapismoldigital
El brainrot también se relaciona con el escapismo: cuando la vida real abruma,
refugiarse en un fondo o mundo ficticio puede ser una forma de evasion emocional.
» Algoritmos/sobreexposicion
Las redes sociales como TikTok, Twitter (X), y YouTube bombardean con el mismo
contenido una y otra vez, lo que crea una camara de eco que alimenta el brainrot.
» Conexién/emocional
A veces, una historia 0 personaje resuena a un nivel tan profundo que se queda

gravado en la mente.

En esencia, la podredumbre cerebral es un estado de preocupacion social, sin dejar de lado
que las plataformas digitales también generan contenidos sumamente positivos, relevantes
y atractivos para los usuarios y pueden tener usos beneficiosos en el ambito personal,

profesional y educativo.

Consecuencias del Brainrot

Entre las consecuencias del brainrot se han documentado las siguientes:

1.-Disminucion de la capacidad de atencion y concentracion:
El consumo de contenido corto, rapido y superficial puede reducir la capacidad de
concentrarse en tareas que requieren atencion prolongada, como leer un libro o trabajar

en un proyecto complejo.
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2.-Pérdida de memoria:

El brainrot puede dificultar la capacidad de recordar informacion, fechas, nombres o

eventos, debido a la sobrecarga de informacién y la falta de procesamiento profundo.

3.-Fatiga mental:
El exceso de informacion y la necesidad de estar permanentemente conectado pueden

generar fatiga mental y una sensacion de agotamiento.

4.-Desensibilizacion emocional:
El consumo constante de contenido trivial y superficial puede desensibilizar a las personas

a las emociones y a la realidad, haciendo que se sientan aburridos y desanimados.

5.-Problemas de salud mental:
El brainrot puede estar relacionado con problemas de salud mental como la ansiedad, la

depresion y el aislamiento social.

6.-Bajo desempenio y productividad:
La dificultad para concentrarse y la fatiga mental pueden afectar el desempefio en el

trabajo, la escuela y otros ambitos.

7.-Problemas en la vida social:
El brainrot puede hacer que las personas se sientan aisladas y sin ganas de interactuar

con otros, ya que estan mas enfocadas en el mundo online.

Sobrecarga Cognitiva

En su analisis sobre el impacto cognitivo en la salud mental de los adolescentes y jovenes
adultos, la psiquiatra Marian Rojas Estapé (citada en Rios, 2023), resalta que las
plataformas ha sido disefiadas deliberadamente para ser adictivas, y aprovechan los
mecanismos de recompensa del cerebro humano para mantener a los usuarios
enganchados; la liberacion de dopamina, neurotransmisor asociado al placer y la
recompensa, cada vez que se recibe un "like" o se visualiza un video, refuerza este

comportamiento adictivo y contribuye a una mayor dependencia de la aplicacion.
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La abrumadora cantidad de informacién que recibimos constantemente en nuestra vida

cotidiana es otra razon por la que los jovenes estan experimentando podredumbre cerebral;
para Cho (2023), internet es una fuente muy real de sobrecarga cognitiva en forma de

noticias, entretenimiento y actualizaciones en las redes sociales (Firth, et al., 2024).

Los datos de las redes sociales y las actualizaciones de cursos en linea son fuentes
adicionales que el cerebro esta tratando desesperadamente de procesar, lo que provoca
fatiga mental y una disminucion de ciertas funciones cognitivas. Investigaciones anteriores
han indicado que los periodos prolongados de participacion digital, especialmente entre los
adultos jévenes, se asocian con una mayor dificultad para concentrarse y mantener la

atencion (Zhou, 2023). La carga cognitiva se puede clasificar en tres formas (Sweller, 2022):

1. Intrinseca. Refiere a la dificultad de procesar la informaciéon, que varia segun la
complejidad del material, esta carga es constante y no se ve afectada por condiciones
externas.

2. Superflua. Es una cuestion de como se presenta la informacién y de la relativa facilidad
o dificultad de procesarla.

3. Pertinente. Es el esfuerzo mental que implica la integracion de nueva informacién en
marcos de conocimiento preexistentes, llamados esquemas, lo que significa esfuerzo
mental requerido para procesar nueva informacién y almacenarla en la memoria

permanente y es vital en el aprendizaje y la comprension a un nivel profundo.

Mas alla de la podredumbre cerebral, la exposicion abrumadora a los contenidos digitales,
especialmente a través de las redes sociales y la multitarea, puede provocar una carga
superflua, ya que la presentacion de la informacion tiende a ser extremadamente dispersa

y abrumadora (Mendez, 2024).

La carga cognitiva constante, unida a la disminucion de la concentracién y la claridad
mental, pueden afectar aiun mas la capacidad del cerebro para manejar las cargas
intrinsecas y pertinentes de manera efectiva, lo que resulta en fatiga mental y deterioro
cognitivo, cuando se siente abrumado, la capacidad de procesar informacién de manera
significativa y clara se ve obstaculizada, lo que puede provocar signos de deterioro cognitivo

entre los adultos jovenes.
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Comportamientos asociados a la terminologia Brainrot

Este tipo de comportamientos tiene consecuencias desafiantes y preocupantes, porque van
mas alla de la simple adiccién; la sobreexposicién a ver contenidos superficiales y altamente
estimulantes afectan de manera negativa la esfera cognitiva y las emociones de los
adolescentes y jovenes adultos, cuando no piensan de forma coherente, no reflexionan
sobre temas complejos, no desarrollan una verdadera identidad, son incongruentes en su
sentir, pensar, actuar y hablar, buscan todo el tiempo el reconocimiento y una validacién
social a través de las interacciones en las plataformas tecnoldgicas que buscan
mantenerlos alejados, sin conexion social, sin autoestima, con ansiedad y estrés (Rios,
2023).

La podredumbre cerebral se asocia cada vez mas con una variedad de comportamientos
digitales especificos, muchos de los cuales se han vuelto comunes entre los adultos jovenes
en la era digital (Yousef, el. al., 2025). Estos comportamientos, como el doomscrolling, el
zombie scrolling y la adiccion a las redes sociales, estan muy relacionados con todos los
impactos cognitivos y emocionales negativos del exceso de tiempo frente a la pantalla
(Langdon, et. al., citados en Yousef, 2025). Es muy importante entender como estos
comportamientos digitales conducen al desarrollo de la podredumbre cerebral con fines de
prevencion e intervencion (Hristidis, et. al., citados en Yousef, 2023) para explorar estas
conexiones, realizamos un andlisis de texto para identificar las relaciones entre los

comportamientos digitales y el control y el deterioro cognitivos.

Por otro parte, los términos "desplazamiento social" y "zombi mediatico" tienen menciones
mas incidentales, lo que indica su relevancia, pero de forma que se enfatiza de manera
menos consistente en el discurso; en general esta reflexion constructiva muestra la
compleja interaccion de estos comportamientos digitales que se estan presentando en la
sociedad actual que apunta a que el exceso de informaciéon sobre medios de comunicacion
de diversa indole de baja calidad contribuye a la fatiga cognitiva y a la reduccién de la

habilidad y agudeza mental.

Brainrot y la cultura de los memes
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Los estudios realizados hasta dias actuales demuestran que el uso de los memes en

Internet puede ser beneficioso para la formacién en disefio; estas habilidades incluyen la
edicién y produccion de imagenes, la creacion de discursos visuales significativos tanto a
nivel concreto como global, el dominio de software especifico, asi como el manejo de
plataformas y aplicaciones intuitivas, las que puede contribuir a adquirir habilidades
compartidas con otras areas, como el lenguaje y la ortografia, el pensamiento critico, la

colaboracién en red, la gestion de liderazgos y roles (Bartolomé et al., 2021).

Desde el punto de vista cultural los memes pueden convertirse en un caldo de cultivo para
mantener a un cerebro débil; son disefiados para generar apego y adiccién; ademas de ser
pegadizos y faciles de compartir, no se niega que son divertidos y pueden captarse
rapidamente, son de naturaleza viral y a menudo conducen a una gran cantidad de
contenido (variaciones, referencias y remezclas), que pueden dominar las conversaciones

en linea convirtiéndose omnipresentes en los espacios digitales.

Los memes también son aprovechados para generar puntos de contacto generacionales
y/o culturales, identificandolos como resonantes para determinados grupos de edad. La
generacién alfa esta creciendo en una era de conectividad digital sin precedentes, y los
memes son una forma de comunicacion y expresion mental; su rapido consumo y creacion
puede conducir a una especie de descomposicion cultural, en la que ciertas tendencias

dominan sus interacciones sociales.

Finalmente, los memes han transformado la forma de comunicar, transmitir, informar y
generar sentido de comunidad en la sociedad actual, su evolucién rapida, su capacidad
para transmitir informacion e influencia en la formacion de identidades y comunidades en
linea, y su impacto en la politica y la cultura moderna son aspectos destacados que han

despertado el interés de académicos e investigadores en diversas disciplinas.
La generacion alfa y el compromiso digital

La generacién alfa es la primera que crecié completamente en la era digital, se caracteriza
por su perfecta integracion de la tecnologia en su vida cotidiana; desde una edad temprana
tienen acceso a teléfonos inteligentes, tabletas e Internet, lo que hace que la alfabetizacion

digital sea una gran parte de su educacion.
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Este compromiso digital esta constantemente expuesto a una avalancha de informacion,
medios y contenidos; las plataformas de redes sociales como TikTok, Instagram y YouTube
son fundamentales para su vida social y entretenimiento. Estas plataformas estan
optimizadas para captar la atencién y fomentar la participacién prolongada, a menudo a
través de contenido impulsado por algoritmos que se adapta a sus preferencias e intereses

especificos.

El concepto de brainrot es particularmente relevante para la generacion alfa debido a esta
exposicion intensa y continua a los contenidos digitales, su naturaleza rapida y repetitiva de
los ciclos de memes, los desafios virales y los temas de tendencia pueden provocar una

sensacion de saturacion mental.

Desde el surgimiento de las redes sociales, la manera en que las personas se relacionan,
comunican y conectan, ha cambiado radicalmente. Estas plataformas han dado paso a
nuevas dindmicas de interaccion, generando tanto comunidades digitales como fenbmenos

de aislamiento social producto de la sobreexposicidn y otros factores relacionados.

TikTok, por ejemplo, comenzé como un espacio de entretenimiento caracterizado por
tendencias de baile y el uso de plantillas de audio que permitian a cada usuario recrear los
videos virales a su manera, pero la aceptacion que esta plataforma ha tenido en los ultimos
afnos ha hecho que distintas clases de creadores se unan a la plataforma y, asimismo, otras
redes populares, como YouTube e Instagram, han tratado de replicar su éxito, llevando a

los videos cortos en formato vertical la popularizacion que tienen.

Este desarrollo ha configurado una dinamica en la que los usuarios se han adaptado al
rapido estimulo de las redes sociales; las plataformas, a su vez, han promovido la busqueda
de contenidos cada vez mas breves y estimulantes, como por ejemplo, TikTok, la plataforma
que mejor ha sabido aprovechar estas dinamicas desde un comienzo, con contenidos de
muy corta duracion y un formato de video vertical; modelo que se traduce en estrategias
dirigidas a captar y mantener el interés del usuario mediante algoritmos de recomendacién

y disefio de contenido corto, altamente estimulantes y personalizados.
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Estudios recientes indican que el uso de Tik Tok entre la poblacién joven del mundo crecio

un 27 % en 2022 (Asselin, citado en Klimenko, et. al. 2022), porque su contenido es mucho
mas creativo, cercano y viral que el de otras redes sociales. Las razones que explican estas
preferencias de uso son el escapismo, el entretenimiento y la relajacién, pues la aplicacion
aprovecha los macrodatos (big data) para generar un enganche mucho mas efectivo con

contenidos completamente personalizados (Liang, citado en Klimenko, et. al., 2022).

Estos datos no sélo redefinen cédmo se consume contenido, sino que también afectan la
manera en que los creadores de contenidos, medios tradicionales y marcas interactian con

sus audiencias, priorizando la retencion sobre la profundidad.

Lo que estamos observando es que las plataformas se adaptan a lo que el usuario solicita,
producto de la sobreestimulacion constante; la rapidez con que los jévenes se desplazan
por Internet responde a una necesidad de acelerar el proceso de consumo y, asimismo, el

aprendizaje (Epstein y Quartz, 2022).

En la historia de las redes sociales la pandemia de Covid-19 aceler6 significativamente el
flujo, sobre todo de los jovenes, hacia estas redes y plataformas digitales, con el fin de
“compartir informacion, expresar sus ansiedades y esperar el momento oportuno durante la

cuarentena” (Molla, 2020).

Posteriormente surgid, como se ha senalado, el término brain rot o “cerebro frito”,
considerado la palabra del afio 2024 segun el Oxford English Dictionary; el término refleja
los efectos cognitivos y conductuales del consumo desmedido de contenido en redes
sociales, como la pérdida de concentracion y la dificultad para procesar informacion en

profundidad.

Las afecciones de los usuarios recurrentes de TikTok han sido investigadas por los autores
Yao Qin, Bahiyah Omar y Alessandro Musseti (2022), quienes determinaron que uno de los
factores mas influyentes es lo que llamaron como TikTok Addiction Behavior; de esta forma
detallaron que para los usuarios adolescentes es dificil abandonar la actividad online
cuando se estan entreteniendo lo que significa la representacion de una profunda inmersién

de un usuario con conductas adictivas.
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La libertad que otorga la plataforma permite que el contenido varie desde lo mas banal

hasta lo mas cercano a un espacio informativo relevante y esto ha generado que las redes
sociales sean cada vez mas utilizadas y validadas socialmente, tanto como entretenimiento

y como medios de informacién (Colemn, 2020).

La relevancia de este tema recae en la transformacién digital que los medios de
comunicaciéon han tenido que sobrellevar para adaptarse a los nuevos formatos de
consumo, como son los videos cortos en redes sociales asi lo muestra Apablaza-Campos
et al. (2024) en su estudio Las experiencias de Meganoticias en Tiktok e Instagram Reels,
donde se puede observar una presencia altisima de backstages televisivos en su cuenta de
Tiktok durante mayo y junio de 2022, a diferencia de su contraparte en Instagram Reels,

donde la publicacién no fue tan frecuente como en la plataforma de origen chino.

Através de la revision de medios, se logré corroborar que existe una percepcién general de
correlacion entre la pérdida de concentracion y un uso intenso de Tiktok. La Revista Paula
en su apartado de Vida Sana y Salud Mental, el neur6logo Rojas realizé una investigacion
donde afirma que los videos y la intensa estimulacién visual de las redes “genera una
atencion fragmentada y dificultades para retener informacion de manera prolongada”, lo que
se traduce en una fatiga cognitiva, “afectando la plasticidad cerebral y, en ultima instancia,
la capacidad de concentracion a largo plazo”, evidenciando como el consumo de Tiktok, a

pesar de ser entretenido, puede ser un perjuicio para los usuarios (Fernandez, 2022).

Segun un articulo de Business Insider International (2021), el algoritmo de deteccion de
contenido de Tik Tok se desarrolla especificamente para adaptarse a los intereses de los
usuarios y se perfecciona constantemente para mantenerlos en la plataforma el mayor
tiempo posible esto; nos conduce a cuestionar el inveteres desmedido que muestran estas
plataformas para mantenerlos el mayor tiempo pegados al mévil que existe realmente

detras de toda esta inteligencia artificial.
Conclusiones

La “podredumbre cerebral” es un fendmeno creciente entre los adolescentes y adultos

jévenes que viven en el mundo actual altamente tecnologizado. El brainbrot se caracteriza
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por una niebla mental y disminucién de la concentracion, exacerbada por el tiempo excesivo

frente a la pantalla o la sobreexposicién a contenido frivolo en linea.

Los comportamientos a los que se atribuye la debilidad cerebral, como es el doomscrolling
y/lo zombie scrolling, tienen profundas ramificaciones en términos de salud mental,
bienestar emocional y concepcion de si mismos. Este tipo de comportamientos hacen que
los adolescentes y adultos jévenes sean cada vez mas vulnerables a los efectos
paralizantes de la sobreestimulacién digital, y los bucles de retroalimentacion impulsados
por la dopamina asociados con el uso de las redes sociales amplifican la sobrecarga

cognitiva y el agotamiento emocional.

Las diversas investigaciones subrayan las consecuencias daninas o perjudiciales que estos
patrones de comportamiento tienen en las habilidades del funcionamiento ejecutivo, la
atencion, el desarrollo cognitivo, las habilidades emocionales, la concentracién, el

discernimiento y la memoria, entre otros.

A medida que la sociedad siga evolucionando en su relacién con la tecnologia, sera cada
vez mas importante dar prioridad al consumo equilibrado de medios de comunicacién y a la

alfabetizacion en Internet.

El uso de los medios digitales que pueden mejorar las habilidades cognitivas, emocionales
y fisicas radica en el tipo de contenido que una persona consulta, sus efectos pueden ser
positivos y/o negativos en funcion del uso excesivo del tipo de plataforma que es consultada

por el usuario.

Las investigaciones futuras deben dirigirse a intervenciones efectivas que ayuden a los
adolescentes y adultos jovenes a formar habitos mas saludables en su interaccién con las

tecnologias digitales (Yousef, et. al., 2025).

La sociedad debe crear una conciencia del uso de las plataformas necesarias para navegar
por el mundo digital de forma equilibrada, con el objetivo de proteger las funciones fisicas
y emocionales para adquirir una resiliencia cognitiva. En el ambito escolar, es necesario

implementar estrategias para favorecer el pensamiento critico digital.
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El fendmeno del Brainrot es un reflejo de los desafios de la era digital y del impacto que el

consumo desmedido de tecnologia tiene en los procesos psicologicos del ser humano; no
obstante, las plataformas sociales tienen también elementos muy positivos, siempre y
cuando se utilicen con conciencia, moderacion y equilibrio para proteger la salud mental y

emocional.
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Resumen

El objetivo general de este trabajo fue analizar la percepciéon docente sobre el
empleo de la gamificacion como metodologia de ensefianza-aprendizaje en el nivel
medio superior. El método de investigacion fue el hipotético deductivo (cuantitativo),
con un enfoque empirico analitico, y la técnica de la encuesta, aplicada a 35
profesores del nivel medio superior de diferentes asignaturas, con un muestreo no
probabilistico por conveniencia, seleccionando docentes con experiencia en
gamificacion. El marco tedrico integra la Teoria de la Autodeterminacién y
el constructivismo social, destacando como las mecanicas ludicas (recompensas,
narrativas) satisfacen necesidades psicolégicas y fomentan colaboracion.

Los resultados evidenciaron que el 91% de los profesores emplea gamificacion
(48% regularmente, 43% informalmente), con preferencia por herramientas digitales
como Kahoot! (60%) por su facilidad de uso. El 54% de los docentes percibe

mejoras definitivas en el rendimiento mediante el uso de esta metodologia,
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vinculadas a mayor motivacién (38%) y reduccién de estrés de los estudiantes
(18%), mientras que el 85% reporta cambios positivos en la actitud estudiantil
(entusiasmo inicial y compromiso sostenido). Sin embargo, persisten desafios como
la resistencia en algunos educandos (12%) y la falta de sistematizacién en la

evaluacion (solo 44% usa métodos mixtos).

Se concluye que el éxito de la gamificacidbn depende de disefios pedagdgicos
intencionales que eviten implementaciones superficiales; adaptacion a contextos
locales, y capacitacion docente. Este trabajo contribuye a la literatura regional al
evidenciar brechas en estudios previos y proponer lineamientos para su aplicacion

efectiva en educacién media superior.

Palabras clave: gamificacion, percepcién docente, rendimiento académico.

Teachers' Perceptions of Gamification as a Didactic Strategy in Upper

Secondary Education

Abstract:

This study examines the perceptions of 35 upper secondary teachers regarding
gamification as a pedagogical strategy, focusing on its impact on academic
performance and student engagement. The primary objective was to analyze the
use of gamification as a teaching-learning methodology in upper secondary
education. A quantitative empirical-analytical approach was adopted, with non-
probabilistic convenience sampling of teachers experienced in gamification. The
hypothesis tested was: "The implementation of gamification strategies significantly

improves students' academic performance, according to teacher perceptions.”

Through a quantitative survey, key findings revealed that 91% of teachers use
gamification (48% regularly, 43% informally), with digital tools like Kahoot! (60%)
preferred for their ease of use. Results indicated that 54% of teachers observed

definitive improvements in academic performance, linked to increased motivation
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(38%) and reduced stress (18%), while 85% reported positive shifts in student
attitudes (initial enthusiasm to sustained commitment). Challenges included
resistance among some students (12%) and insufficient systematic evaluation (only

44% use mixed methods).

The theoretical framework integrates Self-Determination Theory and Social
Constructivism, emphasizing how game mechanics (rewards, narratives) address
psychological needs and foster collaboration. Conclusions highlight that successful
gamification requires: (1) intentional pedagogical designs to avoid superficial
implementation, (2) contextual adaptation, and (3) teacher training. This study
contributes to regional literature by addressing gaps in prior research and proposing

guidelines for effective gamification in upper secondary education.
Keywords: gamification, teacher perceptions, academic performance.

Introduccioén

En la ultima década, la gamificacidon ha emergido como una estrategia pedagodgica
innovadora con potencial para transformar los procesos de ensefianza-aprendizaje
en el nivel medio superior. Definida como la implementacion de estructuras y
dinamicas propias del disefio de juegos en entornos académicos (Deterding, Dixon,
Khaled y Nacke, 2011), esta metodologia busca potenciar la motivacion, el
engagement y la retencion de conocimientos mediante mecanicas ludicas como
recompensas, narrativas y competencias (Kapp, 2012). Aunque estudios
internacionales respaldan su eficacia -al mejorar hasta en un 30% la retencion
conceptual (Hanus & Fox, 2015)-, su implementacion en Latinoamérica,
especialmente en educacion media superior, sigue siendo un campo poco explorado

(Zichermann & Cunningham, 2011).

Este estudio aborda esta brecha al analizar las percepciones de 35 docentes
mexicanos sobre el impacto de la gamificacion en el rendimiento académico y la
participacion estudiantil. Partimos de la hipétesis de que su implementacion mejora

significativamente los resultados educativos, segun la visién docente, aunque con
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desafios vinculados a la formacion pedagogica y el acceso a recursos. La
investigacion se sustenta en tres pilares teodricos: laTeoria de la
Autodeterminacion (Ryan & Deci, 2000), que explica como las recompensas
intrinsecas favorecen el aprendizaje; el constructivismo social (Vygotsky, 1978), que
destaca el rol de la colaboracién en el proceso de ensefianza-aprendizaje; y las
criticas a implementaciones superficiales (Nicholson, 2015), que advierten sobre

riesgos como la "tirania de los leaderboards".

La gamificacion ha emergido como una estrategia pedagodgica transformadora en el
ambito educativo contemporaneo. Se define operativamente como: la
implementacion de estructuras y dinamicas propias del diseiio de juegos en
entornos académicos o profesionales, dirigida a mejorar los niveles de motivacion,
participacion activa y eficacia en los procesos de ensefanza-aprendizaje.
(Deterding et al., 2011). Esta conceptualizacién ha evolucionado hacia una
comprension holistica que reconoce tres componentes fundamentales (Werbach &
Hunter, 2012; Kapp, 2012):

1. Mecanicas de juego:
Sistemas de recompensas (puntos, insignias, rankings), estructuras de
progresion (niveles, desafios) y feedback inmediato. Ejemplo: las insignias
digitales funcionan como micro-certificaciones que validan competencias
especificas.

2. Dinamicas ludicas:
Narrativas inmersas, competencia sana, cooperacion y desarrollo de
identidad (avatares). "Las estructuras narrativas dotan de sentido y finalidad
a los ejercicios escolares. (Kapp, 2012).

3. Componentes estéticos:
Disefio de interfaces y elementos visuales que generan experiencias
placenteras. Los elementos visuales y de disefio propios de la gamificacidon
disminuyen la resistencia emocional hacia tematicas de alta complejidad
cognitiva. (Hamari, Koivisto y Sarsa, 2014).
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La gamificacion cuenta con caracteristicas clave, como la motivacion intrinseca, que
satisface necesidades psicoldgicas basicas (competencia, autonomia y relaciéon
social) segun la Teoria de la Autodeterminacion (Ryan & Deci, 2000). El aprendizaje
activo que se alinea con el constructivismo (Piaget, 1950) y el aprendizaje
experiencial (Kolb, 1984), donde los estudiantes construyen conocimiento mediante

la accion y la reflexion.

En este contexto, el presente articulo se estructura en cinco secciones: marco
tedrico, metodologia, resultados, discusion y conclusiones, con el fin de responder
a una pregunta central: ; Como perciben los profesores del nivel medio superior el

impacto de la gamificacion en el aprendizaje de sus estudiantes?
Desarrollo
Bases tedricas

Las bases tedricas de la Gamificacion son, entre otras, las Teorias del Aprendizaje

como:

o Constructivismo Social (Vygotsky, 1978): La gamificacién fomenta la zona
de desarrollo proximo mediante interacciones colaborativas en entornos

[udicos.

e Flow Theory (Csikszentmihalyi, 1990): El equilibrio entre desafio y
habilidad en actividades gamificadas genera estados de flow, optimizando el

engagement.

o Teoria de la Autodeterminaciéon (Ryan & Deci, 2000): desde la psicologia
educativa, donde la gamificacién opera bajo los principios de esta teoria,
satisfaciendo tres necesidades basicas: como la competencia que se define
como el dominio de habilidades mediante desafios escalonados, la
autonomia como la eleccién de rutas de aprendizaje y la relacién social como

las interacciones colaborativas o competitivas.

En la pedagogia critica los videojuegos bien disefiados integran mecanismos

pedagogicos mas eficaces que los empleados frecuentemente en entornos
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educativos convencionales (Gee, 2003), destacando el potencial de la gamificacion
para democratizar el acceso al conocimiento. La gamificacion democratiza el aula
al reducir jerarquias tradicionales (docente-estudiante) mediante roles flexibles (ej:
disefiadores de juegos) (Freire, 1996); asi mismo fomenta la autonomia y el

pensamiento critico al enfrentar problemas en contextos simulados (Gee, 2003).

En torno a las criticas a la gamificacion como una metodologia activa, algunos
autores advierten sobre riesgos de implementacion superficial, al subrayar que la
mera adicion de herramientas a actividades aburridas no constituye gamificacion
significativa (Nicholson, 2015, p. 14) y el riesgo de estrés por tirania de los
leaderboards (Hanus & Fox, 2015).

En la evidencia empirica de la percepcion docente, la gamificacion tiene un impacto
en el mejoramiento del 20-30% en retencion conceptual en matematicas y ciencias
de los estudiantes (Hanus & Fox, 2015); mientras que uno de los desafios mas
importantes es la resistencia docente por falta de formacién tecnoldgica (Dichev &
Dicheva, 2017) y brechas de acceso a recursos (UNESCO, 2022).

La percepcidon docente sobre Gamificacion indica que el 65% de los profesores en
México consideran util pero demandante esta metodologia (INEE, 2021); en cuanto
a los factores clave para su adopcion estos son institucionalmente: curriculos
flexibles, apoyo técnico y pedagdgicos y alineaciéon con objetivos de aprendizaje
(Lee & Hammer, 2011).

La gamificacidn no es magia, pero bien diseiada puede ser la chispa que encienda
el amor por aprender (Kapp, 2012). Sin evaluacion sistematica, la gamificacion

puede quedarse en anécdota pedagogica (Deterding, 2015).
Metodologia

El método de investigacion fue el Hipotético deductivo (cuantitativo), con un enfoque
empirico analitico. El instrumento principal fue un cuestionario estructurado de ocho
preguntas de opcidn multiple para medir las herramientas usadas en clase, la

percepcion de los docentes sobre los beneficios de esta metodologia y el nivel de
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participacion y compromiso de los estudiantes, asi como el impacto en el

rendimiento académico.

Para la recoleccion de datos se empled una encuesta en Google Forms, con
consentimiento informado, en un periodo de aplicacién de dos semanas. Dentro de
las limitaciones se destaca que se trabajo con una muestra pequefa y no

probabilistica.

El muestreo empleado fue no probabilistico por conveniencia, seleccionando
docentes con experiencia en gamificacién (minimo 1 actividad gamificada aplicada
en el ultimo afio). La muestra estuvo conformada por 35 profesores del nivel medio
superior de diferentes asignaturas, como Desarrollo personal y emocional,
Pensamiento matematico Il, Estadistica, Psicologia, Humanidades, Comunicacion,
Geografia, etc. Para probar la hipétesis: la implementacion de estrategias de
gamificacion en el nivel medio superior mejora significativamente el rendimiento

académico de los estudiantes, segun la percepcidn docente.
Analisis de resultados

La siguiente figura muestra los resultados de la percepcidén de los profesores en
cuanto al rendimiento académico de los alumnos con la implementacién de
gamificacion.

Figura 1

Andlisis de las respuestas de docentes sobre implementacion de gamificacion

@ 5i, la he implementado en forma regular 0

® Solo la he implementado de manera informal 15 43%
@ HNo la he implementado 3 48%

® Otras 17 [

9%

Fuente: resultados de la encuesta aplicada a profesores del nivel medio superior. Elaboracién propia.
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El 91% de los docentes (32/35) ha utilizado gamificacion en algun grado (regular o

informal), lo que sugiere una alta adopcion de la estrategia, aunque con distintos

niveles de formalizacion.

El 48% usaregularmente otras plataformas, indicando compromiso con la
metodologia. El 43% la aplica de manera informal, sugiriendo pruebas esporadicas
o falta de sistematicidad. Solo 3 docentes no la han implementado, posiblemente

por falta de formacion, recursos o escepticismo pedagdgico.

Figura 2

Herramientas de gamificacion utilizadas por docentes en clase

Plataformas como Kahoot! o Quizizz para hacer 21 3%

evaluaciones mas dinamicas y competitivas. 26%
Sistemas de recompensas (badges, puntos o niveles)
para motivar el cumplimiento de objetivos.

Escape rooms educativos o juegos de rol para
trabajar contenidos de forma colaborativa. 110!“\
Leaderboards (tablas de clasificacion) para fomentar
la sana competencia entre estudiantes.

60%

Fuente: resultados de la encuesta aplicada a profesores del nivel medio superior. Elaboraciéon propia.

La distribucidén de respuestas se presenta de la siguiente forma: utilizan plataformas
como Kahoot! o Quizizz: 21 docentes (60%), destacando su facilidad de uso para
evaluaciones dinamicas y su enfoque competitivo inmediato. Preferencia por
soluciones tecnoldgicas listas para usar, que requieren minimo disefio docente.
Sistemas de recompensas (badges, puntos): 4 docentes (11%), sugiere esfuerzo
por crear sistemas de motivaciéon a mediano plazo, aunque menos frecuente que
las plataformas digitales. Escape rooms educativos/juegos de rol: 9 docentes (26%),
son menos comunes, posiblemente por requerir mas tiempo de disefio y
leaderboards (tablas de clasificacion): un docente (3%), la baja adopcién podria

deberse a dificultad para mantener tablas actualizadas.

Figura 3

Percepciones docentes sobre el impacto de la gamificacion para la mejora del
rendimiento académico
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°® Si, definitivamente, porque aumenta la motivacion y 19 17%

hace el aprendizaje mas significativo. /
Depende de como se use, pero en general si, al 7 9%
convertir lo abstracto en algo tangible y divertido. ’
A corto plazo si, sobre todo en participacion, pero 3 \ 549,
debe complementarse con metodologias sélidas.
0

En la mayoria de los casos, ya que reduce el estrés y 6 20%

mejora la retencion de contenidos.

Fuente: resultados de la encuesta aplicada a profesores del nivel medio superior. Elaboracién propia.

Las respuestas obtenidas fueron las siguientes: si, definitivamente: 19 docentes
(54%), mayoria optimista, mas de la mitad de los docentes cree firmemente que la
gamificacion mejora el rendimiento académico, destacando que aumenta la
motivacion. Depende de cdmo se use: 7 docentes (20%) considera que el
aprendizaje es mas tangible y divertido. Seis docentes (17%) apoyan su uso en "la
mayoria de los casos", resaltando reduccion de estrés y mejor retencién. Efecto
temporal (9%): tres docentes sefalan beneficios a corto plazo (ej: participacion),

pero requieren reforzar la practica docente con otras metodologias.

Figura 4

Anélisis de percepciones docentes sobre la actitud estudiantil hacia la gamificacion

PY Muchq Tés entus‘ia_sta — muestran mayor energia y 1 20%
disposicion a participar.
De curiosidad inicial a compromiso — al principio les
o y 12 0
llama la atencion, luego se enganchan. 32%
° Menos resistencia — incluso en temas complejos, la 5 14%
gamificacion reduce la frustracion.
Y Varia por perfil — a los competitivos les encanta; a .

los timidos, a veces les cuesta mas. 34%

Fuente: resultados de la encuesta aplicada a profesores del nivel medio superior. Elaboracién propia.

Como se observa, se valora un impacto positivo en cuanto a la actitud (86%). La
respuesta: mucho mas entusiasta, de 11 docentes (32%), destacan un aumento
notable en participacion y motivacion (mayor energia y disposicién). Por su parte la
respuesta: de curiosidad inicial a compromiso, la mencionan 12 docentes (34%),

quienes consideran que los estudiantes evolucionan de una curiosidad inicial a
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un compromiso sostenido (al principio les llama la atencion, luego se enganchan).

Consideran que las actitudes varian segun el perfil de los estudiantes: 7 docentes
(20%), quienes consideran que los estudiantes competitivos responden mejor que
los timidos, sugiriendo la necesidad de adaptar estrategias para diversos estilos de
aprendizaje. Por ultimo, 5 docentes (14%), creen que la gamificacion facilita el

abordaje de temas complejos, disminuyendo la resistencia al aprendizaje.

El entusiasmo inicial (32%) se alinea con la Teoria del Flow (Csikszentmihalyi,
1990); mientras que la reduccion de resistencia (14%) respalda estudios sobre

gamificacion como regulador emocional (Hamari, et al., 2014).

Figura 5

Anédlisis de percepciones docentes sobre los beneficios de la gamificacion

Mayor motivacion y engagement al hacer el 17%
aprendizaje mas divertido e interactivo.

Refuerzo positivo inmediato mediante recompensas,
badges o niveles, incentivando el progreso.

Mejora la retencion de conocimientos al aplicar . 20%

conceptos en contextos practicos y ludicos.

Fomenta la competencia sana y el trabajo en equipo 6 V
si se usan dinamicas colaborativas o rankings. 239,

14

8 40%

Fuente: resultados de la encuesta aplicada a profesores del nivel medio superior. Elaboracién propia.

Los docentes identificaron los siguientes beneficios como los mas relevantes de
esta metodologia: mayor motivacion y engagement: 14 docentes (40%); casi 3 de
cada 10 docentes destacan que la gamificacién transforma el aprendizaje en una
experiencia divertida e interactiva, aumentando el interés de los estudiantes.
Estudios como los de Deterding, et al. (2011) corroboran cémo los elementos ludicos
activan la predisposicion al aprendizaje. El 40% de los maestros prioriza el hecho
de que la motivacion se alinea con la Teoria de la Autodeterminacion (Ryan & Deci,
2000). En cuanto al beneficio de Refuerzo positivo inmediato: 8 docentes (23%),
valoran en especial los sistemas de recompensas (badges, puntos), por su

capacidad paraincentivar el progreso continuo. Este 23% que
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destaca recompensas inmediatas respalda hallazgos sobre feedback efectivo
(Hattie, 2009).

En cuanto a la mejora la retencidn de conocimientos: 7 docentes (20%), opina que
la aplicacion de conceptos en contextos practicos y ludicos facilita la memoria a
largo plazo (Kapp, 2012). Por su parte el 17% consideran que esta metodologia
fomenta la competencia sana y el trabajo en equipo, dinamicas colaborativas o
competitivas equilibradas. Solo el 17% menciona beneficios sociales, pese a que

estudios como los de Hamari et al. (2014) resaltan su importancia.

Figura 6

Analisis de percepciones docentes sobre cambios en participacion y compromiso
con la gamificacion

iSi, mucho! Los estudiantes estan mas motivados y

L ) L 9 o )
participan activamente en las actividades. 26% 26%
Si, especialmente en tareas dificiles, ya que la 12
gamificacion hace el aprendizaje mas atractivo.

Al principio cost6, pero ahora hay mas compromiso y 5
menos resistencia a temas complejos. 14%,

En algunos si, otros no, pero en general noto mas 9
. .y - 0,
interaccion y entusiasmo en clase. 34%

Fuente: resultados de la encuesta aplicada a profesores del nivel medio superior. Elaboracién propia.

Los resultados muestran que el 26% de los encuestados consideran que hay
motivaciéon evidente, reportan mejoras drasticas en motivaciéon y participacion
activa. El 34% manifiestan que si, especialmente en tareas dificiles, facilitando su
abordaje otro 26% valoran que al principio costd, pero ahora hay compromiso, el
cual aumento6 progresivamente y por ultimo el 14% indican que en algunos casos

si, otros no, se observa resultados desiguales entre estudiantes.

Figura 7

Anélisis de métodos de evaluacion del impacto de la gamificacion
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Resultados cuantitativos “Comparo calificaciones
antes/después de implementar gamificacion
Observacion directa “"Evallo participacion en clase,
finalizacion de tareas y trabajo en equipo.
Herramientas integradas “Utilizo los analytics de 4 \
plataformas como Classcraft o Kahoot! 11%
Enfoque mixto “Combino indicadores académicos
(notas) con feedback cualitativo de estudiantes.

0
6 26% 17%

16

9 46%

Fuente: resultados de la encuesta aplicada a profesores del nivel medio superior. Elaboraciéon propia.

El 46% de los docentes refiere emplear el método de observacioén directa con
evaluacion en clase, tareas y trabajo en equipo; los resultados con enfoque mixto
son de 9 profesores (26%) que combinan notas con feedback cualitativo de
estudiantes; quienes reportan mayor comprensién del impacto real a través de
resultados cuantitativos es el 17% de los profesores, que comparan calificaciones
antes/después de implementar la gamificacion y solo 4 profesores (11%) utilizan

herramientas integradas como Classcraft y Kahoot.

Conclusiones

La gamificacién se consolida como una estrategia valiosa en educacion media
superior, capaz de transformar la dinamica en el aula mediante la motivacion y el
aprendizaje activo. Sin embargo, su éxito depende de un disefio pedagdgico
intencional, la adaptacién a contextos locales y una evaluacién integral que combine

percepciones docentes con datos de rendimiento.

El analisis de la percepcion docente revela una aceptacion generalizada de la
gamificacion como una estrategia pedagogica eficaz en el nivel medio superior. La
mayoria de los docentes encuestados no solo ha experimentado con esta
metodologia, sino que también ha observado beneficios tangibles en el aula, como
el aumento de la motivacion, la participacién activa y la mejora en el rendimiento
académico. Esta percepcion positiva se fundamenta en la capacidad de la
gamificacion para transformar el entorno educativo en un espacio mas dinamico,
interactivo y centrado en el estudiante. Herramientas como Kahoot! y Quizizz son
valoradas por su accesibilidad y capacidad para generar retroalimentacion
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inmediata, mientras que estrategias mas complejas como los escape rooms o los
sistemas de recompensas son menos frecuentes, pero altamente valoradas por su

impacto en el compromiso sostenido del alumnado.

Sin embargo, los docentes también identifican desafios importantes que matizan su
percepcion. Entre ellos destacan la necesidad de una mayor formacion en el disefio
de experiencias gamificadas, la resistencia inicial de algunos estudiantes y la falta
de mecanismos sistematicos para evaluar su impacto real en el aprendizaje. Solo
una minoria de los profesores utiliza métodos mixtos de evaluacion o herramientas
analiticas integradas, lo que limita la posibilidad de medir con precision los efectos
de la gamificaciéon. Esta situacién sugiere que, si bien la percepcion docente es
mayoritariamente favorable, su implementacién efectiva requiere un enfoque mas
estructurado, que combine la intuicibn pedagdgica con el respaldo de datos
empiricos. En este sentido, la gamificacion no debe entenderse como una moda
pasajera, sino como una metodologia que, bien aplicada, puede contribuir

significativamente a la innovacion educativa en el nivel medio superior.

Los principales hallazgos encontrados son que el 91% de los docentes ha utilizado
gamificacion (48% regularmente, 43% informalmente), destacando su aceptacion
como estrategia pedagogica en el nivel medio superior. Dentro de las herramientas
preferidas estan plataformas digitales como Kahoot! por su facilidad de uso,
mientras que sistemas de recompensa y escape rooms son menos frecuentes por

requerir mayor disefio.

Desde la percepcion docente, la gamificacion tiene un impacto positivo en el
rendimiento y la participacion estudiantil; los docentes perciben una
mejora definitiva en el rendimiento académico, vinculada a mayor motivacion y
reduccion de estrés. Ademas los maestros reportan cambios positivos en la actitud
estudiantil ante esta metodologia de ensefianza-aprendizaje: desde entusiasmo

inicial hasta compromiso sostenido.

Algunos de los beneficios que se pueden observar al emplear gamificacién son
motivacion y engagement como principal ventaja, retencion de conocimientos

y habilidades sociales como beneficios secundarios. Y algunos de los desafios
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identificados son la resistencia inicial en algunos estudiantes y la falta de
sistematizacién: solo 44% evalua el impacto con métodos mixtos (cuali-

cuantitativos), y apenas 12% usa analytics de plataformas.

Algunas implicaciones practicas para docentes son la necesidad de disefar
actividades que capitalicen la curiosidad (ej: quizzes interactivos), incorporar
narrativas o desafios progresivos para mantener el compromiso y balancear

competencia (para perfiles competitivos) con colaboracion (para timidos).

Como recomendaciones para futuras investigaciones se sugiere, entre otros,
analizar temas como ¢Qué tipo de actividades gamificadas (ej: simulaciones vs.
quizzes) impactan mas en la memoria? ;Cémo afecta la gamificacion a la dinamica
de grupos en el aula? Y cruzar estos datos con el rendimiento académico real de

los estudiantes.
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Preguntas de investigacion en la percepciones docentes sobre gamificacidon como
estrategia didactica en educacion media superior

1.

Cual es la asignatura que impartes?

2) Has implementado la gamificacion

3)

a)

b)

()

) Si, la he implementado en forma regular

O

) Solo la he implementado de manera informal

) No la heimplementado

d) Otras

Cual de las siguinetes herramientas de gamificacion has empleado en tu

0O

clase
Plataformas como Kahoot! o Quizizz para hacer evaluaciones mas
dinamicas y competitivas.

Sistemas de recompensas (badges, puntos o niveles) para motivar el
cumplimiento de objetivos.

Escape rooms educativos o juegos de rol para trabajar contenidos de forma
colaborativa.

Leaderboards (tablas de clasificacion) para fomentar la sana competencia
entre estudiantes.

cConsideras que la gamificacion puede mejorar el rendimiento académico
de los estudiantes?

Si, definitivamente, porque aumenta la motivacién y hace el aprendizaje
mas significativo.
Depende de cémo se use, pero en general si, al convertir lo abstracto en

algo tangible y divertido.

c) A corto plazo si, sobre todo en participaciéon, pero debe complementarse

d)

con metodologias solidas.
En la mayoria de los casos, ya que reduce el estrés y mejora la retencion de

contenidos.

¢ Como percibes la actitud de los estudiantes hacia el aprendizaje cuando
se emplean actividades gamificadas?
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a)

b)

<)

d)

Mucho mas entusiasta — muestran mayor energia y disposicion a
participar.

De curiosidad inicial a compromiso — al principio les llama la atencion,
luego se enganchan.

Menos resistencia — incluso en temas complejos, la gamificacion reduce la
frustracion.

Varia por perfil — a los competitivos les encanta; a los timidos, a veces les

cuesta mas.

¢ Cuales crees que son los principales beneficios de la gamificacion en el
aprendizaje de tus estudiantes?

a) Mayor motivacidon y engagement al hacer el aprendizaje mas divertido
e interactivo.

b) Refuerzo positivo inmediato mediante recompensas, badges o niveles,
incentivando el progreso.

c) Mejora la retencion de conocimientos al aplicar conceptos en
contextos practicos y ludicos.

d) Fomenta la competencia sana y el trabajo en equipo si se usan

dinamicas colaborativas o rankings.

¢ Has notado un cambio en el nivel de participacion y compromiso de los
estudiantes al usar la gamificacion?

a) iSi, mucho! Los estudiantes estan mas motivados y participan
activamente en las actividades.

b) Si, especialmente en tareas dificiles, ya que la gamificacion hace el
aprendizaje mas atractivo.

c) Al principio costd, pero ahora hay mas compromiso y menos
resistencia a temas complejos.

d) En algunos si, otros no, pero en general noto mas interaccion y

entusiasmo en clase.
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8. ¢Como evaluas el impacto de la gamificacién en el rendimiento académicoy
motivacion de tus estudiantes? ;Utiliza alguna herramienta o indicador
especifico?

a) Resultados cuantitativos "Comparo calificaciones antes/después de
implementar gamificacion.

b) Observacion directa "Evaluo participacion en clase, finalizaciéon de tareas y
trabajo en equipo.

c) Herramientas integradas "Utilizo los analytics de plataformas como
Classcraft o Kahoot!

d) Enfoque mixto "Combino indicadores académicos (notas) con feedback
cualitativo de estudiantes.

Glosario

Classcraft es una plataforma digital que transforma el aula en un entorno de juego de
rol educativo, donde los estudiantes asumen personajes con habilidades especificas
(guardianes, curanderos, magos) y ganan puntos por su desempefio académico y
comportamiento positivo. Esta herramienta fomenta la colaboracion, la motivaciéony
la gestion del aula mediante misiones, recompensas y dindmicas de equipo, lo que
permite al profesorado integrar elementos ludicos en sus clases de forma estructurada
y significativa.

Badges, o insignias digitales, son elementos de reconocimiento que se otorgan a los
estudiantes al alcanzar logros especificos dentro de un entorno gamificado. Su uso ha
demostrado ser eficaz para incrementar la motivacion, fomentar el compromiso y
reforzar el aprendizaje auténomo, al proporcionar retroalimentacién positiva
inmediata y visual. En combinaciéon con puntos y tablas de clasificacién (PBL), los
badges se consideran una mecanica clave para mantener el interés del alumnado y
promover la participacion activa en el proceso educativo.

Kahoot! es una plataforma digital interactiva que permite a los docentes crear
cuestionarios tipo concurso en tiempo real, fomentando la participacion activa del
alumnado mediante el uso de dispositivos méviles. Su uso en el aula ha demostrado
mejorar la motivacion, la atencion y la retencion del conocimiento, al transformar
las evaluaciones en experiencias ludicas. Estudios recientes sefialan que, aunque su
impacto positivo es evidente en la dindmica de clase, su efectividad depende del
disefo pedagdgico y de su integracién con otras estrategias didacticas.
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Quizizzes una plataforma interactiva que permite a los docentes disefiar

cuestionarios gamificados con retroalimentacién inmediata, puntos, recompensas y
tablas de clasificacién. Su uso ha demostrado ser eficaz paraaumentar la
motivacion, mejorar la retencion de conocimientos y reducir la ansiedad
académica, especialmente en asignaturas como matematicasy ciencias. Ademas, su
flexibilidad permite adaptar las actividades a distintos niveles de dificultad y estilos de
aprendizaje, promoviendo un entorno dinamico y participativo
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Resumen

La inteligencia artificial (IA) es una tecnologia emergente que ha revolucionado la forma
en que interactuamos con el mundo. En el ambito de la educacidn, la IA puede ser una
herramienta valiosa para los docentes de Nivel Medio Superior. Sin embargo, como
cualquier tecnologia, la Inteligencia Artificial ha impactado en el ambito educativo, ya que
actualmente se ha convertido en una herramienta de apoyo en la practica docente del

Nivel Medio Superior.

La presente investigacion tuvo como objetivo Analizar el uso de herramientas de
Inteligencia Artificial generativa gratuitas como apoyo en el desarrollo de la elaboracion

de material educativo en los docentes de Nivel Medio Superior de la UAEMéx.

El enfoque metodoldgico fue de tipo cuantitativo, con un disefio no experimental,
transeccional, descriptivo y el método hipotético deductivo. La técnica de investigaciéon
que se utilizé fue la encuesta, a través de un instrumento (cuestionario en linea) de 18

items con preguntas de Escala de Likert. El tipo de muestreo que se utilizé fue aleatorio
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simple y la muestra estuvo constituida por 82 profesores de nivel medio superior de la

UAEMeéx.

Los resultados con base en la experiencia de los docentes que elaboran material
educativo en las diferentes modalidades de Nivel Medio Superior de la UAEMéx,
manifiestan que estan adoptando activamente la IAG con claros beneficios en su
elaboracion, pero demandan mayor capacitacion y directrices para una integracion ética

y efectiva.

Palabras claves: Inteligencia artificial, material educativo, practica docente y Nivel Medio

Superior.

Application of Free Generative Artificial Intelligence for the Creation of
Educational Materials at UAEMéx

Abstract

Artificial intelligence (Al) is an emerging technology that has revolutionized the way we
interact with the world. In the field of education, Al can be a valuable tool for high school
teachers. However, like any technology, Al has impacted the educational field, as it has

currently become a supporting tool in high school teaching practices.

The purpose of this research was to analyze the use of free generative Al tools to support

high school teachers at the UAEMéx University in developing educational materials.

The methodological approach was quantitative, with a non-experimental, cross-sectional,
descriptive design using the hypothetical-deductive method. The research technique
used was a survey, using an 18-item online questionnaire with Likert scale questions. The
sampling method used was simple random sampling, and the sample consisted of 82

high school teachers from the UAEMéx.
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The results, based on the experience of teachers who develop educational materials for

the various high school modalities at the UAEMéx, show that they are actively adopting
the IAG, with clear benefits in its development. However, they require further training and

guidelines for ethical and effective integration.

Keywords:

Artificial intelligence, educational material, teaching practice and Higher Secondary Level.

Introduccion

Actualmente existe un auge en la incorporacién del uso de la Inteligencia Artificial
Generativa (IAG) en muchos ambitos prometiendo inmediatez y eficacia en las tareas
diarias y por lo tanto el escenario educativo no es la excepcién. Sin embargo, este avance
tecnolégico no es nuevo ya que los antecedentes se remontan a 1950 cuando Alan
Turing propone su prueba Turing; posteriormente casi cincuenta afos después
Massachusetts Institute of Technology (MIT) disefa a ELIZA, uno de los primeros
chatbots capaces de procesar un lenguaje natural (UNAM, 2023).

Sin embargo, no es hasta los afios ochenta cuando la ensefianza asistida por ordenador
recobra un especial interés gracias a las técnicas de la Inteligencia Artificial. En esa
época surgen los denominados Sistemas Tutores Inteligentes (STI) con la vocacion clara
de desarrollar procesos de ensefianza adaptados a los diferentes usuarios/estudiantes.
No obstante, la difusion y uso de la informatica educativa, en particular de herramientas
inteligentes de ayuda al aprendizaje, no se ha constatado de manera real en los procesos
de formacion clasicos (UNAM, 2023).

Con la situacion actual del mercado de las tecnologias de la informacién, el
abaratamiento de los ordenadores, el gran impulso de las comunicaciones e Internet, el
desarrollo de sistemas multimedia y la cada vez mayor aceptacion de herramientas
informaticas por parte de la sociedad, estamos quizas ante una situacion inmejorable
para abordar la demanda formativa y educativa, ofreciendo Sistemas Inteligentes
Educativos (SIE) como herramientas de apoyo a la ensefianza/aprendizaje.

Carrasco, et. al. (2023) indican que el uso de la IA en educacion se puede organizar en

tres categorias. En primer lugar, puede actuar como un nuevo sujeto, utilizando
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herramientas para tomar decisiones y simular comportamientos humanos, como los

robots sociales; en segundo lugar, puede funcionar como intermediaria en el proceso
educativo, como los tutores inteligentes, y finalmente, puede desempenar el papel de un
asistente suplementario proporcionando apoyo al proceso educativo, como en el caso de
las analiticas de aprendizaje.

La mayoria de los modelos educativos actuales innovadores siempre identifican al
estudiante como la prioridad, colocandolo en el centro del mismo, cuyo otro agente para
que exista el proceso de ensefianza aprendizaje es el profesor; sin embargo, aunque es
una pieza fundamental también se le demandan varias tareas en paralelo aparte de la
docencia, las cuales tiene que realizar por el mismo incentivo econémico.

Entre estas funciones destacan las tareas administrativas, pero entre las que mas
demandan de su atencion y tiempo se encuentran: el desarrollo curricular, sobre todo en
el caso de existir una nueva propuesta de renovacion de planes y programas de estudio,
es decir el desarrollo de toda la programacién pedagodgica e incluso el disefio y
elaboracion de material educativo que apoye al proceso de ensefianza y aprendizaje a
los sistemas o modalidades educativas que existen en la institucion; es por eso que
reconociendo que los profesores tienen excesiva carga de trabajo, es importante priorizar
el brindarles herramientas que les puedan facilitar dichas funciones.

Ante este contexto, el presente trabajo se propuso como objetivo Analizar el uso de
herramientas de Inteligencia Atrtificial generativa gratuitas como apoyo en el desarrollo
de la elaboracién de material educativo en los docentes de Nivel Medio Superior de la
UAEMéx.

Desarrollo

Inteligencia Artificial (IA) en Educacion

La Inteligencia Artificial es un campo de la informatica que se ocupa del desarrollo de
sistemas capaces de acometer tareas tradicionalmente realizadas por inteligencia
humana, como el reconocimiento de patrones, la toma de decisiones y el procesamiento
del lenguaje natural (Russell & Norvig, 2021). Su irrupcién en el ambito educativo ha sido
significativa, ofreciendo un vasto potencial para transformar los procesos de ensefianza-

aprendizaje.
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En el contexto educativo, la IA se concibe como una herramienta que puede mejorar la

eficiencia, la personalizacion y la equidad en la educacion, ademas de transformar las
interacciones entre estudiantes, profesores y el conocimiento. Fernandez de Silva (2023)
destaca que la |IA en la educacion es: Una oportunidad emocionante para crear una
experiencia de aprendizaje mas personalizada y efectiva para cada estudiante". La IA
puede analizar el progreso de los estudiantes, identificar areas de oportunidad y
fortalezas, y adaptar contenidos para ajustarse al ritmo de aprendizaje de cada individuo
(Zepeda, et. al., 2024).

Inteligencia Artificial Generativa (IAG)

La Inteligencia Artificial Generativa (IAG) es una rama innovadora de la IA que se enfoca
en crear contenido nuevo y original a partir de datos ya existentes (PENT, 2024). A
diferencia de la IA tradicional que analiza y clasifica datos, la IAG produce textos,
imagenes, audio, codigo y otros tipos de material. Herramientas gratuitas como
ChatGPT, Copilot y Gemini son ejemplos prominentes de IAG que han democratizado el
acceso a esta tecnologia.

En el ambito educativo, la IAG se presenta como un "copiloto" para los docentes
(Sanchez & Gonzalez, 2024), con la capacidad de facilitar y optimizar diversas tareas.
Puede generar respuestas a preguntas, redactar recomendaciones, crear materiales de
apoyo y agilizar procesos creativos, lo que amplia las posibilidades de expresion y
aprendizaje para educadores y estudiantes.

El rol del docente y la creacion de material educativo con IAG

El material educativo es un componente fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el Nivel Medio Superior, ya que facilita la comprension de conceptos
complejos, refuerza el aprendizaje y permite la practica auténoma. Los docentes invierten
una considerable cantidad de tiempo en el disefio y elaboracién de estos recursos.

La integracion de la IAG en la practica docente representa una evolucién significativa.
Permite a los educadores "optimizar su tiempo al delegar tareas repetitivas" y "generar
instrumentos de evaluacion, optimizando el tiempo que los docentes dedican a la
creacion de rubricas y cuestionarios" (CONECTA Tec, 2025). La IAG facilita la creacion
de "experiencias de aprendizaje mas atractivas e interactivas", asi como el disefio de

planificaciones, proyectos y actividades (Diversidad Académica, 2025). Esto potencia la
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creatividad docente, liberando tiempo para enfocarse en aspectos mas pedagodgicos y

en la interaccidén directa con los estudiantes.

Estado del Arte

El uso de la Inteligencia Artificial en el sector educativo ha sido objeto de creciente
investigacion en los ultimos afos, con un foco particular en el impacto de las
herramientas generativas.

Estudios especificos sobre IAG en la practica docente y creacion de contenido

El impacto de la IAG en la labor docente, especialmente en la creacién de materiales, es
un area de investigacion en expansion. La UNESCO (citada en Giannini, 2023) ha
expresado la necesidad urgente de garantizar la integracion de la IA generativa en los
sistemas de aprendizaje bajo condiciones claras y con controles éticos, destacando que
"las herramientas de IA abren nuevas oportunidades para el aprendizaje”.
Investigaciones recientes sefialan que la integracion de la IAG tiene un "gran potencial
para enriquecer la educacién", pero requiere "planificacidn estratégica, formacion
docente continua y directrices claras para asegurar su uso ético y pedagoégico" (Diaz
Vera et al., 2024). Por su parte, Sanchez y Gonzalez (2024) abordan la IAG como un
"copiloto en el disefio de recursos educativos", enfatizando la importancia de que los
educadores desarrollen un pensamiento critico sobre su aplicacion y las implicaciones
éticas.

Se ha identificado que la IAG puede asistir a los docentes en la generacion de
experiencias de aprendizaje mas atractivas, asi como en el disefio de planificaciones,
proyectos, actividades e instrumentos de evaluacion (Diversidad Académica, 2025). Sin
embargo, también se plantean riesgos como la desinformacion, el plagio y la violacion
de derechos de autor, aspectos que deben ser considerados en la implementacion
(Diversidad Académica, 2025).

Aunque la investigacion especifica sobre el uso de IAG gratuita por docentes de Nivel
Medio Superior en la UAEMéx es el foco de este estudio, el estado del arte previo sugiere
una tendencia global hacia la adopcion de estas herramientas. Los hallazgos de estudios
en contextos similares de educacion en general y media superior particular en el ambito

hispanohablante proporcionan una base sélida para comprender las percepciones,
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desafios y oportunidades que los docentes de la UAEMéx pueden experimentar al

integrar la IAG en la creacion de su material educativo (UAEMex, 2024).

Metodologia

El enfoque metodoldgico fue de tipo cuantitativo, con un disefio no experimental,
transeccional, descriptivo y el método hipotético deductivo; por lo tanto, el disefio de
investigacion fue no experimental ya que no se manipularon las variables. El método que
se utilizé fue hipotético deductivo, ya que este método permite combinar la reflexiéon o
momento racional (la formacion de hipoétesis y la deduccion) con la observacion de la
realidad o momento empirico (la observacion y la verificacion).

La técnica de investigacion empleada fue la encuesta, que consiste en el método de
obtencidn de informacion primaria sociolégica basado en el planteamiento de preguntas
escritas. Para la recolecciéon de datos se elabord un instrumento (cuestionario en linea)
de 18 items con preguntas de Escala de Likert.

Se presentaron afirmaciones para documentar actitudes hacia los fendbmenos que
proporcionaran informacion mas precisa sobre las mismas; este instrumento nos permitié
analizar el uso de herramientas de Inteligencia Artificial generativa gratuitas como apoyo
en el desarrollo de la elaboracion de material educativo en los docentes de Nivel Medio
Superior.

La validacion del instrumento se realizé por una experta de la Direccion de Educacion
Continua y a Distancia de la UAEMéx. La poblacion total esta compuesta por 105
docentes; la muestra se constituyé en 82 profesores de nivel medio superior de las
diferentes modalidades de la UAEMéx con diferentes areas de especializacion y en su
mayoria vasta experiencia docente, utilizando el muestreo aleatorio simple. Cabe resaltar
que todos los docentes a los que se les aplico la encuesta han participado en el desarrollo
de la elaboracion de material educativo de Nivel Medio Superior. La informacion
recopilada se organizé y analiz6 con métodos estadisticos y con ayuda de graficos,
facilitando la interpretacion de los resultados.

Resultados

A continuacién, se exponen los resultados de los diferentes indicadores de la variable.

Los items que se establecieron en el instrumento de recoleccion de datos fueron con
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base en la experiencia de los docentes que elaboran material educativo en las diferentes

modalidades de Nivel Medio Superior de la UAEMéx.

Grafica 1
Area de especializacion docente

A
Y

@ Ciencias

® Humanidades
Matematicas

@ Tecnologia

@ Comunicacion

7.8% @® Educacién

@ Psicologia

@ Disefio

113V

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién obtenida
De acuerdo con los resultados obtenidos, en la grafica 1 se observa que el 37.3% de los

docentes pertenecen al area de Humanidades, mientras que el 17.6% se conforma en el
area de Tecnologia, el 7.8% en el area de Educacion y el resto se integra en las distintas
especialidades como: Inglés, Turismo, Psicologia, Disefio y Comunicacion, entre otras.
Por lo tanto, podemos mencionar que los docentes que se encuestaron corresponden a
diversas areas de especializacion de Nivel Medio Superior de la UAEMéx.

Grafica 2
Principales desafios en la elaboracion de material educativo

¢Cuales son los principales desafios que enfrentas al crear material educativo en linea?
(Selecciona todas las que apliquen)

51 respuestas

Falta de tiempo 24 (47.1%)

4 (7.8%)

Falta de recursos tecnoldgicos

Dificultad para encontrar

. 17 (33.3%)
recursos con contenido relevante

Falta de capacitacion en

%
herramientas digitales 15(29.4%)

Saturacion de actividades

"0
académicas 33 (B4.7%)

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida

Con base en los resultados obtenidos en la grafica 2, se observa que la gran mayoria

(64.7%) de los docentes tienen como principal desafio la saturacién de actividades
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académicas, mientras que el 47.1% manifiesta que es la falta de tiempo, seguido del

33.3% que lo refiere como la dificultad para encontrar recursos con contenido relevante,
por otro lado, el 29.4% piensa que uno de los desafios es la falta de capacitacién en
herramientas digitales y solo el 7.8% de la poblacion docente lo toma como la falta de
recursos tecnolégicos.

Grafica 3
Nivel de familiaridad con las herramientas de IA para la educacion

@ Muy alto

@ Alto
Medio

® B3jo

@ Muy bajo

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida

En la grafica 3 se identifica que el 47.1% de los docentes manifiestan una familiaridad
media con las herramientas de |A para la educacion, el 35.3% menciona que es alta, el
9.8% hace referencia a que es baja la familiaridad que tiene con estas herramientas, y
solo el 7.8% restante dice que la familiaridad con estas es muy baja. De esta forma, de
acuerdo con los resultados obtenidos podemos mencionar predomina una familiaridad
media con las herramientas de IA.

Grafica 4

Tipo de herramientas de IA que utilizan los docentes
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Generadores de texto 32 (65.3%)

Creadores de imagenes 31 (63.3%)

Traductores automaticos
15 (30.6%)

Herramientas de evaluacion

Creador de video 17 (34.7%)

0 10 20 30 40

Fuente: Elaboracidon propia con base en la informacion obtenida

De acuerdo con los resultados obtenidos en la grafica 4, se distingue que la gran mayoria
(65.3%) de los docentes utilizan la |A como generadores de texto, mientras que el 63.3%
la emplea como creador de imagenes, seguido del 36.7% que hace referencia al uso
predominante de traductores automaticos, mientras que el 30.6% refiere utilizarlas como
herramientas de evaluacion; sin embargo, en la grafica se observa que es superado por
el 34.7% que la utiliza para la creacion de videos.

Con base a esta informacion podemos mencionar que los docentes emplean las
diferentes herramientas de IA como apoyo en la elaboracion de material educativo en el
Nivel Medio Superior de la UAEMéx.

Grafica 5
Areas en las que les gustaria utilizar herramientas de IA en su préctica docente

Creacion de m.atf-:-n.ales 46 (90.2%)
didacticos
Evaluacion de estudiantes

Comunicacién con estudiantes y
padres

Investigacién educativa —28 (54.9%)

Gestion educativa

0 10 20 30 40 50

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida
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Segun los datos vertidos por los docentes podemos mencionar que al 25.5% le gustaria

emplear las herramientas de |A para entablar comunicacion con estudiantes y padres de
familia, el 35.3% indica que le gustaria utilizarlas para la gestion educativa, mientras que
el 56.9% hace mencion a que le gustaria mas utilizarlas para la evaluacion de los
estudiantes y el 54.9% para la investigacion educativa. Con mayor porcentaje se observa
que el 90.2% indica que preferiria utilizarlas para la creaciéon de materiales educativos
en el Nivel Medio Superior de la UAEMéx.

Discusion

Una vez concluido el analisis de los resultados obtenidos para la investigacion, podemos
referir que los docentes tienen gran interés por conocer y aplicar las herramientas de IA
gratuitas en la elaboracién de su material educativo; sin embargo, reconocen que se
enfrentan a diversos desafios al momento de utilizar las herramientas de Inteligencia
Artificial, debido a que no cuentan con un conocimiento amplio en su uso.

Es por ello que diversas instituciones de nivel superior y medio superior de todo el pais
han comenzado a proponer diversas practicas académicas con el uso de la IA, muestra
de ello se refleja la reciente investigacion titulada: Herramientas de la inteligencia artificial
en la practica docente en educacion media superior (Cerén,et al.,2023) en la que los
autores sefalan que la IA apoya la practica docente con diversas herramientas que se
pueden usar en la planificaciéon de los cursos, como estrategias didacticas y otras
actividades como la evaluacion, la personalizacion de contenidos y el trabajo de
academias para facilitar el trabajo colaborativo.

Por otro lado, al integrar la 1A en el material didactico de educacion basica, se pueden
mejorar los procesos de aprendizaje de los estudiantes de varias maneras (Forero, et al.,
2024). Otra ventaja de integrar la IA en el material didactico es su capacidad para ofrecer
recursos educativos mas diversos y actualizados (Forero, et al., 2024), lo que puede
enriquecer significativamente la experiencia de aprendizaje de los estudiantes y
prepararlos mejor para enfrentar los desafios del mundo real (Saltos, et al., 2023).

Por otra parte, Sanchez, et al. (2023) aseguran que los docentes que utilizan
herramientas de |A para el desarrollo de material didactico pueden experimentar una
eficiencia en el tiempo dedicado para la preparacion de clases. Puesto que la |IA puede

automatizar tareas tediosas y repetitivas, como la busqueda de informacion, la
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organizacion de contenido y la creacion de actividades, lo que permite a los docentes

dedicar mas tiempo a actividades que requieren su experiencia y habilidades unicas,
como la interaccidn con los estudiantes y la adaptacién de la ensefianza segun las
necesidades individuales.

Estos resultados permiten observar la necesidad de capacitar a los docentes en la
utilizacién de las herramientas de Inteligencia Atrtificial, ya que estas pueden ser de gran
apoyo en la elaboraciéon de material educativo, pues les permitiran optimizar tiempos y
recursos tecnologicos en el desarrollo de los mismos.

Conclusiones

Una vez concluida la investigacion, podemos referir que los docentes de Nivel Medio
Superior de la UAEMéx que elaboran material educativo con herramientas de Inteligencia
Artificial Generativa gratuitas poseen un conocimiento base y cierta familiaridad operativa
sobre el uso de las mismas. Esto se ve reflejado no solo en su actitud positiva hacia la
IAG, sino también en la ya notable frecuencia de su utilizacion para actividades
educativas. Este conocimiento previo les ha permitido experimentar de primera mano los
claros y tangibles beneficios de la IAG, como la optimizacién significativa del tiempo
dedicado a la preparacion de clases, el impulso a la creatividad en el disefio de
actividades y la facilidad para personalizar contenidos, elementos que son cruciales para
una practica docente innovadora y adaptada a las diversas necesidades individuales de
los estudiantes en el Nivel Medio Superior.

No obstante, a pesar de este conocimiento inicial y los beneficios ya percibidos, los
docentes expresan un marcado y unanime interés en tener un mayor dominio y
profundizacion sobre estas herramientas. Esta demanda generalizada subraya una
conciencia colectiva sobre el potencial aun no explotado de la IAG. Un dominio mas
profundo no solo les permitiria optimizar aun mas los tiempos en la elaboracion de
material, sino que también ampliaria exponencialmente las posibilidades de emplear la
IAG en otras multiples labores de su funcién docente. Esto incluye, por ejemplo, el disefio
de estrategias de evaluacion formativa mas sofisticadas, la generacion de
retroalimentacion diferenciada, la creacion de actividades interactivas y ludicas, el

soporte en tareas administrativas, o incluso la facilitacién de proyectos de investigacion
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estudiantil. Esta expansién del uso potenciaria asi diversos y fundamentales aspectos

de su quehacer pedagdgico, elevando la calidad de la ensefianza.

Finalmente, cabe sefialar que la Universidad Autbnoma del Estado de México (UAEMéx)
enfrenta un gran desafio estratégico y, a la vez, una significativa oportunidad
transformadora. Es imperativo que la institucién responda de manera proactiva a esta
demanda latente y palpable de su cuerpo docente.

Esto implica desarrollar e implementar estrategias robustas para formar y capacitar a su
planta docente de forma masiva, sistematica y continua, ofreciendo talleres practicos,
cursos especializados y espacios de intercambio de buenas practicas que aborden tanto
el uso técnico como las implicaciones pedagogicas y éticas de la IA.

Al invertir decididamente en el desarrollo de estas competencias digitales y
metodoldgicas en sus docentes, la UAEMéx no solo asegurara una integracion ética,
pedagogicamente solida y eficiente de la IAG en todo su ecosistema educativo, sino que
también se posicionara estratégicamente a la vanguardia de otras instituciones de
educacion superior que hoy en dia ya han puesto en marcha iniciativas ambiciosas de
adopcion de la IA.

Este compromiso institucional con relaciéon a la capacitacidon, la innovacion y la
adaptabilidad es clave para que la IAG se consolide como un soporte estratégico
indispensable en la practica docente, contribuyendo significativamente a la mejora
continua de la calidad y la diversidad de los materiales educativos, y en ultima instancia,
enriqueciendo de manera profunda y significativa la experiencia de aprendizaje para
todos los estudiantes de la UAEMéx, preparandolos para los retos del futuro.
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