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Resumen

La investigacién con enfoque cualitativo de tipo descriptivo tuvo como objetivo
identificar las habilidades requeridas en la industria 5.0; de acuerdo con la
percepcion de estudiantes del bachillerato universitario en un taller denominado:
confeccionando al lider. Para el acopio de informacién se emplearon dos

instrumentos: una cédula de observacion y un cuestionario.

Los resultados obtenidos en el primer instrumento mostraron que algunos
estudiantes no se integraron al taller, y se limitaron en forma ocasional a seguir
indicaciones; por lo tanto, deben fortalecer habilidades necesarias para el futuro

laboral, como: la comunicacién y el trabajo en equipo.

En el segundo instrumento se observd el desconocimiento que existe sobre las
caracteristicas de este enfoque industrial; sin embargo, los participantes destacaron
como algunas de las habilidades necesarias en este nuevo entorno el uso de la
tecnologia, trabajo en equipo, comunicacion asertiva, dominio de idiomas,
creatividad para la solucion de problemas; como principales desafios perciben la

falta de recursos tecnoldgicos y de conocimientos.

Se concluye que el sector educativo debe incrementar las capacidades de los

jévenes para el trabajo en red, la creatividad, innovacién, manejo de datos y
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liderazgo. De igual forma, el nivel medio superior debe considerar la revision y
actualizacion de los programas de las asignaturas de Computacién, Sociologia, y
Administracion, para integrar temas acordes al contexto actual, como:
programacion, manejo de bases de datos, Inteligencia Artificial, Sociedad 5.0,
competencias digitales e innovacion, debido a que seran requerimientos esenciales

para el desempefio profesional de cara a este tipo de negocios.

Palabras clave: Industria 5.0, educacion 5.0, habilidades, liderazgo

Skills required for the industry 5.0 leader: a student perspective
Abstract

This descriptive, qualitative research aimed to identify the skills required in Industry
5.0, based on the perceptions of university preparatory students participating in a
workshop entitled "Making the Leader." Two instruments were used to collect data:

an observation checklist and a questionnaire.

The results obtained from the observation checklist showed that some students did
not fully engage in the workshop and only occasionally followed instructions.
Therefore, they need to strengthen skills essential for their future careers, such as

communication and teamwork.

The second instrument revealed a lack of awareness regarding the characteristics
of this industrial approach; however, participants highlighted the use of technology,
teamwork, assertive communication, language proficiency, and creativity in problem-
solving as some of the necessary skills in this new environment; they perceived the

lack of technological resources and knowledge as the main challenges.

It is concluded that the education sector must enhance young people's skills in
networking, creativity, innovation, data management, and leadership. Similarly, the
subject programs in high school must be updated for subjects such as Computer
Science, Sociology, and Administration to incorporate topics relevant to the current

context, such as programming, database management, Artificial Intelligence,
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Industry 5.0, digital skills, and innovation, because they will be essential

requirements for professional performance in this type of business.
Key words: Industry 5.0, Education 5.0, skills, leadership
INTRODUCCION

La sociedad global esta inmersa en un ambiente tecnoldgico y de cambios
constantes en la que cada vez con mayor frecuencia se observa la automatizacion

de procesos inteligentes.

La pandemia causada por el virus Covid-19, la guerra en Ucrania, la escasez de
materias primas, el cambio climatico, entre otros problemas del orden mundial, han
impulsado la evolucion industrial, de un modelo 4.0 caracterizado por la produccion
automatizada hacia un nuevo enfoque surgido en el continente europeo
denominado como: Industria 5.0; el cual tiene como bases principales: la

sostenibilidad, la resiliencia y el bienestar humano (IKN Spain, 2025).

Esta quinta revolucion representa un reto para las instituciones educativas,
quienes deben transitar de una ensenanza tradicional descontextualizada hacia
un modelo de formacién en habilidades para la incorporacion efectiva de las
personas a estos negocios emergentes, para lo cual deberan promover un
liderazgo efectivo y humanizado basado en las relaciones humanas y el uso de

las tecnologias disruptivas.

En el ambito educativo es importante realizar esta investigacion, en particular en el
nivel medio superior, toda vez que esta es una etapa crucial en la formacion de los
jévenes para su ingreso al nivel superior y en un futuro préximo para su insercion
a la vida laboral, en la cual deberan adaptarse a esta serie de innovaciones
tecnolégicas asumiendo un rol como lideres interesados en el bienestar de la

sociedad y el cuidado del planeta.
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Por lo anterior, el objetivo de este estudio fue identificar las habilidades
requeridas para un lider de la industria 5.0; con base en la percepcion estudiantil
a través de un taller. En la primera parte de este trabajo se presenta el
fundamento tedrico y conceptual que enmarca la investigacién, a continuacion,
se describe la metodologia empleada para culminar con los resultados y

conclusiones.
DESARROLLO
Marco Teodrico

En el afio 2020 en el continente Europeo, las organizaciones de investigacion y
tecnologia debatieron acerca del concepto de la Industria 5.0; por ello centraron su
interés en las tecnologias habilitadoras que apoyan este modelo industrial, a partir
de lo cual identificaron las categorias siguientes: 1) Interaccion personalizada entre
personas y maquinas; 2) Tecnologias inspiradas en la biologia y materiales
inteligentes; 3) Gemelos digitales y simulaciones; 4) Tecnologias para transmitir,
guardar y examinar datos; 5) Inteligencia artificial; y 6) Tecnologias de autonomia,

almacenamiento, energia renovable y eficiencia energética (European Union, 2021).

De acuerdo con la revision de la literatura, en el continente asiatico algunos autores
consideran este paradigma como una perspectiva visionaria sobre el futuro de la
industria, la cual pretende liderar iniciativas relacionadas con la sostenibilidad,
respetando los limites del planeta y fomentando la diversidad, el talento y la

inclusion (Huang et al., 2022).

No obstante, segun lo que sostienen Paulo y Colorado (2024), la sistematizacién de
procesos, actividades, tareas y productos de la organizacion sera el reto durante la
revolucion industrial 5.0. Para ello se requiere una metodologia basada en
herramientas digitales y analdgicas, asi como un liderazgo capaz de adaptarse a

las nuevas circunstancias para alcanzar las metas establecidas.
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Esta era digital no solo impactara el funcionamiento de las organizaciones; por
consiguiente, de manera emergente se configura el paradigma sobre la educacion
5.0, el cual articula estratégicamente innovaciones tecnoldgicas con el desarrollo de
competencias socioemocionales y valores éticos, orientando a los futuros
profesionales para desenvolverse en contextos caracterizados por la incertidumbre,

la complejidad y la transformacién global (Mendieta et al., 2025).

Esta era digital no solo tendra un efecto en las organizaciones, por consiguiente, de
manera emergente se configura el paradigma de la educacién 5.0, que combina
estratégicamente innovaciones tecnoldgicas con el desarrollo de competencias
socioemocionales y valores éticos. Dicho modelo tiene como objetivo preparar a los
profesionales del futuro para navegar en entornos marcados por la incertidumbre,

la complejidad y los cambios globales (Mendieta et al., 2025).

En opinion de Alfonzo (2023) este enfoque busca una educacion mas humana. Por
eso, centra su atencion al desarrollo socioemocional de los alumnos con el objetivo
de mejorar la calidad de su formacion a través de la innovacion y del uso inteligente
y ético de la tecnologia orientada hacia el aprendizaje de conocimientos y

habilidades que les permitan tener un rol activo en la sociedad digital.

En cuanto a los enfoques pedagogicos que fundamentan el modelo educativo del
nivel medio superior de acuerdo a la concepcion de la Nueva Escuela Mexicana, se
encuentra el enfoque humanista, el cual pretende el desarrollo integral de los
estudiantes como seres humanos a través de su bienestar emocional, social y
cognitivo, haciéndoles protagonistas de su propio aprendizaje (NEM, 2025;

Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2019).

El enfoque constructivista, por otra parte, concibe un rol activo de los estudiantes,
quienes construyen su propio conocimiento a través de la interaccidén con el entorno
y la construccion de significados, asi mismo promueve el aprendizaje activo, la

resolucién de problemas y el trabajo colaborativo.

Desde esta perspectiva el estudiante es un ser activo que recibe y procesa
informacion en el aula para construir su propio conocimiento sobre la realidad;
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dichos saberes son producto de una construccion interna, activa y personal, por esta
razon el empleo de metodologias activas permite que el docente a través de
meétodos, técnicas y estrategias promueva el desarrollo autbnomo del estudiante en

el proceso de ensefanza-aprendizaje (Quiroz y Maturana, 2017).

Una de las metodologias educativas que fomenta la interaccion activa en el salon
de clases es el taller, ya que su implementacion favorece la creacion de
conocimientos de manera innovadora; por tal motivo, se convierte en una
experiencia practica que facilita el analisis colectivo sobre un tema o situaciéon
(Delgado, 2020). De esta manera, los alumnos pueden adquirir aprendizajes
relevantes y cultivar destrezas para ponerlos en practica en su vida cotidiana y en

su ambito laboral.

Metodologia

Dentro del ambito de la investigacion cualitativa, el estudio fue de caracter
descriptivo con un disefio de Estudio de Casos, debido a su idoneidad y relevancia
para examinar la realidad socioeducativa, enfoque que: “Se caracteriza como una
forma de investigacion que se centra en casos especificos” (Stake, 1994, pp. 236-
237).

La investigacién tuvo lugar en noviembre de 2025, en el plantel “Lic. Adolfo Lopez
Mateos" de la escuela preparatoria, el cual forma parte de la Universidad Auténoma
del Estado de México. Esta entidad educativa pertenece a un sistema auténomo; en
la actualidad, ofrece programas de bachillerato en horarios de mafiana y tarde, en
un formato de ensefianza presencial, escolarizada y mixta, con una duracién de seis

semestres.
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Por la cercania con los sujetos de estudio, al ser docente del grupo, se utilizo el
muestreo propositivo, en el cual participaron de manera voluntaria 43 estudiantes,
quienes en la actualidad cursan el tercer semestre del bachillerato y tienen edades

entre los 16 y 17 afos; de este grupo 18 son hombres y 30 mujeres.

Se implemento el Taller: Confeccionando al lider de la industria 5.0, el cual se disef6

en las tres fases siguientes:

a) Planificacion

La integracion fue de 8 equipos de 6 personas, el tiempo estimado para la duracion
de dicha actividad fue de 100 minutos. En esta misma etapa se disefié material

didactico audiovisual con informacioén alusiva a la industria 5.0.

Para la realizaciéon de esta actividad se previo solicitar a cada estudiante materiales
como: pliegos de papel de china de colores, maquillaje, marcadores para apuntar

ideas, pedazos de tela, asi como otros materiales reusables.
Como objetivos del taller se establecieron los siguientes:

¢ Identificar los conocimientos previos con respecto al modelo industrial 5.0 a
partir de la caracterizacion de un lider de este modelo industrial,
considerando elementos creativos y reflexivos.

e Fomentar las habilidades de trabajo en equipo y liderazgo.

Para recopilar la informacion se disefiaron los dos instrumentos siguientes:

1) Cuestionario en Google forms sobre la percepcion del alumnado con
respecto al concepto y caracteristicas de la industria 5.0, las habilidades,
valores y retos del lider en esta quinta revolucion industrial.

2) Cédula de observacién sobre el desempefio grupal en el taller denominado:

Confeccionando al lider.

b) Ejecucién
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Se inicio con la fase de apertura en la cual el docente dio las indicaciones generales
de la actividad, sefialando los objetivos y la integraciéon de los equipos. Se
destinaron 20 minutos en los cuales el docente formulod la pregunta detonadora

siguiente: ; Conoces el enfoque industrial 5.0 ? y sus principales caracteristicas?

De acuerdo con el cuestionamiento anterior el alumnado respondié en forma
negativa, por lo tanto; el docente presentd conceptos referentes al liderazgo y las
caracteristicas de este nuevo modelo de negocios. A partir de la informacién
brindada, se promovié la reflexion grupal a través de la pregunta: ; Qué habilidades

indispensables debe tener un lider en este enfoque industrial?

En forma posterior, cada equipo caracteriz6 como lider de la quinta revolucion
industrial a una persona voluntaria utilizando los materiales creativos y visuales

solicitados con antelacion.

Durante este tiempo el docente hizo los registros correspondientes en la cédula de
observacion con respecto al desempefio de los equipos (Trabajo en equipo, la
solucion de problemas, iniciativa, comunicacion y liderazgo). Cabe destacar que

para esta actividad se proporcionaron 30 minutos.

Una vez trascurrido este tiempo el docente solicité la presentacidn de cada equipo
ante el grupo, para lo cual los lideres pasaron al frente del salén acompafiados por
otro integrante, este ultimo explicé al resto de la clase las caracteristicas que
representaron con el lider “confeccionado”. El orden de participacion de estos
equipos fue de forma ascendente, con una duracion para la presentacién de 30

minutos; en promedio cada equipo expuso de tres a cuatro minutos.
c) Cierre

Al término de la actividad se destinaron 10 minutos, en los cuales el docente
recapituld los temas sobre el rol que tendra el lider en este modelo industrial, en
forma posterior realiz6é la valoracion de aprendizajes, en aras de lo cual dio las
instrucciones para el acceso al cuestionario; este instrumento se aplico al término

del taller y se destiné un tiempo de 10 minutos.
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Resultados de la evaluacion de aprendizajes

Instrumento 1. Cédula de observacion

ISSN:

2954-4564

Se hizo un registro de las observaciones efectuadas en el aula durante la

caracterizacion de los lideres conforme a los indicadores siguientes: Trabajo en

equipo, responsabilidad, participacion, comunicacion y los roles asumidos por los

integrantes. En la siguiente imagen se presenta la cédula, las categorias y

ponderaciones que se consideraron para evaluar esta actividad.

Figura 1

Cédula de Observacion Taller Confeccionando al lider

CATEGORIAS 4 Sobresaleinte 3 Notable 2. Aprobado 1. Insuficiente
Trabajo en equipo Trabajan constantemente de forma | Trabajan pero con algunas Trabajan pero sin Apenas trabajan y no
organizada fallas en la organizacion organizacion muestran interés

Responsabilidad

Todos los miembros comparten por
igual la responsabilidad de las
taeas asignadas

La mayor de los miebros
comparten la responsabilidad
de las taeas asignadas

La responsabilidad es
compartida por la mitad de los
integrantes

La responsabilidad recae

solo en una persona

Participacion Todos los miembros participan con | Casi todos los estudiantes | La mitad de los integrantes se|  Pocos integrantes se
participan activamente en la
entusiamo y de forma activa actividad involucran de forma activa | involucran en la actividad
Comunicacion Escuchan comentarios y Escuchan comentarios, Escuchan comentarios, Muy poco comunicacion,
sugerencias y aceptan estas | opiniones, y toman en cuenta i ) L
o ) ) o apiniones, sin tomarlas en |algunos estan distraidos o
opiniones para mejorar el trabajo | algunas opiniones para el
adaptando sus acuerdos. trabajo. cuenta para el trabajo. con falta de interés.
Roles Cada estudiante tiene un rol Cada estudiante tiene un rol | Hay roles asignados perano | No hay roles ni tareas

definido y lo desempefia de manera

efectiva

definido, pero requiere del

soporte de alguien mas

los desempefian

compartidas

Nota. Estudiantes del Plantel Lic. Adolfo Lépez Mateos

A partir de las categorias anteriores, de los ocho equipos, cuatro se evaluaron de

forma sobresaliente dado que participaron con interés en la actividad encomendada;

la comunicacion fue asertiva entre todos los integrantes y cada participante asumio

11
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con responsabilidad una tarea para lograr la caracterizacion de su lider; dos equipos
obtuvieron una evaluacion notable; en este caso la mayoria de los integrantes
participo y se involucré de manera responsable en la actividad, tomando en cuenta
algunas sugerencias de otros comparieros para la caracterizacion de la persona que

representaron como lider.

Los dos equipos restantes obtuvieron una valoracion de aprobado, y se identifico la
necesidad de reforzar las habilidades de trabajo en equipo, responsabilidad,
participacion, comunicacion y roles, debido a que el trabajo se llevo a cabo, pero no
se organizaron de manera asertiva. En forma ocasional los integrantes no
escucharon opiniones, la responsabilidad no fue equitativa y algunos de los
estudiantes se concretaron a seguir indicaciones sin mostrar iniciativa para realizar
actividades; en un equipo incluso dos integrantes estaban revisando su celular de
manera frecuente y permanecieron al margen de la actividad, mostrando escaso

interés.

Con base en estas observaciones en el aula, es crucial, implementar ejercicios que
fomenten la comunicacion asertiva, el trabajo en equipo, la responsabilidad y la
integracion como parte de las competencias socioemocionales que los estudiantes
deben adquirir durante su etapa de bachillerato. Indudablemente, la educacion del
siglo XXI tiene que preparar a los alumnos para que sean capaces de usar la
tecnologia con responsabilidad, ética, liderazgo y empatia, ademas de otras

habilidades digitales que son cada vez mas demandadas en el ambito laboral.
Instrumento 2. Cuestionario

Se informé al alumnado el propdsito de la investigacion, para lo cual se garantizé la
confidencialidad y anonimato de sus respuestas. Los hallazgos obtenidos se

muestran en la tabla y graficas respectivas que se presentan a continuacion:

Tabla 1

Resultados Cuestionario sobre la Industria 5.0
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Pregunta detonadora Respuesta Porcentaje
1. ; Conoces el enfoque industrial 5.0 y sus principales caracteristicas ? ,.i', 1%%"".,,0
Cuestionario al cierre del taller
Innovacion 19%
Creatividad 1%

2. ¢ Seleccione las 3 principales habilidades necesarias que consideras se
requieren para hacer frente a un contexto digital ?

Manejo IAy otras TIC's

3%

Trabajo en equipo

5%

Resiliencia

9%

Liderazgo

13%

3. ¢ Cuales consideras que son los valores necesarios en un mundo digital con
inteligencia artificial (1A) ?

Seguridad

35%

Transparencia

30%

Etica

35%

4. ; Enta opinion, cuéles serian las actitudes que se deben desarrollar en un

mundo digital con IA?

Proactiva

35%

Asertiva

40%

Racional

16%

Altruista

9%

5. ¢ En esta revolucion digital, qué desafios consideras que existen para el

trabajo entre los seres humanos y las maquinas ?

Falta de recursos

42%

Resistencia al cambio

37%

Falta de conocimientos

21%

Nota. Estudiantes del Plantel Lic. Adolfo Lépez Mateos

Figura 1

¢ Conoces el enfoque industrial 5.0 y sus caracteristicas?

120%

98%

100%

80%

60%

40%

20%
2%

0%

Nota. Cuestionario sobre la Industria 5.0 aplicado a estudiantes de 3er. semestre
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En relacion a la pregunta detonadora al principio del taller, acerca de si conocen el
término industria 5.0, todos los estudiantes (98%) desconocen este enfoque
organizacional y sus rasgos principales, en contraste 2% contest6 de manera

afirmativa.

Dado el impacto significativo que tendra esta quinta revolucién en el ambito laboral
y en la sociedad, es pertinente incorporar este enfoque industrial en asignaturas de
la linea econdmico administrativa y metodologias de aprendizaje STEAM que
capaciten a los individuos para el mundo digital. En este caso, considerando que
son estudiantes de bachillerato, deben contemplar la incorporacion a profesiones

que se integraran a esta realidad en sus proyectos de vida profesional.

Figura 2

Principales habilidades para desarrollar en un contexto digitalizado

35%
30%
25%
20%

15%

5%

=

8%
10% =

K]

0%
Innovaciéon Creatividad ManejolAy Trabajoen Resiliencia Liderazgo
otras TIC's equipo

Nota. Cuestionario sobre la Industria 5.0, estudiantes de 4to. semestre grupo 10

1
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De acuerdo a esta pregunta los alumnos dijeron como principales habilidades a
desarrollar en un entorno digitalizado las siguientes: 33% el manejo de la
inteligencia artificial y otras tecnologias de la informacion y comunicacion; 21% la
creatividad; 19% la innovacion; 13% el liderazgo; 9% la resiliencia y, por ultimo, el

trabajo en equipo con un 5%.

De acuerdo con Lopes (2022), en el ambito educativo, es fundamental modificar los
contenidos de los planes de estudio para desarrollar capacidades centradas en una
profunda comprensién de la tecnologia, tanto fisica como digital, junto con
habilidades relacionadas con la administracion organizacional, que incluyen
aspectos emocionales y sociales. Esto se realiza con el propdsito de que los

alumnos adquieran las habilidades requeridas por el mercado laboral.

Figura 3

En la era digital ;cuales serian los principales valores para practicar?

ESeguridad = Etica = Transparencia
0% 35% 35%
35%
34%
33%
32%
31%
30%
29%

28%

27%

Nota. Cuestionario sobre la Industria 5.0, 4to. Semestre grupo 10 Plantel Lic. Adolfo Lépez Mateos
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En un entorno donde la tecnologia y la gestion digital predominan, el 35% de los
alumnos afirmé que es esencial tener valores como la ética y la seguridad, mientras

que el 30% opind que se necesita transparencia.

A pesar de no estar al tanto de las caracteristicas de esta perspectiva industrial, en
su experiencia con la tecnologia pueden notar que la ética y la seguridad son

aspectos importantes en un contexto electrénico a nivel mundial.

Figura 4

En tu opinién ¢;Cuales serian las actitudes que se deben desarrollar en un entorno

tecnolégico mediado por IA?

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%

10%

5%

9%

0%
Proactiva Asertiva Racional Altruista

Nota. Cuestionario sobre la Industria 5.0, 4to. Semestre grupo 10 Plantel Lic. Adolfo Lopez Mateos
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En cuanto al factor actitudinal a fomentarse en un ambiente tecnolégico de
inteligencia artificial, el 40% de los encuestados mencioné en primer término la
asertividad, el 35% aludi6 a la proactividad, el 16% se refirié a la racionalidad y el

9% restante destaco acciones altruistas.

Al respecto Ortega (2019) sostiene que una sociedad 5.0 incluye a todas las
personas, e integra la informacion y el contexto real (ciberespacio), a través de la
inteligencia artificial, es asi como este concepto se ve impulsado ademas por los

campos de la ciencia, tecnologia e innovacion.

Figura 5

¢;Cuales serian los principales desafios ante la cooperacion entre humanos y

maquinas?

4% 42%

37%

40%

35%

30%

21%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Falta de recursos Resistencia al cambio Falta de conocimientos
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Nota. Cuestionario sobre la Industria 5.0, 4to. Semestre grupo 10 Plantel Lic. Adolfo Lépez Mateos

El 42% de los encuestados percibe la escasez de recursos tecnolégicos como el
principal obstaculo para implementar la automatizacion y convivencia con las
maquinas. Sin embargo, el 37% mencion6 como otro factor relevante la resistencia

a los cambios, mientras que el 21% dijo que la falta de conocimientos.

En suma, los estudiantes perciben que el factor humano es una limitacion para el
desarrollo de esta industria, por esta razén se deben fortalecer las competencias
digitales y socioemocionales, en este sentido autores como Breque, De Nul y
Petridis (2021) advierten que las industrias europeas estan luchando con la escasez
de habilidades, mientras que las instituciones educativas no son capaces de

responder a estas demandas (p. 18).

CONCLUSIONES

A partir de los hallazgos encontrados se identifica que casi la totalidad de los
estudiantes encuestados no estan familiarizados con este enfoque industrial; sin
embargo, en su contexto como usuarios digitales estan conscientes de que un lider
debera tener como habilidades primordiales el uso de la inteligencia artificial, la
innovacion y la creatividad; y debera ser capaz de adaptarse al nuevo ambiente
tecnologico como forma de mantener una relacion asertiva con la humanidad y la

tecnologia.

Destacaron como algunos valores indispensables en su actuar, la ética para buscar
un equilibrio entre las maquinas y los seres humanos, actitudes como la unién y

colaboracion para el cuidado del planeta.

En la opinién de estos jovenes los principales desafios que esta quinta revolucién
industrial tendra se relacionan con la falta de recursos tecnoldgicos en su contexto

inmediato, asi como la resistencia al cambio.
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La velocidad con la cual se observan los avances de la IA va en creciente aumento
y esta modificando los roles de las personas en la industria y otros ambitos de la
sociedad. El sector educativo debe incrementar las capacidades de los jévenes para

el trabajo en red, la creatividad, innovacion, manejo de datos y liderazgo.

En particular el nivel medio superior del bachillerato universitario, es pertinente
incorporar este enfoque industrial en asignaturas de la linea econdmico
administrativa y metodologias de aprendizaje STEAM que capaciten a los individuos

para el mundo digital.

En el nivel medio superior, es importante incorporar temas vinculados a este
enfoque industrial en las asignaturas de economia y administracion, ademas de la
evaluacion y modernizacion de los planes de estudio; deben incluir metodologias de
aprendizaje STEAM que capaciten a los estudiantes para el entorno digital, ya que
tales habilidades seran cruciales para su desarrollo profesional de cara a este tipo

de industrias.
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“La principal y mas poderosa rémora que detiene a nuestro pais
en el camino del engrandecimiento es la ignorancia; la falta de
ilustracion de nuestro pueblo es la que lo convierte en pasivo e
inconsciente instrumento de los intransigentes y parlanchines que
lo explotan sin cesar haciéndolo victima y verdugo de si mismo.”
Dr. Gabino Barreda (1818 — 1891)

Resumen

El presente trabajo se propuso como objetivo: Describir las principales etapas de la
introduccion y desarrollo del positivismo en México, analizando su influencia en el

pensamiento social y educativo.

El Positivismo es una corriente filoséfica que asegura que el Unico conocimiento
auténtico es el cientifico, surge de la afirmacion y admite sélo el método
experimental, reduce la posibilidad del conocimiento a lo positivo. Este paradigma
influyé en sociedades de la segunda mitad del siglo XIX, de acuerdo con las

condiciones especificas de cada una.

Se utilizé la metodologia de la investigacion documental argumentativa, con revisiéon
de documentos historicos de figuras relevantes en cuanto a la introduccién de esta
corriente en México, junto a los analisis de investigadores y estudiosos, con una

perspectiva critico-analitica.
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Se concluye que el positivismo dejo una huella profunda en la configuracién del
pensamiento cientifico y educativo en México. Su énfasis en la observacion empirica
y en la utlidad social del conocimiento orienté politicas publicas, modelos
curriculares e instituciones educativas. No obstante, su vision limitada del saber ha
sido cuestionada por corrientes mas inclusivas y criticas. Comprender su legado
permite valorar los avances logrados y reflexionar sobre los desafios de una

educacion e investigacion mas humanas, criticas e integradoras.
Palabras Clave: positivismo, ciencia, educacion, progreso

Positivism and education in Mexico: A historical-conceptual analysis
Abstract

The objective of this work was to describe the main stages of the introduction and
development of positivism in Mexico, analyzing its influence on social and

educational thought.

Positivism is a philosophical current that asserts that the only authentic knowledge
is scientific knowledge. It arises from the affirmation of facts and admits only the
experimental method, reducing the possibility of knowledge to the positive. This
paradigm influenced societies in the second half of the 19th century, according to

the specific conditions of each.

The methodology of argumentative documentary research was used, with a review
of historical documents from relevant figures regarding the introduction of this current
in Mexico, along with analyses by researchers and scholars, from a critical-analytical

perspective.

It is concluded that positivism left a profound mark on the shaping of scientific and
educational thought in Mexico. Its emphasis on empirical observation and the social
utility of knowledge guided public policies, curricular models, and educational
institutions. However, its limited view of knowledge has been challenged by more

inclusive and critical currents. Understanding its legacy allows us to appreciate the
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progress achieved and reflect on the challenges of a more humane, critical, and

integrative education and research.
Key Words: positivism, science, education, progress
Introduccién

El positivismo es un sistema tedrico de origen francés, que pretende terminar con
las suposiciones o mitos, permitiendo al ser humano explicar y dar respuesta a
diferentes fendmenos con base en la investigacion cientifica. En esta doctrina,
considerada de progreso para su epoca, el ser humano es objeto de estudio y toda
situacion se comprueba. Entre los principios del Positivismo pueden citarse los

siguientes (Dobles, Zuniga y Garcia, 1998, citados en Meza, 2015):

1. El sujeto descubre el conocimiento.

2. El sujeto tiene acceso a la realidad mediante los sentidos, la razén y los
instrumentos que utilice.

3. El conocimiento valido es el cientifico.

4. Hay una realidad accesible al sujeto mediante la experiencia. El positivismo
supone la existencia

independiente de la realidad con respecto al ser humano que la conoce.

5. Lo que es dado a los sentidos puede ser considerado como real.

6. La verdad es una correspondencia entre lo que el ser humano conoce y la realidad
que descubre.

7. El método de la ciencia es el unico valido.

8. El método de la ciencia es descriptivo. Esto significa, segun Abagnaro, que la
ciencia describe los hechos y

muestra las relaciones constantes entre los hechos, que se expresan mediante
leyes y permiten la prevision de

los hechos.

9. Sujeto y objeto de conocimiento son independientes: se plantea como principio la
neutralidad valorativa, es decir que el investigador debe tener una posicién neutral

con respecto a sus investigaciones y a las consecuencias que de ellas se deriven.
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El positivismo es un sistema de pensamiento que reconoce el método experimental
como medio de construccion del conocimiento, fue una ideologia convertida en una
doctrina, que se expandioé de Europa a todo el mundo con el fin de terminar con las
suposiciones o mitos con los que el ser humano se explicaba diferentes fenbmenos.
Los positivistas mexicanos intentaron demostrar que la doctrina positiva (ideal) y la
practica del ideal (realidad), son diferentes, ante el fracaso politico que tuvo esta
perspectiva positivista en nuestro pais. El positivismo fue “importado” a México para
servir los intereses de la burguesia como nueva clase social; pero estos intereses
cambiaron; siendo necesario adaptar las ideas del positivismo a los nuevos
intereses del Porfirismo. Los dirigentes de esa época consideraron que los ideales
positivistas serian un instrumento para el progreso del pais porque resolverian los

problemas en diversos ambitos, como los sociales y politicos.

Barreda fue discipulo directo del pensamiento de Auguste Comte, a quien conocié
durante sus estudios de medicina en Francia. Al regresar a México, difundio el
positivismo como una filosofia del orden y el progreso, que él consideraba ideal
para consolidar el Estado mexicano tras décadas de inestabilidad politica. La
prioridad para Barreda y sus seguidores era la emancipaciéon mental por medio de
la educacion y la libertad como agentes nodales de este cambio. A partir de la época
porfirista, este método cientifico se extiende para el descubrimiento de leyes
causales y resolver problemas sociales, caracteristica util que tenia como finalidad
erradicar los conflictos usando las ciencias naturales; implementando la instruccion

para efectuar el orden.

La influencia del positivismo en México revolucioné diferentes ambitos: educativos,
industriales, politicos, econdmicos y otros. Benito Juarez y sus colaboradores
utilizaron al positivismo como base en las leyes de reforma: la separacion de la
iglesia—estado, y la configuracion de la educacion en México con fundamento

cientifico y no religioso.
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La educaciéon positivista en México presentd resultados en 1870, a través de

Barreda y sus discipulos que integraban un grupo politico conservador-liberal
identificado por el lema de “Orden y Progreso”, que incluia los principios del
positivismo: “Amor, Orden y Progreso”. Su busqueda radicaba en establecer la

libertad y el orden mediante métodos conservadores.

Gabino Barreda fue el gran traductor e implementador del positivismo en México,
sobre todo en el ambito educativo. Gracias a él, el positivismo dejo de ser una
corriente filoséfica europea y se convirti6 en una herramienta concreta para
modernizar la educacion, consolidar al Estado y moldear a la sociedad mexicana

segun los ideales del orden, la ciencia y el progreso.

El positivismo fue implementado en México como un instrumento orientado al
progreso nacional, bajo la premisa de que permitiria resolver los principales
problemas sociales y politicos del pais. Si bien la sociedad en general no tuvo un
conocimiento directo de los fundamentos tedricos del positivismo, si experimentd
sus efectos en la practica. Este paradigma privilegia el conocimiento cientifico y la
verdad verificable, en contraposicion a la religién, que se sustenta en la creencia y

la fe.

La necesidad de analizar el impacto de esta doctrina en nuestro pais condujo a la
formulacion del objetivo del presente trabajo: Describir la evolucion del positivismo

en México, analizando su influencia en el pensamiento social y educativo.
Desarrollo

El término positivismo fue creado por Auguste Comte (citado en Sandin, 2003),
quien consideraba que el conocimiento cientifico era el “punto culminante del saber
humano, tercera y ultima etapa del desarrollo del conocimiento humano, alcanzada
tras el periodo “teoldgico” y “metafisico”; este autor pensaba que las ideas
gobernaban al mundo, que hay una relacion entre lo mental y lo social. El
positivismo, nombrado paradigma empirico-analitico, positivista, cuantitativo o

racionalista, dominé gran parte de Europa entre 1840 e inicios de la primera guerra
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mundial; algunos de sus representantes fueron Augusto Comte, Stuart Mill y Herbert

Spencer.

Como método de investigacion en las ciencias sociales, el Positivismo consiste en
no validar conocimientos cientificos que no procedan de la experiencia; tiene como
base la observacidon métrica, la aprehension de caracteristicas del objeto, la
busqueda de regularidades y el establecimiento de generalizaciones orientadas a la
formulacién de leyes, principios y teoria universal. Se le atribuye el avance cientifico
y la revolucion industrial, todas las actividades filosdficas y cientificas deberian
analizarse en hechos reales verificados por la experiencia. Comte (citado en
Wallerstein, 2004) habia declarado que “nuestras investigaciones en todas las
ramas del conocimiento, para ser positivas, deben limitarse al estudio de hechos

reales sin tratar de conocer sus causas primeras ni propaositos ultimos” (pp. 14-15).

El positivismo Comtiano es uno de los mas importantes, fue implementado y
desarrollado como signo de prosperidad, a través de su influencia en estudiosos
latinoamericanos en paises como Argentina, Chile, Cuba (José Marti), México

(Gabino Barreda seguido por Justo Sierra) y Bolivia.

En el siglo XIX en Europa, las ciencias naturales aumentaron su éxito. Después de
la Revolucion francesa, Comte aboga por un nuevo orden en la sociedad en el que
sustituia a la iglesia catdlica por la razén y la ciencia como unicas guias de la
humanidad, donde el sistema de ideas cientificas debia presidir la organizacion
social. Respaldaba la organizacion colectiva basada en la fisica social y establecio

las bases de la tecnocracia y la funcién social del nuevo orden comunitario.

Uno de los aportes de Comte es la consideracion de que las estructuras sociales no
son el resultado de un pacto entre seres egoistas, realizado sobre la base del
calculo de costes y beneficios; sino que los individuos son resultado de las
estructuras sociales, constructos intelectuales. “Es la sociedad la que esta dotada
de realidad organica y, como todo organismo, experimenta unas etapas de

desarrollo y crecimiento” (Comte, citado en Nufez, 2015).
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Desde esta perspectiva, la historia es vista como una sucesion de épocas organicas

(conservacion) y épocas criticas (cambio y disolucién). Cada etapa organica supera
a la anterior (como una especie de sintesis hegeliana). Este proceso es un devenir

necesario.

El objetivo del positivismo era explicar el desarrollo de las sociedades humanas,
observando los hechos y estableciendo leyes, de acuerdo con las ciencias
naturales. Se caracteriza por: empirismo, descriptivismo, abanderamiento anti
metafisico, relativismo, pragmatismo, consensualismo, estatismo. Comte
consideraba que el progreso era lineal, acumulativo y el método cientifico permitia
llegar a un conocimiento positivo. Sostuvo a través de la ley de los tres estados, que

la humanidad evolucionaba en igual numero de interpretaciones de la realidad:

1. Teoldgico/Infancia: el hombre explica la naturaleza de las cosas a partir de
supersticiones, origen oculto y sobrenatural (divinidades, politeismo, monoteismo,

fetichismo).

2. Metafisico/Juventud: se busca y explican los fendmenos y situaciones en la

naturaleza como causante y no, en lo divino (panteismo naturalista).

3. Positivo/Madurez: es el estadio de la ciencia. Se dejé de buscar el porqué,
observando y estudiando las relaciones causales de los fendmenos y las leyes que
los rigen. Se propicia una apertura a la inteligencia humana: el razonamiento

(representaciones sociales, leyes, maduracion del pensamiento).
Etapas del positivismo en México
Primera etapa

México ha pasado a través de las tres etapas de la historia humana antes
expuestas. En la época de la Colonia como el estado teoldgico, el pais estuvo bajo
creencias de dioses propios, después el metafisico o abstracto como reforma para
mejorar la republica que causé enfrentamientos entre conservadores y liberales, y

el estado positivista en la época actual.
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El positivismo en México puede analizarse a partir de dos grandes vertientes

estrechamente articuladas: la educativa y la politica. En una primera etapa, esta
doctrina se expres6 fundamentalmente como un proyecto pedagdégico orientado a
la reorganizacion intelectual y moral de la sociedad, en un contexto marcado por la
inestabilidad social y la necesidad de reconstruccion nacional. Es en esta fase
donde la figura de Gabino Barreda adquiere centralidad, al asumir el papel de
formador de una nueva élite social mediante la educacion cientifica, laica y racional,

concebida como base para el progreso y el orden social.

Desde esta perspectiva, el sistema educativo positivista no se limito a la transmisidn
de conocimientos, sino que funcion6 como un mecanismo de socializaciéon
ideoldgica, orientado a la consolidacion de un nuevo grupo dirigente. Siguiendo la
interpretacion de Justo Sierra, puede afirmarse que Barreda contribuyo
decisivamente a la formacién de una burguesia mexicana emergente, llamada a
conducir el destino del pais bajo los principios de la ciencia, el orden y el progreso.
Asi, el positivismo educativo se constituyé en el fundamento intelectual de un
proyecto de modernizacién nacional que, en una etapa posterior, encontraria su

expresion mas clara en el ambito politico.

Se implementaron estrategias para otorgar un nuevo rumbo a la politica, la
economia, la cultura y la educacion, teniendo como objetivos explicar en qué
consisten la libertad, los derechos y las normas, hacer la escuela laica, sin impartir
religion ni creencias, para mejorar a la sociedad, desarrollar el pensamiento I6gico
en las personas para ampliar su cosmovisidn y dejar la ignorancia con el propdsito

de ser un pais renovado y claro en sus ideas y expresiones.

La situacion mexicana de esa época era terreno fértil para el pensamiento de Comte
(citado en Fernandez y Hernan, 2011) de que “no hay orden sin progreso, ni
progreso sin orden”. La realidad mexicana requeria una transformacion, la que
debia elevarse a través de la educacién que era el medio mas eficaz para
transformar a un pueblo, como afirmaba Gabino Barreda. Comte buscaba equilibrar

la relacion entre teoria y practica, teniendo como meta transformar la sociedad, con
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amor, orden y progreso, el amor como base, el orden como principio y como fin el

progreso.

La incorporacion del positivismo en México, impulsada por Gabino Barreda, debe
comprenderse como un proceso de adaptacion a las condiciones historicas,
sociales y politicas propias del pais. Aunque pueden identificarse -ciertos
paralelismos entre el contexto francés y el mexicano, resulta improcedente
equiparar ambos desarrollos, pues el positivismo mexicano adquiridé rasgos
particulares. Tras un prolongado periodo de conflictos armados que dejaron a la
nacion en un estado de desorganizacion y deterioro social, el proyecto liberal
victorioso concibio el positivismo comtiano como un instrumento para restablecer el

orden y encauzar la reconstruccion nacional (Zea, citado en Salgado, 2020).

Una vez que México adoptd esta doctrina, se alcanzé libertad, madurez politica,
estado laico, educacion cientifica y la concepcion de un individuo congruente,
conocedor de lo correcto, de sus derechos y obligaciones, dispuesto a emplearlos
en beneficio del pais. Al respecto Gabino Barreda (1863) expresao: “vivir y procurarse
su desarrollo y bienestar, que los derechos de la sociedad estan sobre los derechos

del hombre”.

Se identifican dos vertientes del positivismo en México: la comtiana y otra que, al
configurarse como un sistema cerrado, termind por colapsar. Cuando Gabino
Barreda lo introduce en el pais, el positivismo deja de ser una mera trasposicion del
modelo francés y se transforma en un positivismo propiamente mexicano, en
estrecha relacion con su contexto historico. En este marco, Barreda plantea que los
fendbmenos deben analizarse tanto desde una perspectiva teérica como practica,
articulando la nocion de verdad con la realidad existente, con el propédsito de

preservar la paz y el orden social.

Represéntase comunmente la libertad, como una facultad de hacer o querer
cualquiera cosa sin sujecion a la ley o a fuerza alguna que la dirija; si semejante
libertad pudiera haber, ella seria tan inmoral como absurda, porque haria

imposible toda disciplina y, por consiguiente, todo orden. Lejos de ser
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incompatible con el orden, la libertad consiste en todos los fendmenos, tanto

organicos como inorganicos, en someterse con entera plenitud a las leyes que

los determinan. (Barreda, 1863)

Barreda retoma los mismos principios de Comte, cambiando e“amor”, por “libertad”,
porque era lo que requeria el pais en esa época. Segun los positivistas, la ley de los
tres estados se habia cumplido en México: la Colonia, el estado teoldgico, la lucha
liberal contra la Colonia del estado metafisico; con la Reforma y la Republica se
habia llegado al estado positivo. En su Oracion Civica, Barreda (1867) expreso:
“Vosotros tenéis presente que, en ese glorioso dia, el nombre de Zaragoza, de ese
Temistocles mexicano, se ligdo para siempre con la idea de independencia, de

civilizacion, de libertad y de progreso, no sélo de su patria, sino de la humanidad”
(p.14).

Barreda practica esta corriente en la educacién; opinaba que era indispensable para
combatir la anarquia, obtener paz y en general superar las dificultades de los
problemas del pais, por lo que influye en Benito Juarez para que el Estado sea el
encargado de impartir la educacion y quitarle ese privilegio a la iglesia, las
propuestas de Barreda consistian en que la educacién no fuera un adoctrinamiento
sino liberacién, oponerse a la explotacion y dominacién orientdndose hacia la
emancipacion mental y por tanto al progreso. Su visién lo lleva a abogar por un
sistema educativo que se basara en principios cientificos y se alejara de dogmas
religiosos o ideolégicos para orientar el pais hacia el ideal del progreso. Su

influencia fue crucial para establecer una educacion laica y gratuita en México.

La afinidad entre la doctrina de Comte y la propuesta de Barreda segun Salgado
(2020) se manifiesta principalmente en dos nociones centrales: a) la libertad y b) la
educacion. La libertad se concibe como la capacidad del individuo para decidir y
orientar su pensamiento de manera deliberada hacia aquello que le resulta benéfico.
No se identifica con la accion irrestricta ni con la desvinculacion de las normas, ya
gue estas no garantizan por si mismas la equidad entre los derechos de los sujetos,
como lo postulaba cierto liberalismo mexicano. Mas bien, se entiende como la

facultad de optar por aquello que conduce al bien. Esta concepcion parte de la idea

31



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026—junio 2026 ISSN: 2954-4564
de que el ser humano posee una disposicién natural tanto hacia el bien como hacia

el mal, lo que le permite elegir y actuar conforme a su conveniencia. Sin embargo,
cuando la razén es desviada por un pensamiento de caracter metafisico, se altera
esta inclinacion natural hacia el orden social. En este sentido, los bienes solo
pueden realizarse plenamente dentro de una sociedad organizada de manera

adecuada.

La educacién, por su parte, es el medio encargado de orientar esa disposicion
humana hacia la senda correcta del bien. La ensefanza de las ciencias contribuye
a esclarecer el pensamiento, favoreciendo que el individuo se incline
exclusivamente hacia aquello que es benéfico. De este modo, la verdadera
emancipacion humana solo es posible a través de la razon, la cual debe sustentarse

en las leyes y en las verdades proporcionadas por las ciencias positivas.

Al introducirse esta doctrina, la educacion fue utilizada como un arma politica. Es el
paradigma que ha predominado en las investigaciones educativas, el cual considera
que no hay distincion entre los fendmenos naturales y los sociales, la realidad
educativa es unica y estable, sin apreciar la complejidad de su objeto de estudio. El
conocimiento es cientifico, surge de las teorias a través del método cientifico,
significaba una filosofia opuesta al catolicismo dominante en México, separd la

religiosidad de los ambitos correspondientes a la ciencia y la politica.

La reforma educativa positivista consistia en educar y crear un concepto de libertad
en los mexicanos, para llevar a la nacién al progreso, para ello era fundamental
tener un orden politico y social. En la educacion positivista se ensefaba
matematicas, fisica, astronomia y moral; con estas ideas, Comte estaba convencido
de que el positivismo representaba al mejor método educativo “pensar, no sélo
memorizar” y este fue el punto de partida para realizar el nuevo proyecto de nacién,
que hizo cambiar a todos, fue en ese ambito en donde la doctrina positivista tuvo su

mayor importancia para los mexicanos.

Esta reforma se magnificé en 1857 con el expresidente Benito Juarez cuando los
liberales derrocaron a los conservadores; en 1861 Juarez expidid la ley de

instruccion publica como inicio de la reforma educativa, el ministerio se llamé
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“‘justicia e instruccidn publica” y se retird de los negocios eclesiasticos a la

ensefianza religiosa.

El positivismo en la educacion de México ha aportado ideas y cambios de acuerdo
con las necesidades del pais, del ser humano por aprender lo que él desee y quiera
ser. Hasta hoy se siguen incluyendo en la ley de instruccidn publica, ahora
plasmadas en la ley general de educacion, en el articulo tercero de la constitucidon
mexicana: la educacion debe ser obligatoria y laica, la iglesia educaba de acuerdo
con sus creencias, limitando a los ciudadanos de muchos conocimientos. Las ideas

positivistas revolucionaron ambitos y areas, impulsando cambios en el pais.

Barreda lo que intenta obtener era un orden material, después de hacer una defensa
de la propiedad privada, expresa que no es necesario, para acabar la escasez,
reglamentar civicamente la riqueza, sino que solamente hay que "humanizar a los
ricos". También su teoria del orden material se declina cuando dice, en nombre de
la burguesia, que los mexicanos deben recibir desde los primeros estudios un "fondo

comun de verdades" para que México pueda llegar al estado positivo.
Segunda etapa

Si bien Gabino Barreda importé a México el positivismo con el fin de que este
progresara; mas tarde, durante el Porfiriato, este enfoque se convierte en un
instrumento de dominacion, en una ideologia que, sometiendo la educacion, influyé
en muchos mexicanos. Asi, el positivismo llega a su segunda etapa conocida como
una justificacion del porfiriato, desarrollada por Justo Sierra que, posteriormente se
llamo “Partido Union Liberal”, fundamentando el pensamiento de Porfirio Diaz.
México perdid el éxito que habia obtenido en su época tras la muerte de Gabino
Barreda; el positivismo comtiano con estilo mexicano llegé a su desenlace con Justo

Sierra.

La primera etapa educativa del positivismo mexicano sentd las bases para su
posterior desarrollo en el ambito politico. Como sefiala Leopoldo Zea (1990), el
positivismo no debe entenderse uUnicamente como una doctrina filoséfica o

pedagdgica, sino como un proyecto integral de reorganizacion social y estatal. La
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educaciéon positivista, impulsada por Gabino Barreda, formé a una nueva élite

ilustrada que internalizé los valores del orden, la ciencia y el progreso, y que
posteriormente ocuparia posiciones estratégicas en la administracion publica y en
la conduccidn politica del pais. De este modo, la fase educativa operé como

condicion de posibilidad para la fase politica del positivismo mexicano.

Desde la perspectiva de Zea (1990), el transito del positivismo educativo al
positivismo politico respondié a la necesidad del Estado liberal de consolidar su
poder y garantizar la estabilidad nacional tras décadas de conflicto. EI conocimiento
cientifico y la racionalidad positivista, inicialmente promovidos en el sistema
educativo, se tradujeron en criterios de gobierno, en principios de organizacion
institucional y en mecanismos de legitimacion del poder. Asi, el positivismo dejé de
ser exclusivamente un método de formacion intelectual para convertirse en una
ideologia de Estado, particularmente visible durante el Porfiriato, donde el lema de
‘orden y progreso” adquiri6 una dimension practica en la gestion politica y

econdmica del pais.

En este sentido, Zea (1990) subraya que el positivismo mexicano no fue una simple
imitacion del modelo comtiano europeo, sino una apropiacion historica orientada a
resolver problemas concretos de la realidad nacional. La articulacion entre
educacion y politica permitiéo al positivismo funcionar como un instrumento de
cohesioén social y de modernizacion autoritaria, en el que la burguesia formada bajo
los principios positivistas asumio el papel de clase dirigente. De esta manera, la
segunda fase politica del positivismo mexicano aparece como la prolongacion logica
y estructural de su etapa educativa, cerrando un ciclo en el que la filosofia se

convirtié en praxis de gobierno.

Ante el fracaso del positivismo como doctrina politica en México, las criticas
formuladas en su contra tendieron a eludirse mediante argumentaciones que
subrayaban la escasa correspondencia entre el positivismo y la realidad social vivida
durante el Porfiriato. No obstante, el positivismo ejercié una influencia decisiva en
el plano tedrico y contribuy6 a delinear el rumbo histérico del pais a lo largo de varias

décadas. Asimismo, sus principios continuan presentes en la ciencia
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contemporanea, lo que permite suponer que su influencia perdurara aun por un

periodo prolongado.

Los positivistas trataron de darle a México derechos absolutos, una educacion
cientificamente positiva, un gobierno perfecto, una republica ideal, una utopia. Los
representantes del positivismo relegaron la moral a segundo plano por el saber
técnico. reclamaban la indeterminacion de la existencia, tanto de la organizacion
mas simple de la materia como la mas compleja. Uno de los criticos del positivismo
en México fue Antonio Caso (1915), quien lo llamo “filosofia de mediocres, que “te
ahorra el pensar”, pues todo esta determinado por la ciencia positiva, no hay
libertad.

Discusion

A partir de las consideraciones planteadas, se puede decir que el positivismo en

México atraves6 dos épocas principales, con diferentes enfoques:
1. Perspectiva educativa:

a) Primer momento: En que se perfilan los antecedentes de esta filosofia; el
doctor Mora, sustenta teorias similares a las de Barreda, Aragén, Torres,

Contreras Elizalde.

b) Segundo momento: La obra educativa de Don Gabino Barreda.
c) Tercer momento: Las afirmaciones o reafirmaciones positivistas de los

discipulos de Barreda y

2. Ambito politico: La incorporacion politica, como pensamiento de la clase

burguesa, en la agrupacion porfirista llamada, los cientificos.

Considerando el pensamiento de Leopoldo Zea (1990) respecto a estas etapas, el
positivismo inicié siendo un sistema de ideas al servicio del mexicano, para

finalmente proteger de forma tedrica los intereses de la burguesia mexicana.

Esta doctrina influyé no sélo teéricamente, sino que definié el rumbo histérico de
nuestro pais durante décadas. El positivismo tenia como finalidad Transformar a

una sociedad llena de conflictos usando las ciencias naturales; imponiendo la
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instruccion para mantener un progreso partiendo del orden; para el positivista solo

el progreso y orden eran los que operaban en la sociedad.

La fase educativa del positivismo mexicano constituyé el fundamento estructural de
su posterior despliegue en el ambito politico. Como expone Leopoldo Zea en E/
positivismo en México, el positivismo fue asumido no solo como una corriente
filosofica, sino como un instrumento histérico para la reorganizacién nacional tras el
prolongado periodo de inestabilidad del siglo XIX. En este sentido, la educacion
positivista impulsada por Gabino Barreda tuvo como finalidad central la formacién
de una nueva clase dirigente capaz de garantizar el orden social y conducir el

progreso del pais conforme a criterios cientificos y racionales (Zea, 1990).

El positivismo mexicano operd inicialmente como una pedagogia del orden,
orientada a disciplinar intelectual y moralmente a la sociedad, preparando asi el
terreno para su traduccién en proyecto politico. La élite formada bajo estos
principios -a la que Justo Sierra denomind burguesia mexicana- no solo internalizé
los valores positivistas, sino que los trasladoé al ejercicio del poder, convirtiendo a la
ciencia en criterio de legitimacion del Estado. De este modo, lo que en un primer
momento se presentd como una reforma educativa terminé configurandose como

una ideologia de gobierno (Zea, 1990).

En esta transicién, el positivismo dejé de ser exclusivamente un método de
conocimiento para convertirse en una practica politica orientada a la estabilidad y la
modernizacion. Durante el Porfiriato, el positivismo fue instrumentalizado como
soporte ideoldgico del régimen, articulando el discurso del “orden y progreso” con
una concepcion autoritaria del desarrollo nacional. No obstante, esta apropiacién no
puede entenderse como una simple copia del modelo comtiano, sino como una
reinterpretaciéon situada, condicionada por las necesidades histéricas de México
(Zea, 1990).

Asi, desde la lectura de Zea, la fase politica del positivismo mexicano aparece como
la prolongacion logica de su fase educativa: una continuidad en la que la filosofia se
transforma en praxis estatal. La educacién positivista no solo formé conciencias,

sino que preparo a los actores sociales encargados de ejercer el poder, cerrando un
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ciclo en el que el positivismo funcioné como eje articulador entre saber, orden y

gobierno.

El positivismo se presenté como la solucion ideal, la filosofia que el pais precisaba
para solucionar las carencias del pueblo mexicano. Tal como la propuesta positivista
de Comte habia brindado estabilidad a su pais después de la revolucién francesa,
para Barreda solo mediante dicha filosofia México lograria progresar y solucionar
sus conflictos armados. La ciencia era la unica respuesta ante la incertidumbre.
También Benito Juarez vio en la filosofia de Comte una forma de enfrentar la

ignorancia y la supersticion que habia dejado la iglesia catélica (De la Rosa, 2023).

Una prioridad para Barreda y sus colaboradores positivistas era la emancipacion
mental por medio de la educacion. El nuevo orden dependeria enteramente de este
ambito. Con Juarez al mando de México, Barreda seria el encargado de colaborar
con la reforma en términos de educacion, reforma que seguiria lineamientos e ideas
positivistas, de reorganizacion del orden social mediante la ciencia, por lo que la

educacion y la libertad jugaban un papel principal en este cambio.

La practica del positivismo se mexicanizo, siendo eficaz para su época, pero con el
tiempo llegé a perder importancia por ser un sistema cerrado; omitié todo lo
teoldgico y metafisico. Con la llegada de este pensamiento la nacién mexicana

obtuvo desarrollo intelectual, industrial e incluso un orden vy libertad.

El positivismo representd un impulso significativo para el pais, reflejado, por
ejemplo, en la expansion de los ferrocarriles, el desarrollo de las vias de
comunicacion y la creacion de instituciones bancarias que dinamizaron la economia
nacional. Asimismo, contribuyé a un cambio en el horizonte de ideas y a la
estructuracion de la vida social, politica y econdémica, al adaptarse a las
circunstancias y requerimientos del contexto historico. En sus inicios, se presento
como una doctrina optimista e idealista, orientada al progreso y funcional a las
necesidades de su tiempo; sin embargo, en una segunda etapa, su vinculacién con
el Porfiriato transformé la percepcion del positivismo en el imaginario social

mexicano.
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Con la incorporacién de este pensamiento, la nacidn mexicana experimenté un

proceso de desarrollo significativo. Su aceptaciéon y relativo éxito entre amplios
sectores de la sociedad se debieron, en gran medida, al desgaste provocado por
las constantes disputas por el poder entre liberales y conservadores, las cuales

habian obstaculizado el desarrollo econémico, social y politico del pais.

El positivismo formé hombres prudentes, indiferentes y sumisos. Las
interpretaciones que se le han dado al positivismo en México son establecidas de
manera multifactorial que se evidencian en dos posiciones de derechas que no lo

aceptan y de izquierdas a favor de su practica.

A pesar de sus aportes a la organizacién del sistema educativo y a la promocion de
la ciencia, el positivismo como doctrina cientifica fue criticado por su visién
reduccionista del conocimiento y por excluir aspectos subjetivos, éticos y culturales
(Nunez-Carpizo, 2019).

Desde la perspectiva positivista, la racionalidad se concibe a partir de un principio
central: la ciencia sdlo puede considerarse conocimiento valido cuando sus
proposiciones cuentan con una base légica comprobable y con una verificacion
empirica derivada de los hechos. Si estas dos condiciones no pudieran
demostrarse, no seria posible hablar ni de conocimiento ni de una forma legitima de
racionalidad humana. Pero al asumirse que ambas bases pueden ser establecidas,
la racionalidad cientifica no solo queda confirmada, sino que se eleva como el

modelo universal de racionalidad (Ramirez, 2020).

Al limitar la ciencia a su estructura metodolégica, el positivismo afirma que el
conocimiento cientifico es objetivo, autbnomo y neutral. Con ello, abre paso a su
planteamiento fundamental: restringir la racionalidad humana a una racionalidad de
tipo epistémico. Segun esta postura, todo discurso que no adopte la forma y los
criterios de la ciencia se clasifica como irracional o metafisico, y por lo tanto

desprovisto de sentido l6gico (Ramirez, 2020).
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Hoy se reconoce su legado en la estructura de la investigacion cientifica y en la

profesionalizacion de la educacion, pero también se subraya la necesidad de

enfoques mas integrales.

Conclusiones

El positivismo marco un periodo importante en la historia intelectual de México. Su
énfasis en la educacion cientifica como motor de transformacion social dejé una
huella duradera que todavia se puede observar hoy. Aunque enfrento criticas y
desafios a lo largo del tiempo, sus ideas contindan inspirando a nuevas
generaciones a buscar un conocimiento fundamentado y critico para abordar los

problemas contemporaneos.

El analisis del positivismo en México permite comprender su introduccién y
desarrollo como un proceso histérico e intelectual marcado por la adaptacion de una
doctrina europea a las condiciones especificas del contexto nacional. A lo largo de
sus distintas etapas, el positivismo influyé de manera decisiva en la configuracién
del pensamiento social y educativo, al proponer el orden, la razén cientifica y la
educacion como ejes fundamentales para la reconstruccion y modernizacion del
pais. Lejos de constituir una mera reproduccién del modelo comtiano, el positivismo
mexicano se consolidé como un proyecto ideoldgico y pedagdgico orientado a la
formacion de una nueva conciencia social y al fortalecimiento del Estado, dejando
una huella duradera en la organizacion del sistema educativo y en la concepcion del

progreso social.

El positivismo dejo una huella profunda en la configuracion del pensamiento
cientifico y educativo en México. Su énfasis en la observacién empirica y en la
utilidad social del conocimiento orientd politicas publicas, modelos curriculares e
instituciones educativas. No obstante, su vision limitada del saber ha sido
cuestionada por corrientes mas inclusivas y criticas. Comprender su legado permite
valorar los avances logrados y reflexionar sobre los desafios de una educacion e

investigacion mas humanas, criticas e integradoras
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Resumen

El objetivo del presente trabajo fue analizar la Representacion Social (RS) de la

Inteligencia Artificial en estudiantes de bachillerato.

Se empled una metodologia cuantitativa basada en la Teoria de las Representaciones
Sociales de Abric, utilizando la técnica de Asociacién libre y Tris jerarquizados, aplicada
a 350 estudiantes de bachillerato del Plantel Lic. Adolfo Lépez Mateos (UAEMéx). Los
resultados identificaron que el nucleo central de la RS es el término "Tecnologia";

mientras que los elementos periféricos incluyen "algoritmo", "rapidez", "informacion",

"avance" e "innovacion".

Se concluye que los estudiantes ven a la IA como una herramienta que proporciona
informacion rapida y facil para el aprendizaje, considerandola un avance educativo. No
obstante, en su representacién esta ausente la dimensién de los conceptos éticos o
morales relacionados con su uso. La |A se percibe como una categoria tecnoldgica no

como un fenédmeno social, ético o cognitivo, sino principalmente como un producto
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técnico; en virtud de lo cual se hace necesario desarrollar la alfabetizacion digital de los

estudiantes de bachillerato desde una perspectiva integradora.
Palabras Clave: Representaciones Sociales (RS), Inteligencia Artificial (1A), Tecnologia

Between technology, innovation and algorithms: Social representations of artificial

intelligence in high school students
Abstract:

The objective of this study was to analyze the Social Representation (SR) of Atrtificial

Intelligence among high school students.

A quantitative methodology based on Abric's Theory of Social Representations was
employed, using the techniques of free association and hierarchical Tris, applied to 350
high school students from the Lic. Adolfo Lopez Mateos campus (UAEMéx). The results

identified the term "Technology" as the central core of the SR, while peripheral elements

information,

include "algorithm," "speed, progress," and "innovation."

It is concluded that students view Al as a tool that provides quick and easy information
for learning, considering it an educational advancement. However, the dimension of
ethical or moral concepts related to its use is absent from their representation. Al is
perceived as a technological category, not as a social, ethical, or cognitive phenomenon,
but primarily as a technical product. Therefore, it is necessary to develop the digital

literacy of high school students from an integrative perspective.

Key words: Social Representations (SR), Artificial Intelligence (Al), Technology

Introduccion

La inteligencia artificial surge como un suefio de pioneros en informatica como el Dr.
Jurgen Schmidhuber que en 2024 menciona que crearon un ““cientifico artificial”” capaz
de resolver aquellas cosas que la mente humana no podia hacerlo, esto fue a principios
de los afios 90°s, aunque sus antecedentes surgen con Alan Turing (1950) y su maquina

enigma (1938) y un siglo antes con Ada Lovelace y Charles Babbage (1833). Para la
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ultima década del siglo pasado ya existia una gran cantidad de articulos referentes a las
redes neuronales artificiales que son propiamente lo que hoy llamamos Inteligencia
Artificial o 1A.

En la actualidad, la IA nos acompafa siempre a través de los teléfonos moviles o
smartphones y es cada dia mas barata y rapida. En los ultimos afios se ha generado
tecnologia mas empatica con la poblacién estudiantil, esto se debe a la generacién de
plataformas tan utiles como ChatGPT, Gemini, Claude, etc. Seguramente en los préximos

cinco anos habra mucha mas tecnologia, mas facil, rapida y econdémica.

La IA permite a los humanos hacer la vida mas facil, pero también tiene usos negativos
y esto puede descontrolar toda una organizacion, llamese pais, industria, sector
transportes, telecomunicaciones, y no menos importante una escuela, colegio o

universidad.

En la actualidad sabemos que la IA esta basada en la fisiologia del cerebro humano; asi
como existen redes neuronales que se interconectan y piensan por si mismas, las redes
neuronales artificiales hacen lo mismo porque fueron construidas a semejanza del ser
humano. Sin embargo, su programacion estd basada en una estructura de lenguaje
combinada con algoritmos matematicos. La |A solo puede contestar las preguntas que
estan bien estructuradas; estas instrucciones se llaman prompts o instrucciones del
usuario. Gaston Becerra et. al. (2025) explican que gracias a la irrupcion de grandes
modelos del lenguaje (LLL, por sus siglas en inglés) actualmente se ha masificado su
uso a través del ChatGPT, al permitir la interaccién mediante un chat sin la necesidad de

tener conocimientos técnicos.

Es una realidad que la tecnologia acelera todo, la informacién fluye de forma casi
inmediata, por ello las RS muchas veces maleables, pueden cambiar y adaptarse a
nuevas circunstancias; esta es la razén por la que los alumnos usan la IA con mucha
facilidad, ya que como se ha mencionado anteriormente no hay necesidad de tener
conocimientos técnicos previos, pero en ocasiones los usos que le otorgan infringen

ciertas leyes o conductas que afectan el funcionamiento o resultados dentro de la vida
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cotidiana del plantel; las formas de uso a veces no son las correctas como cuando

emplean |A para resolver evaluaciones escritas.

En esta investigacién nos interesa en primer lugar reconstruir el mundo de significados
que dan sentido a esos usos de la IAy su organizacion, asi como las actitudes que toman
y el valor que le otorgan. En palabras de Becerra (2025), investigar sobre las RS,
Imaginarios Sociales y las actitudes hacia la IA es fundamental para explorar los modos
en que distintos grupos sociales interpretan y evaluan la tecnologia. Asi mismo, esta
dimension del conocimiento y cultura perfila expectativas, temores y esperanzas ademas
de que condiciona su adopcion, problematizacion y aplicacion a distintos aspectos de su

vida.

Por esto, es importante entender que las RS se construyen a través de la comunicacion
diaria entre pares, esto es entre alumnos, y son formas de acercamiento entre ellos. Abric
(2001) confirma que “las RS suelen ser generacionales™ (p. 45), es decir que ni siquiera
en ocasiones se tiene una conciencia sobre lo que creen, sino simplemente lo dan por

hecho.

Esto fundamenta el porqué esta investigacion esta orientada a analizar los elementos de
la RS sobre la IA en los alumnos del plantel Lic. Adolfo Lopez Mateos de la escuela
Preparatoria de la UAEMéx para entender las creencias orientan consciente o

inconscientemente el uso de esta herramienta en su vida académica.

Por lo tanto, el objetivo de esta investigacion fue: Analizar la Representacion Social (RS)

de los estudiantes del Plantel Lic. Adolfo Lopez Mateos sobre la Inteligencia Atrtificial (1A).

Para cumplir con lo anterior se formuld la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Cual es
la Representacion Social sobre la Inteligencia Artificial de los estudiantes del Plantel Lic.

Adolfo Lépez Mateos de la escuela preparatoria de la UAEMéx?
Desarrollo
Marco teorico y breve estado de la cuestion

Existe una cantidad importante de estudios sobre la IA y las representaciones sociales.

Para esta investigacion resaltan en importancia las de Becerra et. al. (2025)
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“‘Representaciones Sociales de la inteligencia artificial. Una comparacién entre 2021 y
20247, estudio de enfoque cualitativo realizado en Argentina y primero de su género en
ese pais. La investigacion es de tipo comparativo y se realizé aplicando un cuestionario
de asociacion libre durante los afios comprendidos entre 2021 y 2024. Los resultados
fueron comparados para identificar los componentes de la representacion social, tanto el
nucleo como los elementos periféricos. Lo que observaron fue que los elementos
centrales de dichas representaciones cambiaron significativamente; mientras que en
2021 el nucleo central era “robot”, en 2024 fue “tecnologia”. La transicién se produjo de

un concepto mas antropomorfo a uno instrumental abstracto de acuerdo con el estudio.

También los investigadores Becerra y Lopez (2021) en el trabajo titulado:
Representaciones sociales del Big Data y la inteligencia artificial. Una exploracion
estructural, concluyen que el nucleo central del concepto IA es “tecnologia” y de big data
es “‘informacion y datos”; en ambos casos constituyen ideas abstractas valoradas

positivamente, segun este estudio.

Por su parte la investigadora Maria Gabriela Mazzuchino (2023) en la investigacion
¢ Herramienta o amenaza? Representaciones sociales de ChatGPT en argumentaciones
de universitarios mexicanos, sefiala que los estudiantes del Instituto Tecnoldgico
Autéonomo de México (ITAM) ven a esta plataforma como una herramienta, una maquina
o ente artificial cuya capacidad de aprendizaje y de generacion de datos es ilimitada y
gue muchas veces el estudiante lo ve como un subordinado o asistente lo que le da al

alumno algun tipo de poder o dominio y que lo coloca incluso por arriba de la maquina.

La inteligencia artificial (IA) ha sido analizada desde muchos angulos; para nuestra
investigacion la abordaremos desde el punto de vista de la influencia del entorno en
cuanto a su uso; esta influencia ha sido llamada de diferentes formas, desde el siglo XIX
y XX sociblogos, psicélogos y educadores como Durkheim (1898) y Bloor (1976), la
definen como Imaginario Social, Moscovici (1961), Castorina (1990), Guimelli (1998), y
Abric (1994, 2001) la llaman Representacion Social, nosotros tomaremos este nombre e

iniciaremos cuestionando: ;Qué son las representaciones sociales?
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Las Representaciones Sociales (RS) son fendmenos sociales enunciados en primer
lugar por el socidlogo Durkheim a principios del siglo XXy el ultimo estudioso el psicélogo
francés Abric desde inicios del siglo XXI. Su principal estudioso es Serge Moscovici quien
introduce la nocién de Representacion Social y funda todo un nuevo campo de estudio

de la psicologia social durante la década de los 60’s.

Jean Claude Abric, seguidor de los estudios de Moscovici, la define como “(...) una vision
funcional del mundo que le permite al individuo o al grupo conferir sentido a sus
conductas, entender la realidad mediante su propio sistema de referencias y adaptar y
definir de este modo un lugar para si (Abric, 2001, p.13). Por su parte, Jodelet (1989)
establece que las Representaciones Sociales son “producto y proceso de una actividad
mental por la que un individuo o un grupo reconstituye la realidad que enfrenta y le
atribuye una significacion especifica” (p.36); por lo que la RS no es un simple reflejo de
la realidad sino una organizacion significante que depende a su vez de factores
contingentes o circunstancias, naturaleza y obligaciones de la situacion, asi como su

contexto inmediato, finalidad y de factores mas generales que la rebasan a si misma.

De la Rosa (2016), indica que las RS se producen, recrean y modifican en el curso de
las interacciones y las practicas sociales: este es su estatus ontolégico, o que permite
afirmar que en muchas ocasiones estas RS son elaboradas durante los intercambios
comunicativos y la interaccidn en las instituciones; por lo que el interés principal del

estudio de este constructo:

(...) reside en el mecanismo de su formacion y modificacién en las practicas
sociales, en algunas ocasiones son lentas, pero en otros casos son mas
maleables, desde el punto de vista psicosocioldgico su importancia es crucial ya
que en muchas ocasiones estas representaciones legitiman significaciones
colectivas dentro de las sociedades modernas, esta situacion dio paso a la

aparicion de la ciencia moderna y de lo que llamamos sentido comun™. (p. 77)
Metodologia:

La eleccién de una metodologia (tanto de recoleccion como de analisis) es determinada,

por supuesto, por consideraciones empiricas (naturaleza del objeto estudiado, tipo de
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poblacién, imposiciones de la situacion, etcétera), pero también y de manera

fundamental por el sistema tedrico que sustenta y justifica la investigacion (Abric, 2004).

El disefio de esta investigacion es de naturaleza cuantitativa con disefio no experimental,
transeccional descriptivo; basado en el enfoque tedrico-metodolégico de las

Representaciones Sociales.

La investigacion se realizé de los meses de agosto a octubre de 2025 en el plantel Lic.
Adolfo Lépez Matos de la escuela preparatoria de la UAEMéx. Esta institucion abrié sus
puertas en el afio de 1963, se encuentra ubicada en el centro de la ciudad de Toluca,
capital del estado de México. La poblacion total es de 3920 estudiantes que pertenecen
a un estatus de clase media-media a media alta. La muestra seleccionada es de tipo no
probabilistica e intencional, quedando conformada por 350 estudiantes, de lo cuales un
69% son mujeres y el 31% hombres; en cuanto a las edades fluctuan de los 14 a 18

anos.

La recoleccion de datos se realizé a través de la metodologia de triangulacion (TRIS).
Esta estrategia propuesta para la teoria de las representaciones sociales (TRS) busca
converger la informacidn obtenida a través de encuestas estructuradas para el
componente cuantitativo y entrevistas semiestructuradas para el cualitativo, con el objeto
de validar y enriquecer la comprension de la RS. Esta técnica implica la jerarquizaciéon
sucesiva de items o palabras asociadas a un concepto o fendmeno social. En este caso

solamente se aplico la etapa cuantitativa.

Para la realizacion de este trabajo se emple6 el método presentado por el investigador
francés Jean Claude Abric (2001) en su obra Practicas sociales y Representaciones. Esta
metodologia consiste en la recuperacion de las RS de los sujetos a investigar o que son
parte de la investigacion; posteriormente se aplica una técnica que permite saber cual es
el nucleo central y cuales son los elementos periféricos, de esta forma se pueden crear
estrategias para reafirmar o cambiar esas representaciones. Mas adelante se detallan

las fases o pasos metodoldgicos aplicados en esta investigacion.

La utilizacién de esta metodologia permitié localizar vinculos entre elementos de las RS

y el problema que ocupa. Para el estudio de las RS es necesario que primero sean
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conocidos sus tres componentes: el contenido, la estructura interna y el nucleo central,
estos elementos nos permiten conocer cual ha sido por la practica la RS que los alumnos

se han formado de un objeto o sujeto dado.

La metodologia de Abric establece varias formas de recolectar las RS, las cuales
dependen de los objetivos y los limites, pero la importancia de la metodologia de la
recoleccion estriba en que es punto clave para determinar el valor de los estudios sobre

la representacion, es decir su calidad y su pertinencia.

Segun Abric (2001), una RS se define por sus dos componentes: su contenido y su
organizacion. Esta ultima es la estructura interna, es decir el campo mismo de la
representacion. Es necesario conocer el contenido de la representacion, pero es aun
mas importante conocer su organizacion, es decir, su jerarquia o los elementos que la
constituyen: el nucleo central y los elementos periféricos. De ahi que los métodos para
recuperar las RS deben identificar y hacer emerger sus elementos constitutivos y la forma

en como estan organizados.

Por ello, la metodologia de la recoleccion aparece como un punto clave ya que el tipo de
informacion obtenida, su calidad y su pertinencia determinan directamente la validez del
analisis realizado y sus resultados. Para este trabajo, el proceso de recoleccion descansa
en una serie de palabras o items que fueron recolectadas a través de formas simples:
anotar palabras en una hoja de papel normal que se proporcioné a los alumnos del plantel
Lic. Adolfo Lopez Mateos de la UAEMEXx, los cuales constituyeron los sujetos a investigar.
Este momento de recoleccion de palabras fue minuciosamente cuidado para que fuera

espontaneo, no controlado y auténtico.

En funcién de lo anterior, para esta investigacion se empled una técnica denominada
Asociacion libre, este método consiste en que a partir de un término inductor, los sujetos
de estudio producen todos los términos, expresiones o adjetivos que se le presenten a
su pensamiento; el caracter espontaneo y no controlado, y la dimensién proyectiva de
esa produccion permiten tener acceso mas rapida y facilmente que otros métodos de
recoleccion a los elementos que constituyen el universo semantico del término

inteligencia artificial.
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Esta asociacion libre permite actualizar elementos implicitos o latentes que serian
ocultos o enmascarados en una entrevista o encuesta mas larga. Las asociaciones libres
son mas aptas para sondear los nucleos estructurales latentes de las RS, pues otras

técnicas, como las encuestas, solo exploran los elementos periféricos.

Los resultados obtenidos por esta técnica de asociacion libre no se pueden interpretar
de forma a priori; el tratamiento de la informacion es muy importante, para ello Abric

utiliza la propuesta de Grize, Vergés y Silem (1987, citados en Abric, 2001):

Se trata primero de situar y analizar el sistema de categorias utilizadas por los sujetos
que permita delimitar el contenido mismo de la RS. En un segundo momento se extraen
los elementos organizadores de este contenido, en el que se pueden utilizar tres
indicadores: frecuencia del item, rango de aparicion en la asociacién y finalmente la
importancia del item para los sujetos (se obtiene pidiendo a cada sujeto que designe los
tres términos mas importantes para él). A partir de ahi un coeficiente significativo entre
las clasificaciones permite confirmar o reforzar la hipotesis del orden de los elementos
de las RS. La congruencia de la frecuencia y rango constituyen un indicador de la
centralidad del elemento. Posterior a la recoleccion de las RS, continua el procedimiento

de analisis, para lo cual existen varios métodos (Abric, 2001, p. 60).

Para el proceso de analisis se empled la herramienta denominada “Tris jerarquizados
sucesivos”. Un elemento interesante de este método es que usa las dos caracteristicas
de la asociacioén libre: por un lado, la frecuencia y por el otro, el rango; sin embargo,
existe el supuesto de que segun “el rango” los items mas importantes son citados en
primer lugar cuando el sujeto asocia, pero es solo una hipotesis y para suprimir esta

dificultad utilizamos el método de los tris jerarquizados.

El principio del método consistio en un primer momento recolectar un conjunto de “n”
items. Entre este conjunto retuvimos los items mas frecuentemente producidos, teniendo
la atencién de elegir un numero importante de items (en general 18) a fin de disponer de

un amplio corpus que contuvo items relacionados con el objeto de estudio.

En un segundo tiempo se propuso al sujeto esta lista de 18 items y se le pidié que los

separase en dos: un paquete con los 9 items mas caracteristicos del objeto estudiado y
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un paquete con 9 menos caracteristicos. A partir de los 9 items mas caracteristicos
retenidos por el sujeto, se repitid la operacion y se seleccionaron los 6 mas

caracteristicos y luego tres, y finalmente tenemos solo un item.

Este método permite obtener un corpus determinado, clasificado por orden de
importancia, con el calculo de rango medio de cada item. A partir de esto se podria volver

a cualquier método de analisis clasico de asociacion libre.

Para la validacion del nucleo central, primero se elaboré una lista de elementos sobre los
que se plantea una pregunta de investigacion para este caso. Segundo, se presento al
sujeto un pequefio texto inductor del que se verifico la correspondencia con su
representacion del objeto estudiado. Tercero, se paso entonces a la fase de control de la
centralidad, con un nuevo texto, se puso en juego el elemento central destacado como
un elemento importante. Cuarto, se pidioé al sujeto que teniendo en cuenta la nueva

informacion, su RS sobre el objeto podia cambiar o no.

Con este método se podra verificar que si los elementos modifican la representacion
entonces estamos frente a un elemento del nucleo central, si no hay modificacion
entonces seran elementos periféricos. Como Abric (2001) sugirié que el analisis de una
RS implica que se conozcan sus tres componentes, contenido, estructura interna y su
nucleo central, propuso una técnica capaz de recoger estos tres elementos llamado

meétodo plurimetodoldgico articulado en cuatro etapas:

Primera etapa: Recoleccidon del contenido, donde lo mas importante es reducir al maximo

los mecanismos de control o de defensa que permite o genera la entrevista.

Segunda etapa: La busqueda de la estructura y del nucleo central, es decir, debemos
indagar cual es la organizacion de ese contenido en el sistema de categorias, o el

subconjunto tematico que constituye de alguna forma el esqueleto de la representacion.
Tercera etapa: Verificacion de la centralidad.

Cuarta etapa: Analisis de la argumentacién. En este momento ya se conoce el contenido
de la representacion, la estructura interna y el nucleo central, pero falta conocer como

los diferentes elementos se integran en el discurso argumentado, asi que se regresa a
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un acercamiento que nos permite conocer el funcionamiento de la RS junto con la
experiencia de vida del individuo, es decir el papel que desempeian situaciones,
creencias, valores y actitudes que sustentan la produccion de los sujetos individual o

colectivamente.

En esta investigacion se llevo a cabo la Fase 1 durante el mes de agosto de 2025, en la
que se trabajé primero con 40 alumnos, los cuales de manera individual produjeron 400
palabras o expresiones que el término “Inteligencia Artificial” suscita en ellos;
posteriormente se trabajo en el analisis de los items, que fueron reducidos a 18 por la
frecuencia de presentacion; consecutivamente se propusieron estos 18 términos a 100
alumnos diferentes del primer grupo de alumnos y se solicitd que se identificaran los 9

términos mas relacionados con la Inteligencia Artificial para los integrantes de este grupo.

En una tercera fase se solicité a otros 100 alumnos diferentes a los dos grupos anteriores
que identificaran, de este grupo de 9 items, los 6 items que segun su consideracion
tenian mas relacion con el término IA; nuevamente se volvieron a analizar y se eligieron
los 3 mas frecuentes. En una cuarta fase se solicito a 100 alumnos que ordenaran
(jerarquizaran) estos 3 items de mayor a menor importancia segun cada alumno con
relacion al término IA. Cabe recalcar que algunos alumnos que participaron en las dos
primeras etapas participaron también en la ultima fase de seleccién, cuidando el proceso,

como el tiempo que se tardaban en contestar, el cual nunca rebasé mas de 10 minutos.

En cuanto a la ética y estrategia de analisis de datos, se garantiza el consentimiento
informado de los participantes, asegurando la confidencialidad y anonimato de sus
respuestas y datos. La estrategia de analisis de datos combina métodos: el componente
cuantitativo (encuestas) se analizara& mediante estadistica descriptiva y analisis

prototipico para identificar el nucleo y los elementos periféricos de la RS.
Anadlisis de los resultados

El corpus de los 18 significantes propuestos por los 40 primeros estudiantes con relacion
al término IA 'y con los que se inicié la metodologia son los siguientes:
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Tabla 1
Significantes sobre la IA en el primer grupo de estudiantes

items/palabras

asociadas Frecuencia Orden
internet 47 1
tecnologia 40 2
informacion 25 3
conocimiento 20 4
robot 19 5
datos 19 6
innovacion 18 7
imagenes 16 8
celular 15 9
inteligencia 14 10
investigacion 13 11
algoritmo 12 12
avance 11 13
inteligencia 11 14
computadora 10 15
ChatGPT 10 16
rapidez 9 17
Gemini 8 18
maquina 7
Alexa 7
teléfono 7
programacion 7
solucioén 6
facil 6
busqueda 6
eficaz 6
electronica 6
herramienta 6
respuesta 5
creaciones 5
tarea 5
veraz 4
video 4
tendencia 4
trabajo 4
aplicacion 4
cerebro 4
inteligencia 4
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almacenamiento
automatica
accesible
cerebro
costoso
complejo
calificacion
facil
futuro
Google
web
contaminacion
pensamiento
razonamiento
1A
mejora
personal
tema
uso
examen
fake
arte
terminator
WWW
amigable
electronico

plagio
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En la segunda fase, los términos se redujeron a 18, segun se muestra a continuacion:
Tabla 2

ltems o palabras asociadas a IA en la fase dos

items/palabras Orden
asociadas Frecuencia
internet 50 1
algoritmo 60 2
innovacion 54 3
datos 45 4
tecnologia 39 5
avance 37 6
rapidez 33 7
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informacion 30 8
ChatGPT 27 9
conocimiento 24 10
investigacion 21 11
inteligencia 19 12
robot 15 13
Gemini 12 14
ayuda 10 15
celular 7 16
computadora 5 17
imagenes 4 18

En la tercera fase, se eligieron 9 términos:
Tabla 3

ltems o términos asociados a IA en la fase tres del TRIS:

items/palabras Orden
asociadas Frecuencia

tecnologia 49 1
informacion 42 2
algoritmo 30 3
rapidez 28 4
innovacion 23 5
avance 22 6
datos 21 7
internet 20 8
ChatGPT 18 9

En la siguiente fase se eligieron seis términos, a saber:
Tabla 4
Items o palabras asociadas a la IA en la fase cuatro del TRIS:

Término frecuencia Orden

tecnologia 47 1
informacion 14 2
algoritmo 18 3
rapidez 9 4
innovacion 4 5
avance 8 6

55



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026—junio 2026 ISSN: 2954-4564

100

Finalmente, se eligieron solo 3 items que ya jerarquizados quedaron de la siguiente

forma:
Tabla 5

ltems (palabras asociadas) con IA en la fase final:

Término Frecuencia Orden
tecnologia 59 1
informacién 18 2

algoritmo 23 3

El nucleo central de la representacién social con relacion a la |A de la poblacion
estudiantil es la tecnologia, mientras que los elementos periféricos son: algoritmo,

rapidez, informacion, avance e innovacion.

Nuestras observaciones basadas en las coincidencias de los estudios de Becerra et. al.
(2025), es que parece que ya es generalizada la representacion de la IA con el término
“tecnologia”, ya que, si bien los estudiantes la emplean para fines académicos y
personales, les queda claro que la IA es producto de creaciones e innovaciones en la
programacion, es decir algo que es superior de la computadora o la maquina. En cuanto
a los elementos periféricos estos nos hablan de que el estudiante considera que es a
través del lenguaje de programacion (algoritmos matematicos), que se logran estas
herramientas. Otros términos como avance, rapidez, informacion e innovacion son parte
de las ideas que se forman en el colectivo al lograr éxitos, mejora de calificaciones,
facilidad y apoyo en el proceso aprendizaje y sobre todo que es mas rapido, lo que les

permite ocupar su tiempo libre en otras actividades.

Los resultados también confirman algunos de los hallazgos de Mazzuchino (2023) en
cuya investigacion los estudiantes ven la IA como una herramienta, una maquina o ente
artificial cuya capacidad de aprendizaje y de generacion de datos es ilimitada y que

puede asistir al alumno, dandole un gran poder o dominio.
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En cuanto a la teoria de las representaciones sociales y, especificamente, en el modelo
estructural de Abric, el nucleo central es el elemento mas estable, compartido y
consensuado por el grupo; organiza el significado global del objeto social. Que el término
‘tecnologia” sea el nucleo central implica que, para los estudiantes, la inteligencia
artificial se piensa, ante todo, como una categoria tecnolégica. La IA no se percibe como
un fendmeno social, ético o cognitivo, sino principalmente como un producto técnico.
Muestra una representacion funcional y pragmatica, no critica ni problematizada. De igual
forma, nucleo evoca neutralidad: se concibe como herramienta, no como agente o sujeto.
En suma: los estudiantes enmarcan la IA dentro del ambito general de las tecnologias

antes que como un sistema auténomo o un fendmeno multidimensional.

Por su parte, los elementos periféricos cumplen la funcidon de adaptar la representacion
central a la vida cotidiana y a las experiencias concretas del grupo. Por lo que podria
inferirse que el término “Algoritmo” indica cierto nivel de alfabetizacion tecnoldgica;
sugiere que los estudiantes asocian la IA con procesos computacionales internos,
aunque probablemente sin una comprension profunda. Es un concepto técnico que

“justifica” el nucleo: la tecnologia funciona gracias a algoritmos.

El término “Rapidez” sefala una valoracién de tipo funcional y utilitaria, donde la IA es
vista como algo que agiliza tareas y acelera busquedas o procesos, lo que coincide con
otros estudios realizados sobre el tema. También reproduce el discurso mediatico de
eficiencia como propiedad de la Inteligencia artificial, por lo general como algo dado, sin

una postura critica.

El término “Informacion” se asocia con gestion, acceso y procesamiento de datos,
reforzando la idea de que la IA es una herramienta para “obtener cosas” rapidamente,
muy relacionado con el uso académico cotidiano (consultas, resumenes, busqueda de

datos).

Por ultimo, “Avance” e “innovaciéon” revelan una representacion optimista del
fendmeno de la IA, relacionada con el progreso cientifico y tecnoldgico. Indican ausencia

de temores o visiones distdpicas en el nucleo.
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Aun no medimos las ventajas y desventajas del uso de la |A por parte de los estudiantes;
sera un nuevo objetivo conocer sus alcances, pero la realidad es que la IA llegd para
quedarse; cada dia como se escucha en las noticias cientificas los desarrollos

tecnologicos son mas escalables en términos de rapidez, alcance y costo.
Conclusiones:

De acuerdo con los elementos del nucleo y los elementos periféricos para el alumno de
plantel Lic. Adolfo Lépez Mateos, la IA es una herramienta que les proporciona
informacion, rapida, veraz, facil que permite aprender o acreditar las materias que define
como “dificil”, entiende que crear esta tecnologia es parte de la matematica y que es un
avance para la educacion. Sin embargo, no existe en su mente las palabras “ético” o

"moral” en cuanto al uso de la herramienta.

Los resultados obtenidos mediante la técnica TRIS muestran que el nucleo central de la
representacion social de la |A en estudiantes de bachillerato se organiza alrededor del
concepto de tecnologia. Este nucleo refleja una vision esencialmente instrumental de la
IA, concebida como una herramienta técnica desprovista de dimensiones criticas o
sociales. En el sistema periférico aparecen términos como algoritmo, rapidez,
informacion, avance e innovacion, que evidencian una experiencia cotidiana orientada a
la eficiencia y al acceso expedito a datos, asi como una valoracién positiva del progreso
tecnolégico. En conjunto, la representacion es funcional, optimista y poco
problematizada, lo cual sugiere que la IA es integrada por los estudiantes mas como
recurso practico que como fendmeno complejo que plantea retos éticos, cognitivos o

sociales.

Se constata un predominio de una representacion tecnicista de la IA.
Los estudiantes de bachillerato construyen una representacion social de la inteligencia
artificial cuyo nucleo central esta organizado en torno al concepto de “tecnologia”, lo que
evidencia una comprension fundamentalmente instrumental del fendmeno. Esta
centralidad indica que, para el grupo, la IA es ante todo una herramienta técnica,

asociada mas a su uso practico que a sus implicaciones cognitivas, sociales o éticas.
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Como puede apreciarse, la experiencia cotidiana en el ambito escolar es la base del
sistema periférico de la RS.
Los elementos periféricos -algoritmo, rapidez, informacion, avance e innovacion-
expresan la forma en que los estudiantes operacionalizan y viven la IA en actividades
escolares y digitales cotidianas. Estos términos refuerzan la idea de eficiencia, acceso
inmediato a datos y dinamismo tecnoldgico, 1o que confirma que la representacion se

alimenta de las interacciones practicas con aplicaciones basadas en IA.

Se aprecia una vision predominantemente positiva y des problematizada o simplificadora
de la IA.
El conjunto de elementos periféricos revela una representacion mayoritariamente
optimista, centrada en el progreso cientifico y en la utilidad funcional de la IA. No emergen
de manera significativa elementos asociados a riesgos, dilemas éticos, privacidad o
impactos sociales, lo cual sugiere una baja problematizacion del fendmeno en este sector

poblacional.

La representacion social identificada carece de elementos que articulen una comprension
profunda sobre el funcionamiento, alcance y limitaciones de la IA. Esto podria indicar que
los estudiantes reconocen el fendbmeno desde discursos mediaticos y experiencias

inmediatas, sin contar aun con referentes conceptuales mas estructurados o criticos.

Las representaciones construidas evidencian la necesidad de fortalecer en el bachillerato
procesos formativos orientados al pensamiento critico, la ética digital y la comprension
de los algoritmos que sostienen los sistemas de IA. Incorporar estos componentes
permitiria que los estudiantes pasen de una vision meramente instrumental a una

perspectiva integral que considere riesgos, responsabilidades y oportunidades.

Los resultados aportan evidencia sobre como la poblacién adolescente interpreta la 1A
como parte de su ecosistema tecnoldgico. La presencia de ideas vinculadas al avance y
la innovacién muestra que los estudiantes integran la IA dentro de su imaginario de futuro,
lo cual es relevante para investigaciones que analizan la relacion entre juventud y cultura

digital.
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Estudiar las RS significa otorgar una densidad propia al conocimiento cotidiano producido
en las interacciones sociales, particularmente por las modificaciones que sufre el

conocimiento cientifico al ser trasmitido en la comunicacion.

Si no tomamos en cuenta las condiciones dadas por las restricciones sociales en la
formacion de los conocimientos previos y por los contextos didacticos en el cambio
conceptual, es posible afrontar el desafio que plantea la persistencia de las creencias

sociales antes y aun dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Las creencias basicas sobre la ética y moral que forman parte del marco epistémico de
los alumnos: la personalidad o autoridad de los profesores, las cuestiones econémicas,
la facilidad de contar con computadoras e internet, la aceptacion o rechazo de quienes
tienen habilidades y competencias para el uso de la IA plantean un desafio en el proceso
de ensefanza de cualquier materia, ya que en la formacion de saberes previos de los
alumnos y en el aprendizaje sobre todo de las ciencias influyen las restricciones vy

compromisos valorativos.
Los resultados obtenidos permiten esbozar algunas recomendaciones:

Disefar estrategias de formacion en alfabetizacion algoritmica y comprension basica de
la IA. Dado que los estudiantes asocian la inteligencia artificial con la tecnologia y su
funcionamiento general, pero carecen de marcos conceptuales mas sélidos, se
recomienda integrar en el curriculo contenidos que aborden qué es un algoritmo, como
toma decisiones un sistema de |IA y cuales son sus alcances y limitaciones. Esto
favorecera que los estudiantes pasen de una representacion superficial a una

comprensiéon fundamentada.

Fortalecer la educacion ética y el pensamiento critico en torno a la IA
La ausencia de elementos criticos en las representaciones sociales encontradas indica
la necesidad de promover actividades educativas que aborden privacidad, sesgos
algoritmicos, uso responsable de datos y consecuencias sociales del despliegue de la
IA. Esto contribuira a desarrollar una ciudadania digital consciente.
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Disefar experiencias pedagogicas que vinculen el uso cotidiano de IA con reflexion
guiada. Se recomienda que los docentes incorporen actividades de analisis y discusion
sobre las herramientas de |A que los estudiantes ya utilizan (buscadores, asistentes,
redes sociales, chatbots). Esta estrategia permite conectar la experiencia practica con
una reflexién académica mas profunda, favoreciendo la resignificacion del sistema

periférico.

Promover  proyectos interdisciplinarios  sobre tecnologia e  innovacion
La asociacion de la IA con “avance” e “innovacion” brinda una oportunidad para
desarrollar proyectos escolares donde participen areas como ciencias, matematicas,
humanidades y tecnologia. Estos proyectos pueden ayudar a equilibrar la vision optimista

con el desarrollo de capacidades criticas y analiticas.

Capacitacion docente en competencias digitales y uso pedagogico de la 1A
Se recomienda implementar programas de formacion docente actualizados que permitan
a los profesores comprender los fundamentos de la IA, su impacto en los aprendizajes y
las estrategias para su integracién pedagdgica. La formacion continua favorecera que el
profesorado pueda guiar a los estudiantes en la construccion de representaciones mas

complejas y responsables.

Establecer politicas y lineamientos institucionales sobre uso seguro y responsable de IA.
Dada la creciente presencia de estas tecnologias en el ambito escolar, es pertinente que
la UAEmex y los planteles de nivel medio superior en particular, desarrollen protocolos
claros sobre seguridad, ética, privacidad y manejo de informacion, con el fin de orientar

a estudiantes y docentes hacia practicas responsables.

Fomentar espacios de dialogo juvenil sobre tecnologia y futuro.
Considerando que la |IA aparece vinculada al imaginario de futuro entre los estudiantes,
se sugiere crear foros, circulos de debate, clubes de tecnologia o ciencia que permitan
a los jovenes expresar sus percepciones, dudas y expectativas. Estos espacios
contribuirian a fortalecer la construccién de representaciones sociales mas amplias y

reflexivas.
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Resumen

El objetivo de este estudio fue analizar el impacto de los programas de cultura
emprendedora en el desarrollo de habilidades de emprendimiento desde la
perspectiva de los estudiantes de sexto semestre del Plantel Lic. Adolfo Lopez
Mateos. Se empled un enfoque cuantitativo con un diseiio no experimental,
transeccional y descriptivo. La muestra estuvo conformada por 64 estudiantes
mediante muestreo por conveniencia, a quienes se les aplicé un cuestionario
estructurado validado por expertos. Los resultados muestran un alto interés por el
emprendimiento, pero un conocimiento teérico moderado, lo que revela una brecha
formativa. Menos de la mitad ha participado en programas emprendedores; sin
embargo, quienes si participaron presentan mayor seguridad y percepcion de
habilidades como comunicacion, creatividad y liderazgo. Los estudiantes expresan
preferencia por actividades practicas y basadas en experiencias reales. Se concluye
que, aunque existe una actitud favorable hacia el emprendimiento, es necesario
fortalecer y ampliar los programas de cultura emprendedora para lograr un
desarrollo mas completo y significativo de las habilidades emprendedoras.
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Education for entrepreneurship and development of entrepreneurial skills in

young people: An analysis of the Lic. Adolfo Lopez Mateos campus

Abstract

The objective of this study was to analyze the impact of entrepreneurial culture
programs on the development of entrepreneurial skills from the perspective of sixth-
semester students at the Lic. Adolfo Lopez Mateos campus. A quantitative approach
with a non-experimental, cross-sectional, and descriptive design was used. The
sample consisted of 64 students selected through convenience sampling, who
completed a structured questionnaire validated by experts. The results show a high
level of interest in entrepreneurship, but only moderate theoretical knowledge,
revealing a training gap. Less than half of the students had participated in
entrepreneurial programs; however, those who had participated demonstrated
greater confidence and a stronger perception of skills such as communication,
creativity, and leadership. The students expressed a preference for practical
activities based on real-world experiences. The study concludes that, although there
is a favorable attitude toward entrepreneurship, it is necessary to strengthen and
expand entrepreneurial culture programs to achieve a more complete and

meaningful development of entrepreneurial skills.
Keywords: Entrepreneurship, entrepreneurial skills, entrepreneurial culture
Introduccién

Actualmente, el emprendimiento se ha consolidado como una herramienta
fundamental para el desarrollo personal, académico y profesional. Por esta razén,
cada vez mas instituciones educativas impulsan programas orientados a fomentar

en los estudiantes de bachillerato una cultura emprendedora, promoviendo
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habilidades y conocimientos que les permitan identificar oportunidades de negocio,
desarrollar la creatividad e impulsar la innovacion para transformar ideas en

proyectos reales.

El presente articulo analiza el impacto que tienen los programas educativos en
cultura emprendedora en el desarrollo de habilidades emprendedoras de los

estudiantes.

El analisis se basa en las experiencias observadas, donde se identificaron diversas
problematicas que limitan el alcance de estos programas. Entre ellas se destacan
la falta de continuidad de los proyectos cuando los estudiantes egresan y la
ausencia de mecanismos institucionales que den seguimiento a las ideas, las cuales

quedan solo en el aula.

El emprendimiento en joévenes de bachillerato constituye una herramienta
fundamental para potenciar su desarrollo académico, personal y profesional,
fomenta la creatividad, la innovacion y la capacidad de generar soluciones a
problematicas reales, habilidades esenciales en un entorno cada vez mas dinamico

y demandante.

Abordar este tema es importante porque permite la formacion de competencias
transversales como el liderazgo, el trabajo en equipo, la comunicacion y la toma de
decisiones; habilidades que no solo resultan valiosas para la creacién de empresas,
sino también para que los estudiantes se integren de manera critica, activa y

propositiva en la sociedad y en el ambito laboral.

De acuerdo con un informe de la Secretaria de Educacion Publica (2015), muchos
estudiantes que egresan de la educacibn media superior no desarrollan
suficientemente las competencias emprendedoras, lo que provoca que la mayoria

termine en empleos asalariados y, en muchos casos, de baja calidad.
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El informe también sefala que solo el 1.5% de los jovenes mexicanos ocupados,
entre 19 y 20 afos, son empleadores. En general, en México unicamente el 6.2%
de los jévenes emprende o genera empleo, una cifra muy baja en comparacion con
paises como Estados Unidos, Alemania y Japon, donde el porcentaje llega
aproximadamente al 12%. Estos datos muestran la importancia de fortalecer la
educaciéon emprendedora desde el nivel medio superior, especialmente en

instituciones que atienden a una gran cantidad de alumnos.

De acuerdo con los datos de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE),
la poblacion de 15 a 29 afos registra la mayor tasa de desempleo en el pais vy,
cuando trabaja, percibe los salarios mas precarios y tiene menor acceso a servicios
de salud y seguridad social. Segun datos recientes del INEGI (2024) relativos a la
posicion en el trabajo de la poblacién joven, el 81.3 % trabaja de forma subordinada
y asalariada, 10.3 % lo hace por su cuenta, y solamente el 1.6 % fue empleadora o

empleador.

El estudio sobre el perfil del emprendedor mexicano ofrece una radiografia clara de
quiénes emprenden en el pais, realizada en el afio 2021, muestra que la edad
promedio para emprender es de 34.2 afios, con mayor concentracion entre los 26 y
45 afios con un 68.8%. Sin embargo, un 16.7% comienza entre los 18 y 25 afios, lo

que refleja un creciente interés juvenil por emprender.

Respecto al nivel educativo, los datos muestran que el 52% de los emprendedores
cuentan con estudios de licenciatura, el 29% posgrado y el 10% con especialidad,
evidenciando que la formacién académica favorece el éxito emprendedor. Aun asi,
el 9% tiene bachillerato o niveles basicos, lo que indica que también influyen
cualidades como creatividad, innovacioén y perseverancia. Por ello, en el nivel medio
superior es importante promover programas de emprendimiento que fortalezcan las
habilidades como liderazgo, creatividad y trabajo en equipo, preparando a los
jévenes para emprender en el futuro (Asociacion de Emprendedores en México,
2023).
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El Gobierno de México, a través de la Subsecretaria de Educacion Media Superior,
creo el Modelo de Emprendedores para la Educacion Media Superior, cuyo objetivo
es fomentar la cultura empresarial desde el bachillerato (SEP, 2015). Este modelo
educativo se complementa con el trabajo Instituto Mexiquense del Emprendedor
(IME), que administra un Sistema Estatal de Incubadoras. Esta red ofrece asesoria,
capacitacién, acceso a financiamiento y evaluacion especializada de proyectos, con
el fin de apoyar la consolidacién de ideas de negocio innovadoras (Instituto

Mexiquense del Emprendedor, 2024).

De manera similar, el Programa Emprendedor en Universidad Autbnoma del Estado
de México (UAEMex), vigente desde 1998, ha demostrado ser un instrumento clave
para que los estudiantes desarrollen una visién real del entorno laboral. Su propdsito
es promover la cultura emprendedora mediante la generacion e implementacion de

ideas de negocio que aporten beneficios a la comunidad estudiantil.

A través de la Direccién de Desarrollo Empresarial y con apoyo de una Red de
responsables del programa emprendedor de cada organismo académico, se
planifican y ejecutan acciones de capacitacion, vinculacion e impulso al
emprendimiento. En su edicion mas reciente, el programa benefici6 a 20,103 y
registr6 1,098 proyectos en el XXIII Concurso del Universitario Emprendedor,
distribuidos en categorias como innovacion, verde, social y en operacion, alineados
con los Objetivos de Desarrollos Sostenible. (Universidad Autbnoma del Estado de
México, 2025).

En 2024, el plantel participé en el XXII Concurso Universitario Emprendedor, con
400 alumnos, obteniendo un tercer lugar en la categoria social y verde, y un primer
lugar en innovacién. Ademas, se realizaron a cabo diversas actividades de
fortalecimiento del espiritu emprendedor, entre ellas las conferencias “Aprendiendo

ik ”

a emprender”, “Innovaciéon tecnoldgica sustentable a la mexicana”, “Pitch: cémo

emprender durante la carrera” y “Mujeres emprendedoras”. También se organizaron
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actividades de Café Emprendedor y el Cine Emprendedor, reforzando asi la cultura
emprendedora integral en los estudiantes del nivel medio superior (Mejia, 2024). Es
importante destacar que, en mayo del 2025, la institucién no tuvo ningun lugar en el

concurso.

En este marco, la UAEM (2025) ofrece el Bachillerato General en modalidad mixta,
con 11 planteles que atienden a 24,682 estudiantes. El plantel “Lic. Adolfo Lopez
Mateos” que representa el 15.6% de esta matricula, es el foco de la presente
investigacion. De sus 3,873 estudiantes, 1,193 alumnos del sexto semestre cursan
la asignatura Desarrollo Emprendedor, considerada fundamental para Ila

formulacién y presentacion de proyectos.

A pesar de los esfuerzos institucionales, persiste un reto importante: muchos
estudiantes no tienen acceso a experiencias reales de emprendimiento. Esto
provoca que los proyectos escolares se queden en un nivel teérico o de simulacion,
con poca relacidn con las necesidades del entorno. Como consecuencia, la
formacion emprendedora pierde impacto y se limita la posibilidad de consolidar

proyectos sostenibles.

Por ello, la presente investigacion se justifica en la necesidad de cerrar la brecha
entre la formacién tedrica y la practica emprendedora, asi como en la baja
participacion juvenil en iniciativas de emprendimiento. Superar estos desafios
permitira fortalecer el desarrollo de competencias reales en los jévenes y aumentar

su capacidad para crear proyectos significativos e innovadores.
A partir de esta problematica, surge el objetivo de este articulo: analizar el impacto

de los programas educativos sobre cultura emprendedora en el desarrollo de

habilidades de emprendimiento en los estudiantes.
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Desarrollo
Enfoques tedricos que sustentan el emprendimiento

En el estudio del emprendimiento se destacan tres teorias fundamentales que

permiten comprender su origen y desarrollo.

La Teoria del Desarrollo Econémico, también denominada Teoria del Empresario
Innovador o Teoria de la Destruccion Creativa, fue propuesta por Joseph
Schumpeter en 1911 (citado en Valencia y Patlan, 2011). Esta teoria plantea que el
empresario innovador es el motor del desarrollo econémico, ya que la economia
avanza cuando se introducen nuevas ideas, productos o procesos que rompen el
equilibrio existente. Schumpeter denomina este proceso como “destruccion
creativa”, pues las innovaciones sustituyen a lo antiguo y generan crecimiento
econdmico. Para él, el empresario no es solo un administrador, sino un agente de
cambio que impulsa transformaciones en el mercado. También distingue entre
empresario y capitalista: el primero innova y el segundo aporta el capital y asume el

riesgo financiero (Valencia y Patlan, 2011).

De igual forma, la Teoria del Empresario Innovador es una propuesta de Joseph A.
Schumpeter, en 1934 (citado Valencia y Patlan, 2011), cuyo principal enfoque reside
en concebir al emprendedor como un agente de cambio que un impulsa el desarrollo
econdmico mediante la innovacion. El autor afirma que el emprendedor introduce
nuevos productos, procesos o formas de organizacién que transforman el mercado

y generan progreso.

Las innovaciones generan transformaciones que impulsan nuevos mercados y
oportunidades. De igual manera, la cultura emprendedora fomenta que las personas
identifiquen problemas, generen soluciones, propongan ideas originales y se

atrevan a crear nuevos proyectos. Ademas, asume la idea de que emprender no es
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solo administrar un negocio, sino introducir cambios significativos que agreguen

valor y aporten al desarrollo econémico y social.

La Teoria de la Motivacion, también conocida como la Piramide de Maslow, fue
propuesta por Abraham Maslow en 1943 (citado en Torres, 2025). Esta teoria
plantea que las personas poseen cinco tipos de necesidades que van desde las mas
basicas hasta la autorrealizacién, y que la motivacién humana avanza de lo simple

a lo complejo a medida que dichas necesidades se van satisfaciendo.

En relacion con la cultura emprendedora, esta teoria ayuda a comprender que
muchas personas deciden emprender para cubrir necesidades basicas como
obtener ingresos y seguridad, mientras que otras lo hacen para alcanzar niveles
mas altos de reconocimiento o autorrealizacion. De este modo, el emprendimiento
se convierte en una via para crecer, desarrollar el potencial personal, crear e

innovar.

La Teoria de las Tres Necesidades, propuesta por David McClelland en 1961 (citado
en Torres, 2025), plantea que todas las personas estan motivadas por tres impulsos
fundamentales: la afiliacion, relacionada con el deseo de pertenecer y mantener
buenas relaciones; el logro, que impulsa a alcanzar metas y superar desafios; y el
poder, que se orienta a influir y dirigir a otros. Esta teoria se vincula directamente
con la cultura emprendedora, ya que la necesidad de logro motiva a las personas a
emprender buscando retos y resultados superiores, mientras que la necesidad de
poder favorece el liderazgo necesario para dirigir un negocio. Por su parte, la
afiliacion facilita el trabajo en equipo y la construccion de redes de apoyo, elementos
esenciales para el éxito de un emprendimiento (Torres, 2025). En conjunto, estas

motivaciones contribuyen a formar el perfil y comportamiento del emprendedor.

Finalmente, la Teoria de la Conducta Planificada propuesta por Icek Ajzen en 1985
(citado en forms.app Team, 2024), es un modelo que predice cémo se comportan

las personas; se basa en tres factores: actitudes, normas subjetivas y control
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percibido del comportamiento. Hoy en dia se utiliza en diversos campos para
comprender y predecir comportamientos como los relacionados con la salud, el

consumo y el medio ambiente.

Las actitudes se refieren a la valoracion positiva o negativa que una persona tiene
sobre realizar una accién; cuando la actitud es favorable, aumenta la intencion de
llevarla a cabo. Las normas subjetivas corresponden a la influencia social percibida,
es decir, la presidn o apoyo de personas cercanas que pueden motivar o desmotivar

un comportamiento.

Finalmente, el control percibido del comportamiento se relaciona con la creencia de
la persona sobre su capacidad y los recursos que posee para realizar una accion;
mientras mayor sea este control percibido, mayor sera la intencion de actuar. En
conjunto, estos tres factores explican cémo se forman las intenciones y por qué una

persona decide realizar o no un comportamiento especifico (forms.app Team, 2024).

Esta teoria es utilizada en emprendimiento, explica las actitudes e intenciones de

iniciar un negocio y contribuye a fortalecer la cultura emprendedora.
Aproximacioén conceptual al emprendimiento

Emprender implica tener motivacion, visidn, constancia y determinacion para
transformar un proyecto en un negocio exitoso. Por lo tanto, el emprendimiento
puede entenderse como la accion realizada por una persona que desarrolla un
nuevo negocio desde su disefio hasta su crecimiento, con el propdsito de generar

ingresos y ofrecer a los clientes un producto o servicio de calidad (Coutifio, 2023).

Si bien el concepto de emprendimiento proviene de la accidn de emprender, también
puede definirse como el proceso mediante el cual una persona o un grupo inicia un
proyecto. Este proceso no solo consiste en crear un producto o servicio, sino

también en gestionar recursos, tomar decisiones estratégicas y enfrentar los
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desafios que surgen durante la construccién de una empresa. En este sentido, el
emprendimiento representa la capacidad de identificar oportunidades vy
transformarlas en proyectos viables que generen valor econdémico o social (ASEM,
2025).

De acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espafiola (2024), emprender
significa “acometer y comenzar una obra, un negocio o un empefio, especialmente
si encierra la dificultad o peligro”. Esta definicion permite entender el
emprendimiento puede entenderse como el descubrimiento y aprovechamiento de

oportunidades que posibilitan poner en marcha una idea.

El vinculo entre emprendimiento e innovacion es estrecho, ya que no es posible
generar una transformacion sin implementar una idea de manera practica. Asi, los
emprendedores actuan como innovadores al introducen nuevos bienes, servicios o0
tecnologias en el mercado, modificando procesos, recursos e incluso modelos de
organizacion. En consecuencia, el emprendimiento puede considerarse como la
capacidad de disefiar una idea e implementarla mediante la identificacion de
oportunidades, impulsando el cambio y el progreso (Universidad Nacional

Auténoma de México, s.f.).
Habilidades emprendedoras

Cavero y Ruiz (2017) afirman que la educacion para la innovacion y el
emprendimiento fortalecen en los estudiantes competencias que favorecen su
desarrollo académico y profesional. Mas que formar empresarios, busca mejorar su
empleabilidad y dotarlos de habilidades para enfrentar los retos actuales. En este
sentido, la formacion emprendedora impulsa capacidades esenciales como la
accion, la creatividad y la toma de decisiones. Entre las habilidades emprendedoras

mas relevantes destacan:
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o Creatividad: consiste en generar ideas originales mediante la combinacién
novedosa de informacién ya conocida y la busqueda deliberada de
alternativas diferentes para resolver problemas.

e Innovacion: es el proceso mediante el cual se aprovechan oportunidades y
se utiliza la creatividad para convertir ideas en productos, servicios o
procesos nuevos o mejorados que generen valor.

e Asuncion de riesgos: implica identificar peligros potenciales, analizarlos y
tomar decisiones informadas aun cuando exista incertidumbre.

« Iniciativa: se refiere a actuar por cuenta propia, crear oportunidades y mejorar
resultados sin necesidad de instrucciones externas.

e Autoconfianza: consiste en reconocer y confiar en las propias capacidades
para transformar ideas en acciones.

« Planificacion: habilidad para organizar actividades, tiempos y recursos con el
fin de alcanzar objetivos.

e Trabajo en equipo: capacidad para colaborar y comunicarse de manera

efectiva para lograr metas comunes.

Complementariamente, el perfil del estudiante emprendedor se enriquece con otras
competencias como liderazgo, empatia, pensamiento critico, negociacion,
tolerancia al riesgo, proactividad, resiliencia ante el fracaso y capacidad para
resolver problemas, las cuales fortalecen el desarrollo integral del emprendedor
(Villacrés et al., 2019, p. 38)

Desde una perspectiva cognitiva, De Bono (2000) plantea que la creatividad no es
un talento misterioso, sino un proceso que puede aprenderse mediante el
pensamiento lateral. Este permite reorganizar la informacion, romper patrones
mentales rigidos y ver los problemas desde nuevas perspectivas. En este mismo
sentido, la innovacion surge cuando una persona es capaz de superar el
pensamiento l6gico tradicional y generar ideas que aporten valor en ambitos
técnicos, sociales, educativos o personales.
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Estas habilidades se relacionan directamente con metodologias activas como el
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), ya que esta estrategia inicia con un
problema real y promueve que el estudiante analice, proponga alternativas y genere
soluciones creativas, tal como ocurre en los procesos emprendedores (Zambrano,
2021).

Finalmente, desde un enfoque practico, el emprendedor requiere cualidades como
flexibilidad ante los cambios, escucha activa, liderazgo positivo, organizacion,
disposicion para aprender de otros, creatividad aplicada y pasion por sus ideas,

factores que facilitan el desarrollo y sostenimiento de proyectos (Coutifio, 2023).
Cultura emprendedora

La cultura emprendedora (Stefenson y Gumper, 1985, citados en Béveda et. al.,
2015) es entendida como la presencia de nuevas oportunidades, los medios para
reunir esas oportunidades y la creacion de estructuras adecuadas para
aprovecharlas. La estrategia y la planificacion son las bases de la cultura
emprendedora, para disminuir las incertezas en las oportunidades de negocios, lo
que esta en conformidad con las actitudes del emprendedor que siempre busca
calcular los riesgos de manera premeditada. Para promover esta cultura
emprendedora se debe crear un ambiente propicio, crear y vincular agentes
facilitadores locales, universidades, colegios, profesores, club de emprendedores,
gremios que implementen nuevos métodos y actividades de formacién

emprendedora.

La cultura emprendedora se caracteriza por promover valores, actitudes y practicas
que motivan a las personas a tomar la iniciativa, asumir riesgos de manera
consciente y explorar oportunidades dentro de la organizacion. La cultura
emprendedora convierte a los empleados en impulsores del cambio, ya que no solo
cumplen instrucciones, sino que también generan ideas innovadoras, lideran

iniciativas y participan activamente en el crecimiento de la empresa (Granieri, 2024).
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La Secretaria de Educacion Publica (2015) menciona que formar estudiantes
emprendedores ayuda a que desarrollen habilidades de liderazgo, pensamiento
critico, trabajo colaborativo y solucion de problemas, competencias esenciales para

su vida futura.

En instituciones como la UAEMex o el Instituto Mexiquense del Emprendedor, los
programas educativos incluyen concursos, talleres, conferencias y asesorias que
permiten a los jovenes vivir experiencias reales de emprendimiento y desarrollar
una vision mas amplia del entorno laboral (Mejia, 2024; Universidad Auténoma del
Estado de México, 2025).

Fortalecer esta cultura en el bachillerato contribuye a que los jévenes se vean a si
mismos como capaces de crear, proponer y transformar su comunidad a través de

proyectos innovadores.
Metodologia

La investigacién se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo porque busca medir,
mediante datos numéricos el impacto de los programas de cultura emprendedora
en las habilidades de los estudiantes. El disefio fue no experimental transeccional y
descriptivo. No experimental, porque las variables no se manipulan, transeccional
porque los datos se recolectaron en unico momento y descriptivo porque se buscdé

caracterizar percepciones, conocimientos y habilidades emprendedoras.

Se utilizé un cuestionario estructurado compuesto por 10 items, en Google Forms,
que se contestaron en escala Likert, y preguntas cerradas, durante 20 minutos. El
instrumento fue sometido a Criterio de expertos para evaluar la validez del
contenido; de igual forma, se realizé una prueba piloto con un grupo pequefio de
estudiantes para verificar la claridad y comprension. La participacion fue voluntaria

y con garantia de confidencialidad.
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Los datos se procesaron con estadistica descriptiva, obteniendo frecuencias,
porcentajes y graficas que permitieron identificar niveles de conocimiento, actitudes

e interés sobre el emprendimiento.

La muestra estuvo formada por 64 estudiantes seleccionados mediante muestreo
no probabilistico por conveniencia, ya que cursaban asignaturas relacionadas con

emprendimiento y mostraron interés por participar.
Anadlisis de los resultados

El analisis se realizé con base en las respuestas de 64 estudiantes del sexto
semestre, tanto del turno matutino como vespertino; de los cuales el 67% fueron
mujeres y el 33% hombres. Los resultados permiten identificar las percepciones,
conocimientos, habilidades y experiencias relacionadas con el emprendimiento, asi

como el impacto de los programas de educacién emprendedora en el plantel.

Figura 1

Percepcion inicial del emprendimiento

38%

239
N 20%

14%

L

Crear o iniciar un  Innovar o mejorar Identificar Generar ingresos o Tener habilidades o
negocio productos existentes oportunidades y capital mentalidad
tomar riesgos emprendedora

Fuente: trabajo de campo de la investigacion
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La mayoria de los estudiantes (38%), asocia el emprendimiento con crear o iniciar
un negocio. Otras percepciones relevantes incluyen innovar o mejorar productos
(23%); asumir riesgos y detectar oportunidades (20%) y generar ingresos: 14%.

Solo un 5% lo relaciona con el desarrollo de habilidades.

Este resultado refleja una visidn practica y limitada del concepto, centrada en lo
operativo mas que en lo estratégico, lo que coincide parcialmente con Cavero y Ruiz
(2017), quienes sefialan que el emprendimiento incluye creatividad, toma de
decisiones y pensamiento estratégico, aspectos poco mencionados por los

participantes.

Figura 2

Emprendimiento como opcion de vida

91%

9%
0%

Si No estoy seguro No

Fuente: trabajo de campo de la investigacion

El 91% de los estudiantes considera que emprender es una opcion viable para su
futuro, mientras que un 9% expresa dudas. Ningun participante rechazoé la

posibilidad de emprender.

Esta actitud positiva es consistente con la Teoria de las Necesidades de McClelland,
(citada en Torres, 2025), donde la motivacion por el logro impulsa la intencién de
emprender. Los datos muestran que existe predisposicion emocional y motivacional,

incluso si el conocimiento es limitado.
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Estos resultados pueden relacionarse con el hecho de que el empleo juvenil en
México se caracteriza por sus altos niveles de informalidad, precariedad laboral,
escasa estabilidad y competencia creciente por empleos formales (INEGI, 2025).
Frente a este escenario, emprender puede ser visto como una estrategia de
movilidad social o incluso como una alternativa ante la falta de oportunidades, lo

que incrementa su actitud positiva.

De igual forma, a la luz de la Teoria de la Motivacion de Maslow, estos hallazgos
evidencian que el emprendimiento puede ser visto por los jévenes como una via

para crecer, desarrollar el potencial personal, crear e innovar.

Figura 3

Participacion en programas de cultura emprendedora

44%
37%

19%

No sé

Fuente: trabajo de campo de la investigacion

Del total de estudiantes, el 44% ha tenido algun acercamiento a programas de
emprendimiento, el 37% no ha participado y el 19% no esta seguro. Este porcentaje
evidencia que los programas no han alcanzado a toda la poblacién, lo cual limita su
impacto. La SEP (2015) y el IME (2024) coinciden en que la falta de experiencias
reales y acompafnamiento reduce el desarrollo de competencias emprendedoras, lo

cual es visible en el plantel.

Figura 4
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Conocimiento vs. Interés por emprender

42%

37%
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(Muchisimo)

= Conocimiento H Interés

Fuente: trabajo de campo de la investigacion

El nivel de conocimiento sobre emprendimiento es predominantemente “regular”
(42%) y “poco”. 28%. Solo el 26% percibe tener “mucho” o “muchisimo”
conocimiento. En contraste, el interés por emprender es muy alto: el 37% indico

“‘muchisimo” interés y 27% “mucho”.

Esta brecha evidencia que existe alta motivacion, pero insuficiente formacion
conceptual, lo que coincide con lo planteado por McClelland (citado en Torres y De
Bono, 2000), quienes indican que la creatividad y las habilidades emprendedoras

requieren practica constante.

El interés por emprender puede estar directamente relacionado con el hecho de que
el emprendimiento ha adquirido una fuerte presencia en el discurso social y

mediatico contemporaneo. Conceptos como “startup”, “independencia financiera” o
“éxito por esfuerzo propio” circulan ampliamente, lo que puede incidir en la creaciéon
de aspiraciones en los jovenes. No obstante, este imaginario suele superar las
capacidades formativas concretas que poseen: el emprendimiento se percibe como
deseable, pero no necesariamente se comprende en toda su complejidad (modelos

de negocio, financiamiento, tramites, riesgos, gestion, etc.).

Figura 5
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Habilidades identificadas como importantes
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Fuente: trabajo de campo de la investigacion
Los estudiantes reconocen habilidades clave como:

Comunicacion: 22%
Creatividad: 16%
Liderazgo: 14%,

Resiliencia y visién 13%

Estas habilidades coinciden con las sefialadas por Cavero y Ruiz (2017) y Villacrés
et al. (2019) como esenciales para el perfil emprendedor. Sin embargo, habilidades
como negociacion, perseverancia u organizacidon se mencionan menos, lo que

revela areas de oportunidad.

Figura 6
Percepcion de seguridad en las habilidades
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Fuente: trabajo de campo de la investigacion

Los estudiantes se sienten seguros o muy seguros en:

Disposicién a aprender: 59%
Fortaleza personal: 50%
Vision: 48%

Saber escuchar: 42%

Este nivel de autoconfianza es posible para el emprendimiento, ya que, de acuerdo
con la Teoria de la Conducta Planificada, la percepcion de control aumenta la
intencidén de emprender. Los niveles de inseguridad son minimos, lo que indica una
buena base emocional y actitudinal para el desarrollo emprendedor. Sin embargo,
en algunas habilidades como Creatividad y Comunicacién, muestran un menor nivel

de confianza.

Figura 7
Preferencias sobre los programas emprendedores
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Fuente: trabajo de campo de la investigacion

Los estudiantes prefieren programas:
Basados en experiencias reales: 31%
Creativos e innovadores: 28%
Adaptados a sus intereses: 17%
Motivadores: 11%

Estos resultados coinciden con los de Zambrano (2021), quien destaca la eficacia
de metodologias activas como el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP). Los

estudiantes buscan aprendizajes practicos, dinamicos y significativos.

El hecho de que el componente mas valorado de los programas sea la experiencia
real refleja una expectativa de aprendizaje situado, directo y orientado a la practica.
Esto coincide con la literatura de educacién emprendedora, que sefala que el
aprendizaje experiencial es el que produce mayor apropiacion de habilidades,
especialmente en poblacién joven. Los estudios expresan que los jévenes buscan:
Conocer casos reales, Interactuar con emprendedores, Realizar proyectos

concretos, y Comprender problemas auténticos del entorno.
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El segundo aspecto mas valorado (28%) es que los programas fomenten la
creatividad e innovacion, lo cual indica que los estudiantes perciben el
emprendimiento no solo como un proceso técnico, sino como una actividad que
exige capacidad para generar ideas nuevas y proponer soluciones originales; lo que
sugiere que los jovenes vinculan el emprendimiento con un proceso de
transformacién creativa, no solo con la gestion administrativa de un negocio.
Ademas de que en la valoracion de sus habilidades de Creatividad, solo el 6% se

siente muy seguro.

El 17% prefiere programas adaptados a sus intereses, lo que revela que los
estudiantes buscan relevancia personal y pertinencia contextual. Aspiran a una
formacion que se vincule con sus talentos, motivaciones y proyectos de vida, no
modelos genéricos o estandarizados; resultado que pudiera interpretarse también
como una demanda de flexibilidad curricular y rutas diferenciadas dentro de los

programas educativos de cultura emprendedora.

Figura 8

Valoracion del impacto de las actividades emprendedoras

97%

3% 0%

No estoy seguro/a No

Fuente: trabajo de campo de la investigacion

El 97% considera que las actividades emprendedoras contribuyen a su desarrollo

personal y profesional.
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Esto evidencia que los estudiantes perciben el emprendimiento como una
herramienta integral, util para su vida futura. Coincide con Cavero y Ruiz (2017),
quienes afirman que la educacidon emprendedora fortalece habilidades

socioemocionales y cognitivas.
Relacién entre variables: impacto de los programas

Al contrastar los resultados, se identifican patrones importantes:
Los estudiantes con algun acercamiento a programas emprendedores:
Muestran mayor conocimiento sobre el emprendimiento
Identifican mas habilidades emprendedoras
Reportan mayor seguridad personal
Esto sugiere efectos positivos, aunque aun limitados debido a la baja cobertura del
programa.
Sin embargo, el interés por emprender es independiente del conocimiento:
Los estudiantes tienen mucho interés, aunque sepan poco de
emprendimiento.
Esto indica una oportunidad educativa importante.
e La autoconfianza y la disposicion para aprender son altas, lo que ofrece
condiciones favorables para que los programas tengan un mayor impacto si

se fortalecen.
Conclusiones

Los resultados muestran que los estudiantes del Plantel Lic. Adolfo Lopez Mateos
tienen un alto interés por el emprendimiento, aunque su conocimiento tedrico es
limitado, lo que evidencia una brecha entre motivacién y formacion. Aun asi,
reconocen habilidades clave como comunicacion, creatividad, liderazgo vy
resiliencia, y reportan alta autoconfianza, especialmente en su disposicién a

aprender, lo cual favorece la intencién emprendedora.

84



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026-junio 2026 ISSN: 2954-4564

Menos de la mitad de los estudiantes ha participado en programas de cultura
emprendedora, lo que indica que estas actividades no han alcanzado a toda la
poblacién. Sin embargo, quienes si participaron muestran mayor conocimiento y
seguridad en sus habilidades, sefialando un impacto positivo, aunque aun limitado

por la baja cobertura.

Los datos sugieren que los jovenes no estan accediendo a programas formativos
estructurados en emprendimiento, o bien que estos programas son insuficientes o
poco practicos. Esto se alinea con estudios previos en México y América Latina que
senalan que la educacién emprendedora suele ser tedrica o superficial; esta poco
articulada con el entorno productivo real y no desarrolla competencias clave como

creatividad, planificacién, resiliencia, liderazgo o capacidades financieras.

Los estudiantes prefieren programas practicos, creativos y basados en experiencias
reales, lo que coincide con enfoques pedagogicos que favorecen el aprendizaje
vivencial. Ademas, consideran que estas actividades contribuyen a su desarrollo

personal y profesional.

Aunque existe una actitud muy favorable hacia el emprendimiento, es necesario
fortalecer y ampliar los programas de cultura emprendedora, reforzar el componente
conceptual y promover experiencias reales que permitan desarrollar de manera mas

completa las habilidades necesarias para emprender.

La disparidad entre el alto interés por emprender y el escaso conocimiento refleja
que los jovenes estan motivados y visualizan el emprendimiento como una via
atractiva para su desarrollo personal y econémico, pero carecen de la formacién
necesaria para transformar ese interés en proyectos viables. Esta brecha evidencia
la necesidad de intervenciones educativas y de acompafiamiento técnico que
permitan convertir la motivacion juvenil en emprendimientos sostenibles y

profesionalizados.
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La brecha detectada indica areas de oportunidad y mejora para las instituciones
educativas y programas de desarrollo econdmico juvenil, tales como: Disefiar
talleres y cursos mas practicos; Fortalecer incubadoras universitarias; Ofrecer
mentorias de empresarios reales; Ensefiar competencias financieras vy

administrativas y Promover simulaciones y proyectos reales de emprendimiento.
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Resumen

Este articulo aborda la diversidad en la Educacion Media Superior (EMS) analizando
la articulacion critica entre educacion inclusiva (con enfoque interseccional), la salud
mental adolescente y la integracion de tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC) en la practica docente. El reconocimiento de las multiples identidades del
estudiantado (género, culturales, socioecondémicas, discapacidad, etc.) es
fundamental para fortalecer el aprendizaje colectivo y mitigar los riesgos
emocionales como la ansiedad y depresion. La interseccionalidad se presenta como
una herramienta analitica clave para comprender las discriminaciones multiples que
enfrentan los estudiantes, permitiendo el disefio de estrategias pedagogicas
contextualizadas. A la luz del marco legal mexicano que establece la inclusion como
un derecho humano, la investigacion subraya la urgente necesidad de formacion
docente continua en derechos humanos, diversidad e inclusion, y el
aprovechamiento ético y pedagdgico de las TIC para crear entornos digitales
seguros, colaborativos y emocionalmente saludables. Esta sinergia promueve una
educacién mas humana, empatica y equitativa, donde la salud mental se consagra
como una condicion esencial para el desarrollo integral y el éxito educativo

adolescente.
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Inclusion, mental health and technologies in teaching practice
Abstract: This article addresses diversity in upper secondary education (EMS) by
analyzing the critical articulation between inclusive education (with an intersectional
approach), adolescent mental health, and the integration of information and
communication technologies (ICTs) in teaching practice. Recognizing the multiple
identities of students (gender, cultural, socioeconomic, disability, etc.) is
fundamental to strengthening collective learning and mitigating emotional risks such
as anxiety and depression. Intersectionality is presented as a key analytical tool for
understanding the multiple forms of discrimination students face, enabling the design
of contextualized pedagogical strategies. In light of the Mexican legal framework that
establishes inclusion as a human right, the research underscores the urgent need
for ongoing teacher training in human rights, diversity, and inclusion, as well as the
ethical and pedagogical use of ICTs to create safe, collaborative, and emotionally
healthy digital environments. This synergy promotes a more humane, empathetic,
and equitable education, where mental health is enshrined as an essential condition

for comprehensive development and adolescent educational success.

Keywords: Inclusive education, Intersectionality, Adolescent mental health, Upper

secondary education, Educational technologies.

Introduccién

90



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026-junio 2026 ISSN: 2954-4564
La diversidad en las aulas constituye uno de los retos mas significativos de
la educaciéon contemporanea, pero también una oportunidad para construir entornos
escolares mas justos, equitativos y democraticos (Colin Salazar, 2024). Los
estudiantes que ingresan a la Educacién Media Superior (EMS) llegan con multiples
identidades de género, culturales, sociales, econdmicas y de capacidades que, en
lugar de verse como obstaculos, deben reconocerse como riqueza para el
aprendizaje colectivo (Colin Salazar, 2024). Sin embargo, persisten resistencias
docentes basadas en prejuicios o desconocimiento que limitan el acceso pleno a
una educacion de calidad y afectan tanto el desarrollo académico como el bienestar

emocional de los adolescentes.

La etapa de la adolescencia, que atraviesa la EMS, es crucial y expone a los
jévenes a constantes cambios y vulnerabilidades que inciden directamente en su
salud mental, problemas que se han recrudecido sobre todo después de la
pandemia COVID-19. En este contexto, afectaciones como el estrés, la ansiedad y
la depresion se manifiestan con frecuencia, requiriendo que la labor docente no se
limite a la facilitaciéon del conocimiento, sino que también propicie el desarrollo de
habilidades socioemocionales (Duran et al. 2023). Ademas, la adopcion de
tecnologias en la ensefanza, si bien esencial, ha introducido retos, con evidencia
de que una percepcion poco favorable de la ensefianza en linea puede incrementar
los niveles de estrés en el alumnado (Araoz et al., 2021). Por lo tanto, vincular la
inclusion con la salud mental es fundamental: sentirse reconocido y valorado en el
aula fortalece la autoestima, reduce riesgos y promueve el bienestar integral,

facilitando el aprendizaje.

En este sentido, la educacion inclusiva surge como un principio rector del
derecho humano a la educacion establecido en el marco legal mexicano (DOF,
2019). Esto implica que la educacién impartida por el Estado debe ser “obligatoria,
universal, inclusiva, publica, gratuita y laica” (DOF, 2019, p. 2), transformando los
espacios y las practicas pedagogicas para asegurar la participacién activa y el
acceso equitativo de todos los alumnos. Este principio se complementa con la
interseccionalidad, un marco analitico propuesto por Crenshaw (1989), que permite
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visibilizar las multiples formas de discriminacion que confluyen en los estudiantes.
Por ejemplo, la discriminacion que enfrenta una estudiante no es solo por una
condicion, sino por la combinacion de varias identidades (Colin Salazar, 2024).
Educar bajo estas perspectivas es indispensable para garantizar una ensefianza
que reconozca las diferencias, fomente la empatia y promueva la igualdad de

oportunidades (Agama Zapata et al., 2024).

La interaccion entre educaciéon inclusiva e interseccionalidad amplia la
garantia del derecho a la educacion, al reconocer las circunstancias particulares
que limitan el aprendizaje y promover soluciones integrales (UNESCO, 1994). Para
que este cambio sea efectivo en la practica, se requiere que las y los docentes
participen en procesos de formacidn continua en diversidad, inclusién y habilidades
socioemocionales, ademas de replantear constantemente sus practicas

pedagogicas.

Finalmente, la incorporacion de herramientas tecnoldgicas en el ambito
educativo representa una oportunidad para fortalecer la inclusién, al permitir la
adaptacién de contenidos a diferentes ritmos y estilos, y al mismo tiempo contribuir
al bienestar socioemocional mediante recursos digitales que fomentan la
colaboracion, el respeto y la participacion (Riera-Negre, L. y Mut-Amengual, B.,
2025).

El presente articulo tiene como objetivo analizar la interaccion entre la
educacion inclusiva con enfoque interseccional, la salud mental de los adolescentes
y el uso de tecnologias en la practica docente de la EMS, proponiendo estrategias
pedagogicas integrales que deconstruyan creencias y practicas que reproducen

exclusion.

Educacion inclusiva e interseccionalidad como principios pedagoégicos
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La transformacion de la EMS en un espacio verdaderamente equitativo,
democratico, justo y de calidad; exige la adopcidn y aplicacién rigurosa de principios
pedagogicos que trasciendan y garanticen la integracion de estudiantes con
caracteristicas diversas. Este giro paradigmatico tiene sustento en el principio de
inclusion que actualmente pauta las directrices del sistema educativo, y que se
profundiza a través del enfoque interseccional, proporcionando las herramientas

tedricas y practicas para desmantelar las estructuras de exclusion.
A. Inclusién como Derecho Humano y Principio Rector:

La educacion inclusiva, mas que una estrategia didactica, se ha consolidado
como un principio fundamental y un derecho humano inalienable (ONU, s.f.). En
México, este compromiso se formalizé con la reforma del Articulo 3° constitucional
de 2019, que establece la obligatoriedad y el caracter inclusivo de la educacién
impartida por el Estado (DOF, 2019). Esta reforma impone a las instituciones de

EMS la responsabilidad de garantizar que la educacion:

1. Sea un proceso continuo de mejora para asegurar la participacion plena de
todo el estudiantado, promoviendo y valorando la diversidad (SEP, 2018,
citado en Comparan Franco, J., 2025).

2. Trascienda el modelo de la "integraciéon educativa" (1993-2007), que se
enfocaba en "normalizar" al alumno sin considerar los contextos que
limitaban su aprendizaje (Comparan Franco, J., 2025)

3. Implique la transformacion de los contextos escolares, las politicas y las
practicas pedagogicas para adaptar el sistema a la diversidad del alumnado,

en lugar de lo contrario.

En este sentido, la inclusion es la base para la construccion de entornos
justos y democraticos, donde el respeto y la valoracion de la diversidad son el eje
rector del proceso de ensefianza-aprendizaje; buscando que el estudiantado sea
reconocido como sujeto de derechos y protagonista de los objetivos de la educacion.

Su consolidacién exige repensar las estructuras, practicas y valores que sustentan
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el sistema educativo, para garantizar que la diversidad no sea vista como un

desafio, sino como una fuente de enriquecimiento colectivo.

Asumir la inclusidn como principio rector implica pasar de la retérica a la
accion: transformar los marcos institucionales, pedagogicos y culturales que aun
perpetuan desigualdades y exclusiones. Solo asi la educacién podra cumplir su
funcion social de ser el espacio donde todas las personas, sin distinciones,
encuentren las oportunidades necesarias para desarrollarse plenamente y contribuir

activamente a la sociedad.
B. La Nocion de Interseccionalidad

Para que la educacion inclusiva sea efectiva, es necesario adoptar un marco
analitico que permita comprender la complejidad de las identidades y las
desigualdades en el aula: para ello el sistema educativo podria auxiliarse de la
interseccionalidad. Acufiada por Kimberlé Crenshaw (1989), esta teoria surgi6 para
explicar como las identidades sociales (como raza/etnia, género, clase, orientaciéon
sexual, discapacidad e incluso territorio) no operan de forma aislada, sino que se

entrecruzan para generar experiencias especificas y unicas de opresioén o privilegio.

La aplicacién del enfoque interseccional en la docencia de la EMS es esencial
para atender y visibilizar la discriminacion multiple: Por ejemplo, una alumna
indigena y de bajos recursos no enfrenta solo la exclusion por su género, ni solo por
su etnia o clase, sino la opresion combinada que resulta de la interseccion de estos
factores; lo mismo sucede si pensamos por ejemplo en las y los alumnos que viven
con algun tipo de discapacidad, y a su vez, provienen, de una comunidad marginada
o de escasos recursos. Sin esta perspectiva, el sistema educativo tiende a

simplificar el problema y ofrecer soluciones parciales.

A la par, el profesorado tiene la responsabilidad de deconstruir su propia
practica docente, lo que implica un ejercicio reflexivo y critico sobre la forma en que
ensefa, evalua y se relaciona con su estudiantado. Este proceso exige cuestionar

cOmo sus propias experiencias, creencias y sesgos, asi como el curriculo y las

94



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026-junio 2026 ISSN: 2954-4564

politicas institucionales vigentes, pueden estar reproduciendo de manera
inadvertida las desigualdades estructurales asociadas, por ejemplo, al sistema
raza/género/clase. Reconocer estas dinamicas permite visibilizar que la escuela no
es un espacio neutral, sino un entorno donde se configuran y pueden perpetuarse
relaciones de poder y exclusion. Por ello, la transformacién educativa comienza con
una practica docente consciente de su papel en la construccién o deconstruccion

de dichas desigualdades.

Al incorporar la interseccionalidad como marco de analisis y accion, la
escuela asume el compromiso de ir mas alla del reconocimiento superficial de las
diferencias, entendiendo que las identidades y experiencias del alumnado no se
definen por una sola categoria, sino por la interaccién de multiples factores de
distintas indoles. Esta perspectiva permite abordar las causas estructurales de la
desigualdad, en lugar de limitarse a atender sus manifestaciones visibles. Asi, la
interseccionalidad se convierte en una herramienta indispensable para fortalecer
una practica docente verdaderamente equitativa, que promueva el respeto, la
inclusién y la justicia social dentro del aula y en la comunidad educativa en su

conjunto.
C. Eliminacién de Barreras:

Desde el enfoque inclusivo, los problemas de acceso y participacion no
radican en el alumno, sino en las Barreras para el Aprendizaje y la Participacién
(BAP) que se encuentran en el contexto. Booth y Ainscow (2002) definieron la

inclusion como un conjunto de procesos para eliminar o minimizar estas barreras.

En el contexto de la EMS, las BAP se manifiestan en diversas dimensiones
que afectan el acceso, la permanencia y el logro educativo de las y los estudiantes,

por ejemplo:

En el plano actitudinal, se evidencian prejuicios, indiferencia o rechazo de
algunos docentes hacia la diversidad, asi como la falta de empatia y la persistencia

de creencias limitantes respecto a las capacidades de ciertos grupos estudiantiles.

95



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026-junio 2026 ISSN: 2954-4564
Las barreras culturales y socioeconémicas también desempenan un papel
relevante, ya que las condiciones desfavorables del entorno pueden restringir las

oportunidades de aprendizaje y profundizar las desigualdades.

Por otra parte, las barreras fisicas y de accesibilidad derivadas de una
infraestructura inadecuada representan un desafio particular para los estudiantes
con discapacidad. En el ambito institucional, algunas politicas o practicas
escolares tienden a normalizar la exclusion, por ejemplo, cuando se niega atencién

0 apoyo bajo el argumento de la falta de recursos humanos o materiales.

Asimismo, los factores emocionales y psicolégicos, tales como la
ansiedad, el estrés, la depresion o los problemas de autoestima, inciden de manera
significativa en la participacion y el rendimiento académico. Finalmente, las
barreras pedagodgicas se expresan en metodologias rigidas, curriculos inflexibles,
ausencia de estrategias inclusivas, escaso aprovechamiento de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién (TIC), y resistencia del profesorado a la innovacién

educativa.

Desde una perspectiva reflexiva, el rol docente adquiere un caracter
transformador en la construccion de entornos educativos inclusivos y
emocionalmente saludables. Las y los docentes, al aprovechar la afinidad de las
nuevas generaciones con las TIC, pueden convertir estos recursos en aliados para
promover la integracion, fortalecer la comprension de los contenidos curriculares y
favorecer un aprendizaje mas significativo. Esta labor no solo potencia el
rendimiento académico, sino que incide directamente en el bienestar
socioemocional del estudiantado, al propiciar experiencias educativas que
reconozcan la diversidad, fomenten la empatia y generen sentido de pertenencia.
De este modo, la practica docente se consolida como un eje esencial para avanzar

hacia una educacidén mas equitativa, humana e inclusiva.

Papel docente, bienestar socioemocional y salud mental
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A. La Actitud Docente y el Impacto Emocional:

En la actualidad, la educacién ha atravesado un cambio profundo en su
concepcion del papel docente. Tradicionalmente, las y los maestros eran vistos
como figuras autoritarias encargadas unicamente de transmitir conocimientos y
mantener la disciplina en el aula. Sin embargo, con el paso del tiempo y el avance
de las ciencias de la educacion y la psicologia, se ha reconocido la importancia de
darle un espacio a las habilidades socioemocionales, mismas que se han procurado
desarrollar tanto a los estudiantes como a los docentes, siendo en este sentido, una
habilidad que la nueva escuela mexicana nos ha presentado como parte de los

nuevos programas educativos.

Durante gran parte del siglo XX, la formacion docente se enfocaba
principalmente en los aspectos cognitivos y pedagdgicos, dejando de lado el
desarrollo emocional. Fue a partir de los afios noventa, con la difusion del concepto
de inteligencia emocional propuesto por Daniel Goleman (1995), cuando se
comenzo a valorar el papel de las emociones en los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Se comprendié que un docente emocionalmente competente puede
generar ambientes de aula mas positivos, empaticos y colaborativos, afectando

directamente el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con la llegada del siglo XXI, las reformas educativas impulsaron el enfoque
de la educacidn integral, donde las habilidades socioemocionales son vistas como
parte esencial del perfil del egresado y del docente. La Nueva Escuela Mexicana
(2019) coloca en el centro de la practica educativa el desarrollo de competencias
como la autoconciencia, la autorregulacion, la empatia y las relaciones sociales
positivas, las cuales forman parte de habilidades socioemocionales que los

estudiantes tienen que desarrollar durante su formacioén en el nivel medio superior.

Por lo que resulta de vital importancia apegarnos a las nuevas politicas
educativas y generar estrategias que permitan al docente consolidarse como un

agente emocional y social, que lo lleve a crear ambientes educativos sanos,
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inclusivos, de respeto y confianza, en el que los estudiantes se puedan desarrollar

y formarse, no solo académicamente, sino también socioemocionalmente.
B. Adolescencia y Desarrollo Socioemocional:

La adolescencia es una etapa de profundos cambios biolégicos, cognitivos y
emocionales. Este periodo se caracteriza por una busqueda de independencia de
las figuras paternas y generar vinculos mas intimos con sus pares (amigos, pareja),
que permitan a las adolescencias experimentar y reforzar su personalidad; dicho
proceso de separacion y busqueda de identidad en ocasiones puede generar

desadaptacion e inestabilidad emocional.

A pesar de ser una etapa en la que se ve a las figuras adultas como
limitadores en el proceso de su desarrollo socioemocional, también cabe resaltar
gue muchas veces las y los adolescentes, buscan el vinculo con quienes consideren

sujetos de admiracion y hasta modelos a seguir.

Lo anterior nos tiene que llevar a pensar el ejercicio docente como una
oportunidad de convertirse en un elemento clave, no solo como guia del aprendizaje
académico, sino como facilitador del desarrollo socioemocional de los estudiantes,
el papel tiene que ir mas alla de la ensefianza de contenidos, tiene que convertirse
en un modelo de comportamiento emocional y social, capaz de propiciar un clima

escolar seguro, respetuoso y empatico.

De acuerdo con Bisquerra (2009), la educacién socioemocional busca el
desarrollo integral de la persona, ayudandola a afrontar de forma constructiva los
desafios de la vida. En la adolescencia, este enfoque es especialmente importante,
ya que permite que los estudiantes aprendan a gestionar sus emociones y

relaciones mientras consolidan su identidad personal.

En este sentido, la labor docente debe concebirse como una tarea formativa
y emocional a la vez. Un docente sensible y empatico tiene el poder de generar un
impacto positivo duradero en la vida de su alumnado, facilitando no solo su
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aprendizaje académico, sino también su crecimiento como personas capaces de

convivir, comunicarse y construir una sociedad mas humana.
C. Vinculo Inclusién-Salud Mental:

La inclusion educativa es un principio fundamental de la educacion
contemporanea, que busca garantizar que todos los estudiantes se sientan
reconocidos, valorados y parte activa de la comunidad educativa (UNESCO, 2020).
Este sentido de pertenencia influye directamente en la salud mental y el bienestar
emocional, ya que sentirse incluido fortalece la autoestima y favorece el equilibrio

psicosocial del alumnado.

El vinculo entre inclusion y salud mental ha cobrado relevancia en los ultimos
afos, especialmente con la incorporacion de la educacion socioemocional en los
sistemas educativos. Segun Bisquerra (2009), el bienestar emocional se construye
a partir de la comprension, regulacion y expresion adecuada de las emociones, lo
que permite a las personas desarrollarse de manera integral. En este sentido, un
entorno escolar inclusivo proporciona las condiciones necesarias para dicho

desarrollo, al ofrecer apoyo afectivo y reconocimiento social.

El sentirse reconocido y valorado dentro del aula tiene un efecto protector
frente a diversos riesgos psicosociales, como la ansiedad, la depresion o la baja
autoestima (Goleman, 1995). Cuando los estudiantes perciben que su identidad y
sus diferencias son respetadas, aumenta su autoconfianza, lo que se refleja en una
mayor motivaciéon y compromiso con el aprendizaje. Por el contrario, la exclusion o
el rechazo generan sentimientos de inseguridad, frustraciéon y aislamiento

emocional que pueden afectar la salud mental y el rendimiento académico.

De acuerdo con la UNESCO (2020), la inclusién educativa debe atender las
diversidades fisicas, cognitivas, emocionales y culturales, promoviendo un entorno
donde todos los estudiantes participen activamente y se sientan aceptados. El papel
del docente es clave en este proceso, pues actua como mediador socioemocional:

a través de la empatia, la escucha activa y el reconocimiento del otro, contribuye a
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crear un clima escolar positivo que favorece la convivencia y el bienestar

psicologico.

Ademas, la educacion inclusiva se asocia con la resiliencia, entendida como
la capacidad de sobreponerse a las adversidades (Bisquerra, 2009). Un entorno
donde el error se asume como parte del aprendizaje y donde el estudiante se siente
apoyado permite fortalecer la resiliencia emocional y reducir la aparicion de

trastornos derivados del estrés o la presién social.
El potencial de las tecnologias para la inclusién y el bienestar

La incorporaciéon de herramientas tecnoldgicas en el ambito educativo
también representa una oportunidad para fortalecer la inclusion y atender el
bienestar socioemocional de los estudiantes. Las plataformas digitales, los recursos
multimedia y las aplicaciones de apoyo al aprendizaje permiten adaptar contenidos
a diferentes ritmos, estilos y necesidades, favoreciendo la participacion de quienes
tradicionalmente han sido marginados en el aula. Asimismo, un uso pedagdgico
consciente de la tecnologia puede fomentar espacios de interaccion mas seguros y
accesibles, lo que impacta positivamente en la autoestima y la salud mental de los
adolescentes; pues la innovacion digital, acompafada de formacién docente, es
clave para derribar barreras de exclusidon y construir entornos de aprendizaje mas

equitativos, inclusivos y emocionalmente sostenibles.

A. El Diseio Universal para el Aprendizaje (DUA) como estrategia de inclusion

tecnologica.

La promesa de la tecnologia para adaptar contenidos a diferentes ritmos y
estilos de aprendizaje se materializa plenamente a través del marco del Disefo
Universal para el Aprendizaje (DUA). EI DUA es un enfoque pedagdgico que
busca flexibilizar el curriculo y el entorno de ensefianza desde su concepcion inicial,
para que sea accesible a la mayor diversidad de estudiantes posible, eliminando la
necesidad de adaptaciones posteriores y especificas (Condori, B., et al 2024;
UNESCO, 2023).
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El DUA se basa en tres principios fundamentales que se potencian

directamente con el uso de herramientas digitales (CAST, 2011):

1.

Multiples formas de Representaciéon: La tecnologia permite presentar la
informacion separando el contenido del formato, de modo que los estudiantes
pueden acceder a este mediante opciones personalizables. Esto incluye el
uso de recursos multimedia, software con ajuste de texto a voz,
transcripciones, o videos con subtitulos, lo que garantiza el acceso a alumnos
con discapacidades perceptivas, sensoriales o con dificultades de lectura
(Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, 2013).
Multiples formas de Acciéon y Expresion: Las herramientas digitales
ofrecen diversas vias para que los estudiantes demuestren su conocimiento.
En lugar de limitarse a un examen escrito, pueden utilizar mapas
conceptuales digitales, grabaciones de audio o video, simulaciones o
presentaciones interactivas. Esta flexibilidad es fundamental para aquellos
que tradicionalmente han sido marginados por las barreras inherentes a las
formas de evaluacion rigidas

Multiples formas de Implicacion: La tecnologia contribuye a la motivacién
y el compromiso emocional mediante la personalizacion y la interactividad.
Esto puede lograrse a través de la gamificacion, la eleccién de temas de
interés personal para proyectos digitales o la colaboracion en linea,
convirtiendo a los estudiantes en "aprendices expertos" que dominan su

propio proceso de aprendizaje.

El DUA, es un ejemplo de modelo de educacion inclusiva que, mediante el

aprovechamiento estratégico de las tecnologias digitales, promueve entornos

flexibles, accesibles y emocionalmente seguros. Al atender la diversidad de estilos

y ritmos de aprendizaje, el DUA no solo amplia las oportunidades de participacién y

éxito académico, sino que también contribuye al bienestar socioemocional y la

salud mental del estudiantado, al fomentar experiencias educativas mas

equitativas, significativas y libres de exclusion.
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B. Ciberseguridad educativa y fomento del bienestar socioemocional

La creacién de "espacios tecnoldgicos seguros y accesibles" es un factor
critico que impacta directamente en la autoestima y la salud mental de los
estudiantes, especialmente en la adolescencia. El uso de plataformas educativas
en entornos controlados y el fomento de la ciberseguridad educativa son

esenciales para mitigar los riesgos digitales y promover el bienestar (UNAM, 2022).

Por ejemplo, una investigacion realizada en Espana, en el 2023, destaca que,
los riesgos digitales, como el ciberacoso y la exposicion a contenido daiino,
tienen consecuencias devastadoras en la psique adolescente, generando ansiedad,
baja autoestima y afectando el rendimiento escolar (Ontsi, 2023). Es por ello que

una educaciéon que aprovecha el uso de las TIC debe enfocarse en:

° Alfabetizacion digital para la seguridad: Es fundamental
integrar la ciberseguridad como una competencia digital clave. Esto implica
capacitar a los estudiantes y docentes no solo en el uso de herramientas,
sino en la gestion de la identidad digital, la proteccion de datos
personales y el pensamiento critico para identificar informacion vy
contactos perjudiciales (Herrera-Shigua, D, et. al 2025).

° Mediacion del docente y apoyo socioemocional: En las
plataformas educativas, el docente debe ser un mediador activo que
promueva la seguridad y la interaccion positiva. La integracion consciente de
herramientas digitales permite construir un entorno de apoyo donde los
estudiantes se sientan seguros para participar y establecer relaciones
positivas, contrarrestando la busqueda de validacion y la exposicidn a riesgos

que a menudo se dan en redes sociales no mediadas.

La educacion en ciberseguridad vista desde una perspectiva de cuidado y
acompanamiento no solo protege de amenazas, sino que empodera las
adolescencias como parte de la ciudadania digital consciente y responsable,

fortaleciendo su resiliencia emocional en el entorno online.
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Las TIC ofrecen amplias posibilidades para fortalecer la educacién inclusiva,

al facilitar el acceso a recursos didacticos diversificados, fomentar la participacion

activa y adaptar los procesos de ensefianza a las distintas necesidades del

estudiantado. Sin embargo, su potencial solo puede aprovecharse plenamente si se

acompana de una formacién docente continua y de una concientizacion sobre

su uso ético y responsable. En este sentido, la disposicidn del personal docente

para valorar la diversidad como una oportunidad de aprendizaje resulta

esencial, al igual que su apertura para reconocer en las TIC aliadas estratégicas

que potencian el desempefio profesional, promueven la innovacién pedagogica y

enriquecen las experiencias educativas dentro del aula.

Conclusiones

1.

2.

La educacion inclusiva y la interseccionalidad constituyen principios
pedagégicos indispensables para transformar la Educacién Media
Superior en un espacio equitativo, democratico y justo, al reconocer que la
diversidad del estudiantado es una fortaleza que enriquece los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Asumir la inclusién como derecho humano exige pasar del discurso a
la acciéon, mediante la reconfiguracion de politicas, practicas y culturas
escolares que eliminen las barreras estructurales y promuevan entornos
educativos accesibles, participativos y centrados en el respeto a la dignidad
de todas las personas.

La incorporacion del enfoque interseccional en la docencia permite
comprender y atender la discriminacién multiple, visibilizando como la
interaccién de factores como el género, la etnia, la discapacidad o la
condicién socioecondmica incide en la experiencia educativa y requiere
respuestas pedagdgicas contextualizadas y equitativas.

Compromiso Docente y Formacion: Es indispensable que los docentes
asuman un compromiso de reaprendizaje, deconstruyendo prejuicios y
obteniendo formacién continua en derechos humanos, diversidad e

interseccionalidad.
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5. El Triangulo Inclusiéon-Salud Mental-Tecnologia: Es de suma importancia
fomentar las habilidades sociales personales, como la comunicacién asertiva
y la escucha activa, asi como el usar la tecnologia como un facilitador para
la comunicacion sana y respetuosa entre pares, para generar integracion y
pertenencia para que se vea favorecida su salud mental.

6. La Salud Mental como parte integral de la educacion en la adolescencia:
Entender que la adolescencia es una etapa de multiples cambios, los cuales
pueden afectar las habilidades socioemocionales y por ende la salud mental
de los estudiantes, sin embargo, considerar que como docentes se puede
asistir este proceso y propiciar espacios mas sanos y amables.

7. El aprovechamiento ético y pedagogico de las TIC, acompaifado de la
formacion docente y la educaciéon en ciberseguridad, resulta esencial
para construir espacios digitales seguros e inclusivos, donde la tecnologia
sea una aliada para la innovacion, la equidad y la promocion de la salud
mental en las y los jovenes.

8. Incorporar la tecnologia en la educacién inclusiva, desde un enfoque
interseccional y sensible a la diversidad, no solo facilita la eliminacién de
barreras pedagogicas, sino que también contribuye al fortalecimiento del
bienestar emocional del alumnado. Al utilizar recursos digitales que fomenten
la colaboracién, el respeto y la participacion, se generan condiciones que
potencian la motivacion y la seguridad en si mismos de los estudiantes,

elementos estrechamente vinculados con su salud mental.

Referencias

Agama Zapata, L. M., Velez Alonzo, T. J., Aguirre Alcivar, J. W., Bermello
Vera, E. G., & Perez Ochoa, M. |. (2024). Enfoque pedagdgico y social para
garantizar que todos los estudiantes puedan gozar de una educacion de calidad

104



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026-junio 2026 ISSN: 2954-4564
fomentando la inclusion. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y
Humanidades, 5(3), 1364-1387.
https://latam.redilat.org/index.php/It/article/view/2120

Bisquerra, R. (2009). Educacién emocional y bienestar. Barcelona: Praxis.

Booth, T., & Ainscow, M. (2002). indice de inclusién: Desarrollando el
aprendizaje y la participacion en los centros educativos. UNESCO.

https://educacionespecial.sep.gob.mx/storage/recursos/2023/05/aD1xuVtOhs-

8Indice de Inclusion.pdf

Comparan Franco, J. (2025). Las barreras que enfrentan alumnos con o sin
discapacidad para la inclusion educativa en Educacién Superior. SCIELO México.
07 de abril de 2025.
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2594-
18522025000100201

Colin Salazar, M. Y. (2024). Derribando resistencias docentes: Educar y
reaprender en inclusién. Revista Diversidad Académica. Universidad Autonoma del

Estado de México.

Crenshaw, K. (1989). Demarginalizando la interseccién de raza y género:
Una critica feminista negra de la doctrina antidiscriminatoria, la teoria feminista y las

politicas antirracistas. Foro Legal de la Universidad de Chicago, 1989(1), 139-167.

Diario Oficial de la Federacién (DOF). (2019, 15 de mayo). Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de los articulos 3°, 31y 73
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia educativa.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457 &fecha=15/05/2019&pri

nt=true

Duran Hernandez A., Montes Beascochea L., Vazquez Ramos P., Sanchez
Vergara D. (2023). Investigaciéon Educativa del nivel medio superior2023.

105


https://latam.redilat.org/index.php/lt/article/view/2120
https://latam.redilat.org/index.php/lt/article/view/2120
https://latam.redilat.org/index.php/lt/article/view/2120
https://educacionespecial.sep.gob.mx/storage/recursos/2023/05/aD1xuVtOhs-8Indice_de_Inclusion.pdf
https://educacionespecial.sep.gob.mx/storage/recursos/2023/05/aD1xuVtOhs-8Indice_de_Inclusion.pdf
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2594-18522025000100201
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2594-18522025000100201
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019&print=true
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019&print=true
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019&print=true
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019&print=true

Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026-junio 2026 ISSN: 2954-4564
Universidad de Guadalajara. Mindfulness: fortaleciendo las habilidades

socioemocionales en estudiantes de dos Escuelas Preparatorias (163-184) México.

Goleman, D. (1995). Inteligencia emocional: Por qué es mas importante que

el coeficiente intelectual. Barcelona: Kairés.

Riera-Negre, L. y Mut-Amengual, B. (2025). Tecnologias Emergentes como
recursos para la inclusiéon educativa: una revisidbn exploratoria. RiiTE Revista
interuniversitaria de investigacion en Tecnologia Educativa, 18, 128-144.
https://doi.org/10.6018/riite.640281

Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). (s.f.). ODS. Objetivo 4:
Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/education/

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO). (1994). Declaracion de Salamanca de principios, politica y
practica para las necesidades educativas especiales y un marco de accion.

https://www.riadis.org/wp-content/uploads/2020/10/Declaracion-de-Salamanca-

UNESCO.pdf

UNESCO. (2020). Guia para asegurar la inclusiéon y la equidad en la
educacion. Paris: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la

Ciencia y la Cultura.

106


https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/education/
https://www.riadis.org/wp-content/uploads/2020/10/Declaracion-de-Salamanca-UNESCO.pdf
https://www.riadis.org/wp-content/uploads/2020/10/Declaracion-de-Salamanca-UNESCO.pdf
https://www.riadis.org/wp-content/uploads/2020/10/Declaracion-de-Salamanca-UNESCO.pdf
https://www.riadis.org/wp-content/uploads/2020/10/Declaracion-de-Salamanca-UNESCO.pdf

Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026—junio 2026 ISSN: 2954-4564

El ejercicio de la sexualidad en adolescentes de nivel medio superior: Analisis

desde la Cartilla de Derechos Sexuales

Mayra Ivonne Guadarrama Cardenas
mguadarramac@uaemex.mx

Maria Guadalupe Mendoza Ruiz
mgmendozar@uaemex.mx

Oscar Ferrer Gutiérrez
oferrerg@uaemex.mx

Maria Teresa Villegas Dominguez
mtvillegasd@uaemex.mx

Universidad Autbnoma del estado de México

Recepcion: 21 de noviembre de 2025
Aceptacion: 16 de diciembre de 2025
Publicacioén: 15 de enero de 2026

Resumen

La presente investigacion cuantitativa se plante6 como objetivo analizar el manejo del
ejercicio de la sexualidad conforme a la Cartilla de Derechos Sexuales en los
adolescentes de Nivel Medio Superior de la Universidad Auténoma del Estado de México.
Para ello, se analizaron algunas variables de conocimiento, toma de decisiones sobre el
ejercicio de su vida sexual, asi como los referentes de informaciéon confiable que
consultan los adolescentes con relacion a temas de sexualidad. El método empleado fue
hipotético deductivo, aplicando la técnica de encuesta mediante un cuestionario de
preguntas cerradas a 83 estudiantes de Nivel Medio Superior.

Los resultados ponen de manifiesto que el ejercicio sexual en los adolescentes de Nivel
Medio Superior de la Universidad Autbnoma del Estado de México es amplio y variado,
asi como una necesidad latente que no se puede negar, por lo que es mejor reconocerla
y enfrentar la necesidad que tiene la juventud de contar con informaciéon confiable y
fidedigna que les evite riesgos de truncar su educacion y les permita el desarrollo de

habilidades para vivir su sexualidad con plena responsabilidad.
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The exercise of sexuality in high school students: An analysis based on the
Sexual Rights Booklet

Abstract

The objective of this quantitative research was to analyze the management of the exercise
of sexuality in accordance with the Sexual Rights Booklet in high school adolescents of
the Autonomous University of the State of Mexico. To this end, some variables of
knowledge, decision-making regarding the exercise of their sexual life, as well as the
references of reliable information that adolescents consult in relation to sexuality issues
were analyzed. The method used was hypothetical deductive, applying the survey
technique through a questionnaire of closed questions to 83 High School students.

The results show that sexual exercise in adolescents at the Higher Secondary Level of
the Autonomous University of the State of Mexico is wide and varied, as well as a latent
need that cannot be denied, so it is better to recognize it and face the need. that young
people have to have reliable and trustworthy information that avoids the risk of truncating
their education and allows them to develop skills to live their sexuality with full
responsibility.

Keywords: Exercise of Sexuality, Sexual Rights Booklet, Adolescence, Higher

Secondary Level.
Introduccién

La conducta sexual en la adolescencia ha sido un tema de interés en todas las latitudes
puesto que acarrea dificultades que trastocan la biografia y colocan en situacién de
desventaja a los jovenes en diversos planos. Indistintamente si se tienen consecuencias
no deseadas (tales como los embarazos o las infecciones de transmision sexual) o no, la
condicion de vulnerabilidad inherente a la adolescencia se conjuga con los retos de un

sistema social que en el plano de lo formal garantiza los derechos sexuales y
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reproductivos, pero que en lo sustantivo aun le resulta complejo combatir las
desigualdades de género y las concepciones estereotipadas acerca de ser adolescente
y del ejercicio de la vida sexual provenientes de los significados creados al interior de los
multiples contextos y momentos historicos, reproducidos y puestos en marcha por actores
tan relevantes en la vida personal como la familia, los amigos o los modelos sociales,

ideales o reales (Bandura, 1987).

Con base en lo anterior, la sexualidad es una dimension central del ser humano que esta
presente en todas las etapas de la vida. El disfrute pleno de la sexualidad y el placer son

fundamentales para la salud y el bienestar fisico, mental y social del individuo.

La atencion en funciéon de las necesidades sexuales y reproductivas de las y los
adolescentes en México se establece en una serie de leyes que garantizan el goce pleno
del derecho a la salud integral, tomando en cuenta la desinformacion, las inequidades y
las desigualdades que limitan la autonomia de los adolescentes y jovenes que enfrentan

retos significativos en su dia a dia.

Ante esta realidad, la atencidn al ejercicio sexual de los y las adolescentes reclama la
practica efectiva de politicas que refuercen la adopcion de recursos cognitivos de orden
formal que permitan el ejercicio responsable de la sexualidad y que, en caso de no ser

asi, den respaldo y proteccion a este grupo poblacional.

La Organizacion Mundial de la Salud (2020) define la adolescencia como la fase de la
vida que va de la nifiez a la edad adulta, o sea desde los 10 hasta los 19 afios. Representa
una etapa singular del desarrollo humano y un momento importante para sentar las bases
de la buena salud. Por su parte Zamora (2011) refiere a la sexualidad como una serie de
condiciones culturales, sociales, anatomicas, fisiolégicas, emocionales, afectivas y de
conducta, relacionadas con el sexo, género, identidades, orientaciones, que caracterizan

de manera decisiva al ser humano en todas las fases de su desarrollo.
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Hoy en dia los adolescentes y jovenes gozan de derechos sexuales, asi como de las
garantias para su proteccion, sin distinciones motivadas por el origen étnico o nacional,
género, edad, discapacidades, condicion sociales y de salud, religion, opiniones,
preferencia, orientacion y expresion sexual, identidad de género, estado civil o cualquier
otra circunstancia que atente contra la dignidad humana, los cuales se establecen en la
Cartilla de Derechos Sexuales de Adolescentes y Jovenes (CDSAJ,2016).

Para aportar a la problematica descrita la presente investigacion se planteé como
objetivo: analizar el manejo del ejercicio de la sexualidad conforme a la Cartilla de
Derechos Sexuales en los adolescentes de Nivel Medio Superior de la Universidad

Auténoma del Estado de México.
Desarrollo
Cartilla de Derechos Sexuales de Adolescentes y Jovenes

La CDSAJ esta fundamentada en el marco juridico mexicano vigente a la fecha de su
publicacion. Desde su primera ediciéon en 2001, como resultado del “Foro Nacional de
Jovenes por los Derechos Sexuales” convocado por el Instituto Mexicano de la Juventud
y que continud con el impulso de la sociedad civil y el aval de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos (CNDH) para dar a conocer la importancia del reconocimiento y
ejercicio de los derechos humanos relacionados con la sexualidad de la poblacién juvenil
del pais, a la fecha, el avance que nuestro pais ha experimentado en materia de derechos
humanos ha sido sustancial. En ese periodo, nuestra Constitucién Politica ha tenido
reformas importantes, una de las cuales es justamente la Reforma Constitucional en
Materia de Derechos Humanos de 2011 (CNDH, 2016).

Actualmente algunos estudios han podido identificar a través de diversas variables o
constructos en el ambito del ejercicio sexual, que el cuidado de la salud sexual debe
darse a lo largo de todo el ciclo vital humano y en todos los contextos: familia,

instituciones educativas y de salud, que conlleve a una adecuada toma de decisiones en
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el ejercicio de la sexualidad y la reproduccion, asi como a minimizar las infecciones de
transmision sexual, los embarazos inesperados vy los planes de vida truncados, factores
que deben ser preocupacion central de los programas educativos y de salud (Lema, et.
al., 2009).

De igual forma, otros estudios han demostrado que la educacion se constituye en un
factor necesario para que el ser humano logre un conocimiento y construccién de su
propia sexualidad (y por ende de su Yo sexual). Tal educacion sexual debe ser abordada
desde un modelo integral y no solo desde el aspecto biolégico o de adquisicién de

conocimientos (Fallas, Artavia y Gamboa, 2012).

Derechos Sexuales de Adolescentes y Jovenes
e Derecho a decidir de forma libre, autbnoma e informada sobre el propio
cuerpo y la sexualidad.
Cada adolescente y joven tiene la libertad de tomar decisiones sobre su cuerpo, su
desarrollo y su vida sexual sin presion, coercion o imposicion, contando con informacién
suficiente y veraz.
e Derecho a ejercer y disfrutar plenamente la vida sexual.
Toda persona joven tiene la posibilidad de vivir su sexualidad de manera placentera,
responsable y segura, siempre basada en el consentimiento y el respeto mutuo.
e Derecho a manifestar publicamente mis afectos.
Las y los jévenes pueden expresar carifio, afecto o vinculos emocionales en espacios
publicos sin ser discriminados o violentados por ello.
e Derecho a decidir con quién o con quiénes relacionarme afectiva, erética y
sexualmente.
Incluye la libertad de elegir pareja(s), asi como iniciar, mantener o finalizar vinculos
afectivos o sexuales de manera voluntaria.
e Derecho a que se respete mi privacidad y que se resguarde mi informacion

personal.
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Todo adolescente y joven tiene derecho a que su vida intima, sus decisiones y sus datos
personales no sean divulgados sin permiso.

e Derecho alavida, a la integridad fisica, psicolégica y sexual.

Implica vivir sin abuso sexual, acoso, coercion, explotacion, violencia posoldgica,
emocional o fisica, garantizando seguridad y bienestar.

o Derecho a decidir de manera libre e informada sobre la vida reproductiva.
Incluye decidir si se desea o no tener hijas o hijos, cuando y con quién, asi como acceder
a métodos anticonceptivos y servicios de salud reproductiva.

e Derecho a la igualdad.

Todas las personas joévenes deben ser tratadas con equidad, sin importar género,
orientacién sexual, identidad de género, origen o cualquier otra condicion.

e Derecho a vivir libre de discriminacion.

Nadie puede ser excluido, maltratado o limitado en sus derechos por motivos
relacionados con su sexualidad, identidad, expresion de género o situacién personal.

e Derecho a recibir informacion actualizada, veraz, completa, cientifica y laica

sobre sexualidad.
Las y los jovenes deben contar con contenidos confiables que les permitan tomar
decisiones responsables y seguras sobre su vida sexual y afectiva.

e Derecho a la educacion integral en sexualidad.

La educacién sexual debe proporcionar conocimientos, desarrollar habilidades, fomentar
valores y actitudes responsables para el bienestar personal y comunitario.

e Derecho a acceder a servicios de salud sexual y reproductiva.

Implica recibir atencion de calidad, confidencial, respetuosa y sin discriminacion, asi
como acceder a anticonceptivos, pruebas, tratamientos y orientacion profesional.

e Derecho a la identidad sexual.

Cada joven tiene derecho a reconocerse y expresarse segun su identidad, orientacion y
vivencia personal de género y sexualidad, sin ser invalidado.

e Derecho a participar en la formulacién de politicas publicas sobre sexualidad

y reproduccion.
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Las y los jovenes pueden involucrarse en la creacion, evaluacion y mejora de programas

y decisiones que afectan su vida sexual y reproductiva.
Estado del arte

El estudio de la conducta sexual en la adolescencia ha sido un campo ampliamente
abordado debido a las implicaciones biograficas, sociales y de salud que supone esta
etapa del desarrollo. La investigacion reconoce que la adolescencia constituye un periodo
de alta vulnerabilidad, en el que intervienen factores biolégicos, emocionales, culturales
y sociales que influyen en la toma de decisiones vinculadas a la sexualidad.

Diversos autores han sefialado que este proceso se complejiza por la coexistencia entre
el reconocimiento formal de los derechos sexuales y reproductivos y las dificultades
estructurales para garantizar su cumplimiento en la vida cotidiana de las y los

adolescentes.

En este sentido, Bandura (1987) destaca el papel de los modelos sociales, familiares y
culturales que moldean las creencias y conductas en torno a la sexualidad, subrayando
coémo los estereotipos y significados internalizados influyen en la forma en que los jévenes

ejercen su vida sexual.

Los estudios previos citados sefalan varias lineas de evidencia relevantes. Lema, et al.
(2009) muestran que el cuidado de la salud sexual debe abordarse de manera continua
y en multiples contextos -familiares, escolares y de salud- con el objetivo de prevenir
riesgos como infecciones de transmisién sexual, embarazos no planificados y la

interrupcién de proyectos de vida.

Estas investigaciones coinciden en que la educacién sexual integral es un factor protector
esencial. No obstante, la persistencia de brechas informativas, inequidades de género y
contextos socioculturales que limitan la autonomia sexual de los adolescentes, haciendo
evidente la necesidad de fortalecer estrategias educativas y politicas publicas que

respondan a estas problematicas.
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Las investigaciones muestran que los jévenes suelen informarse con pares y medios que
no siempre ofrecen contenidos adecuados, lo que impacta en sus practicas y decisiones
(Mosquera & Mateus, 2003; Lema et al., 2009).

Metodologia

La presente investigacion fue de tipo cuantitativo, con un disefio no experimental,
transeccional descriptivo, ya que en los disefios no experimentales solo se miden las
variables, no se manipulan. Por otra parte, es descriptivo puesto que posee una sola

variable que es el Ejercicio de la sexualidad.

El método que se utilizd fue hipotético deductivo, ya que este método permite combinar
la reflexion o momento racionales (la formacion de hipdtesis y la deduccion) con la
observacion de la realidad o momento empirico (la observacion y la verificacidn). La
técnica de investigacion empleada fue la encuesta, que consiste en el método de
obtencién de informacién primaria sociolégica basado en el planteamiento de preguntas

orales o escritas al conjunto de personas investigado.

Para la recoleccion de datos se elabord un instrumento (cuestionario) de 15 items o
preguntas, las cuales todas son cerradas, mismas que nos permitieron identificar el
ejercicio de la sexualidad en los adolescentes de Nivel Medio conforme a la Cartilla de
los Derechos Sexuales de Adolescentes y Jovenes. La validacidon de este instrumento
se realizé por una experta de la Direccion de Educacién Continua y a Distancia de la
UAEMEx, la Dra. en Edu. Asela Monserrat Marquez Ramirez, Jefa del departamento de
Educacion Mixta y no Escolarizada, quien cuenta con una experiencia de 24 afios en el
bachillerato universitario presencial y 8 afos en el bachillerato a distancia de la propia

universidad.

La poblacion total esta compuesta por 105 estudiantes y la muestra aleatoria se

constituyd en 83 alumnos de nivel medio superior turno vespertino del Plantel
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“Cuauhtémoc” de la UAEMéx en edades comprendidas entre 15y 18 afos, de un nivel
socioecondmico medio; la distribucidon para la muestra se conformé por: 83 estudiantes
(62 mujeres, 41 hombres y 2 no binarios); cabe resaltar que todos los alumnos a los que
se les aplicé la encuesta tienen interés sobre temas de sexualidad. La informacién
recopilada se organizé y analizé con métodos estadisticos con ayuda de gréficos,

facilitando la interpretacion de los resultados.

Resultados

A continuacién, se exponen los resultados relacionados con el objeto de estudio o
variable: Ejercicio de la sexualidad. Los derechos que se establecieron en el instrumento
de recoleccion de datos fueron con base en la Cartilla de Derechos Sexuales de
Adolescentes y Jovenes (CNDH, 2016)".

Figura 1

Prioridad de conocer sobre temas de sexualidad

¢Qué prioridad tiene para ti conocer sobre temas de sexualidad?

105 respuestas

® Ata

@ Media
Baja

® Nolosé

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién obtenida

! Se anexa el enlace del instrumento de recoleccion de datos completo.
https://forms.gle/oyhZEV93x6VNHVRJ9
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De acuerdo con los resultados obtenidos, en la grafica 1 se observa que el 64% de los
estudiantes tienen prioridad por conocer sobre temas de sexualidad, mientras que el 30%
les otorga una prioridad media a esos temas, el 5% considera que no es tan relevante
tener conocimiento al respecto y sélo el 3% lo desconoce. De acuerdo con los resultados
obtenidos se muestra que la mayoria de los adolescentes concuerda con los derechos

de la Cartilla de Derechos Sexuales de los Adolescentes y Jovenes (CDSAJ).

Figura 2

Con quienes hablan sobre sexualidad

¢Con quién hablas sobre temas de sexualidad?
105 respuestas

® Amigos

@ Papa/ mama
Hermano (a)

® Profesor

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién obtenida

Con base en los resultados obtenidos en el grafico 2 se observa que el 49% de la
poblacién menciona que los temas sobre sexualidad los hablan con amigos, el 40% hace
mencion que prefieren hablarlos con sus padres, mientras que el 7% abordan estas
tematicas con sus hermanos y sélo el 5% lo hablan con sus profesores. Por lo tanto, al
tener conversaciones del tema con sus amigos el nivel de conocimiento carece de
confiabilidad, porque depende de las fuentes de informacién que cada uno tenga por lo

que el nivel de adquisicion de fuentes es dispar.

Por otro lado, debido a que la segunda fuente de informacion son los padres, esta puede

contener un sesgo generacional y permeado de creencias.
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Figura 3

Deciden de manera libre e informada sobre su vida sexual

;Decides de manera libre e informada sobre tu vida sexual?

105 respuestas

® Siempre

@ Algunas veces
Casi nunca

@ Nunca

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion obtenida

En la grafica 3 se identifica que el 73% de los adolescentes manifiestan que siempre
deciden de manera libre e informada sobre su sexualidad, el 24% solo lo hace algunas
veces, el 4% casi nunca lo hace de esta forma, de acuerdo con los resultados obtenidos
podemos mencionar que las decisiones relacionadas con la vida sexual del adolescente

se toman de manera libre, informada y con autonomia.

Figura 4

Deciden de forma auténoma, libre e informada sobre su cuerpo y sexualidad
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¢Decides de forma auténoma, libre e informada sobre tu cuerpo y sexualidad?
105 respuestas

@ Siempre

@ Algunas veces
Casi nunca

@ Nunca

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién obtenida

De acuerdo con los resultados obtenidos en la grafica 4, se distingue que la gran mayoria
(85%) de los adolescentes deciden de forma auténoma, libre e informada sobre su cuerpo
y sexualidad, mientras que el 12% considera que sélo decide algunas veces y el 3% casi
nunca, aunque existe un 1% que nunca decide, situacion que genera preocupacion,
aunque unicamente solo sea una persona quien lo manifieste, ya que se puede inferir
que es violentado su derecho. Con base a esta informacién podemos mencionar que los
derechos de los adolescentes son sustantivos para el ejercicio de una sexualidad libre,
auténoma e informada sin injerencias arbitrarias de terceros, como lo estable el primer
derecho de la CDSAJ.

Figura 5

Decisién de con quienes relacionarse afectiva, erdtica y sexualmente

;Decides con quienes relacionarte afectiva, erdtica y sexualmente?
105 respuestas

® Siempre

@ Algunas veces
Casi nunca

@ Nunca

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién obtenida
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Segun los datos vertidos por los adolescentes podemos mencionar que el 85% decide
con quiénes relacionarse afectiva, erotica y sexualmente; el 9% indica que sélo algunas
veces lo deciden, el 5% sefiala que nunca decide con quién relacionarse y sélo el 2%
casi nunca lo decide. Dichos resultados podemos correlacionarlos con el grafico 4 debido
a que la mayoria de la poblacién coinciden en decir y ejercer sus propias decisiones sobre

sus relaciones.

Figura 6

Relacion de pareja libre de discriminacion

iConsideras que tu relacion de pareja la vives libre de discriminacion?
105 respuestas

@ Siempre

@ Algunas veces
Casi nunca

@ Nunca

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion obtenida

La informacion presentada en la gréafica 6 nos indica que el 80% de los adolescentes vive
libre de discriminacion su relacion de pareja, el 14% considera que solo algunas veces la
vive de esa manera y finalmente el 6% menciona que nunca es de este modo. En este
sentido se toma en cuenta que el adolescente tiene diferentes formas de expresar su
identidad sexual, asi como de ejercerla sin que se le discrimine por su edad, origen étnico,
sexo; entre otros; dando consistencia a lo plasmado en el derecho nimero 9 de la CDSJA.
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Figura 7

Conocimiento sobre la Cartilla de Derechos Sexuales

i Conoces los derechos de la Cartilla de Derechos Sexuales?

105 respuestas

®si
® No

He escuchado algo sobre ella
@ Nolosé

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién obtenida

En este ultimo grafico se interpreta mediante los resultados obtenidos que el 46% ha
escuchado algo sobre la Cartilla de Derechos Sexuales de los Jévenes y Adolescentes,
mientras que el 30% menciona que no tiene conocimiento sobre esta; el 22% de la

poblacion si conoce los derechos de la misma y sélo el 3% no lo sabe.

Por lo anterior, siendo uno de los temas que para los jovenes y adolescentes es de alta
prioridad conocerla, pues esta les permite ejercer sus derechos sexuales con

conocimiento de manera auténoma, inclusiva y responsable.

Discusion

Una vez concluido el analisis de los resultados de la investigacion se pudo apreciar que
los adolescentes son conscientes de la importancia que tiene la toma de decisiones en
su ejercicio sexual, ya que les permite gozar de sus derechos sexuales, asi como
garantizar su proteccion sexual sin distinciones motivadas por su origen étnico, edad,
identidad de género, nacionalidad, discapacidad, nivel educativo, estado civil o cualquier

otra circunstancia que atente contra la dignidad humana.

De acuerdo con los resultados derivados de la investigacion realizada por Gonzalez,

Gonzalez y Sanchez (2009) la cual sustenta que la necesidad de una educacion integral
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en sexualidad y anticoncepcion dirigida a jovenes es una prioridad, tanto las escuelas
como las familias y los profesionales sanitarios son fuentes de educacion para la salud

sexual y reproductiva plena del adolescente.

En torno al tema, Flores y Soto (2008) agregan que “el conocimiento de temas
relacionados con la salud sexual y salud reproductiva indica vacios importantes en todos
los paises en cuanto a la fisiologia de la reproduccién, y ademas un desconocimiento en

los paises de transicién rezagada” (p.30).

Entre los estudios mas recientes se encuentran la Encuesta Nacional sobre Sexualidad
y Familia en Jovenes de Educacion Media Superior 2000, cuyos resultados en los temas
relacionados con la vida sexual de las y los adolescentes otorgan datos importantes a
tomar en cuenta en los programas educativos y de salud sexual, tomando en cuenta las
propuestas de ley y regulacion juridica para el avance de las condiciones de posibilidad
para el ejercicio de sus derechos sexuales. La encuesta del 2000 indagé sobre la
frecuencia con que los jévenes han tenido relaciones en los ultimos tres meses, dando
como resultado que seis de cada diez jovenes respondieron que lo hacen entre una y tres
veces por semana. Es interesante que mas mujeres (46%) que hombres (36%) reporto
tener relaciones sexuales de una a tres veces por semana; y por otro lado, mas hombres
(26%) que mujeres (19%) reporté no haberlas tenido en los ultimos tres meses. Estos
resultados permiten observar la necesidad de profundizar mas en la informacion sobre
cuidados en las relaciones sexuales por parte de los adolescentes, identificando
particularidades de género que intervengan en el ejercicio de su sexualidad y las
elecciones para ejercer sus derechos en términos de la autodeterminacion y la

prevencion de consecuencias no deseadas.

Finalmente, para la mayoria de los adolescentes, tales temas son conocidos, pero poco
comprendidos, por la falta de informacién y educacion sexual, lo cual es afirmado por
Mosquera y Mateus, para quienes los jévenes poseen conocimientos inapropiados
acerca de los Métodos de Planificacion Familiar y esto se refleja en sus practicas, lo que
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sugiere que es necesario reforzar los procesos de educacion y comunicacion con los (as)

jévenes y sus padres (2003).

A partir de lo anterior y aunado a los resultados de esta pesquisa resulta preocupante
que la primera instancia con la que hablan los jovenes sobre temas de sexualidad son

sus amigos ya que esta fuente resulta no confiable por la falta de informacion al respecto.
Conclusiones

Los resultados obtenidos permiten afirmar que el ejercicio de la sexualidad en
adolescentes y jovenes constituye un fendmeno complejo, diverso y profundamente
arraigado en su desarrollo biopsicosocial. Reconocer esta realidad implica superar
perspectivas reduccionistas y asumir que la sexualidad es una dimensién inherente al ser
humano que exige informacién veraz, educacion sexual integral y el fortalecimiento de
competencias para la toma de decisiones autonomas, criticas y responsables. En este
sentido, garantizar entornos formativos que promuevan conocimientos actualizados y
libres de prejuicios se convierte en una condicion indispensable para prevenir riesgos y

favorecer el bienestar integral de la poblacién adolescente.

La persistencia de brechas informativas, mitos socioculturales y practicas de riesgo obliga
a reforzar la difusion, apropiacion y ejercicio efectivo de los derechos sexuales
establecidos en la Cartilla de Derechos Sexuales de Adolescentes y Jovenes. Solo
mediante politicas y estrategias interinstitucionales coherentes, sostenidas y con enfoque
de derechos es posible garantizar que los y las adolescentes cuenten con las condiciones

necesarias para vivir su sexualidad de manera plena, segura y digna.
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Resumen

El objetivo del presente estudio fue Describir el fendmeno de la adiccion a las
tecnologias en adolescentes, identificando sus manifestaciones y
consecuencias, con el fin de proponer lineamientos para un enfoque de

rehabilitacion fundamentado en intervenciones multidisciplinarias.

Se utilizé un disefo cualitativo documental con alcance analitico y explicativo,
mediante una revision de literatura académica cientifica, que incluy6 diversos
estudios, revisiones sistematicas y meta-analisis, los cuales muestran una
prevalencia significativa de trastornos relacionados con el uso compulsivo o
problematico de las tecnologias en los adolescentes, asi como las intervenciones
terapéuticas mas sobresalientes que han demostrado resultados con respaldo

empirico sustentadas tedricamente.

Los resultados ponen de manifiesto que las tecnologias en adolescentes
comporta consecuencias emocionales, cognitivas y sociales, como: incremento
significativo en sintomas de ansiedad y depresion, mayor impulsividad y
dificultades para regular emociones; alteraciones en la atencion y el rendimiento
académico debido a la hiperestimulacion y la disminucion del tiempo dedicado a

tareas escolares; patrones de sueio irregular, aislamiento social, deterioro en la
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calidad de las relaciones familiares y mayor vulnerabilidad a conductas de riesgo,
todo lo cual configura un cuadro de afectaciones que impacta el bienestar integral

y el desarrollo socioemocional de los jévenes.

Se concluye que la rehabilitacion de adolescentes adictivos a las tecnologias
exige abandonar soluciones unilaterales y adoptar modelos integrales que
combinen terapia cognitivo-conductual, entrenamiento  neurocognitivo,

intervencion familiar y acciones escolares.

Palabras Clave: Adiccion tecnologica, adolescentes, rehabilitacion,

interdisciplina

Technology addiction in adolescence: Conceptual approaches and guidelines for

comprehensive intervention

Abstract:
The objective of this study was to describe the phenomenon of technology addiction in
adolescents, identifying its manifestations and consequences, in order to propose

guidelines for a rehabilitation approach based on multidisciplinary interventions.

A qualitative documentary design with an analytical and explanatory scope was used,
through a review of scientific academic literature, which included various studies,
systematic reviews, and meta-analyses. These studies show a significant prevalence of
disorders related to the compulsive or problematic use of technology in adolescents, as
well as the most outstanding therapeutic interventions that have demonstrated

empirically supported results grounded in theory.

The results reveal that technology in adolescents has emotional, cognitive, and social
consequences, such as: a significant increase in symptoms of anxiety and depression,
greater impulsivity and difficulty regulating emotions; impaired attention and academic
performance due to overstimulation and reduced time spent on schoolwork; irregular
sleep patterns, social isolation, deterioration in the quality of family relationships, and
greater vulnerability to risky behaviors. All of these factors contribute to a range of
negative impacts on the overall well-being and socio-emotional development of young

people.
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It is concluded that the rehabilitation of adolescents addicted to technology requires
abandoning unilateral solutions and adopting comprehensive models that combine
cognitive-behavioral therapy, neurocognitive training, family intervention, and school-

based interventions.
Keywords: Technology addiction, adolescents, rehabilitation, interdisciplinary

Introduccioén

En la ultima década, la acelerada expansion de las tecnologias digitales ha
configurado un nuevo ecosistema que transforma los modos de interaccion,
aprendizaje y construccién de identidad en los adolescentes. Los medios
digitales representan recursos valiosos para el desarrollo cognitivo dando lugar
a patrones de uso problematico que, en ciertos casos, derivan en conductas
adictivas con implicaciones clinicas, sociales y educativas de creciente

preocupacion.

La exposicion temprana y sostenida a dispositivos, plataformas y contenidos
altamente estimulantes disefiados algoritmicamente para maximizar el tiempo de
permanencia ha generado una dependencia inédita que altera procesos
cognitivos, emocionales y vinculares en una poblacion caracterizada por la

plasticidad cerebral y la inmadurez de las funciones ejecutivas.

Este fendmeno en los adolescentes constituye hoy una condicidon
multidimensional cuya complejidad se incrementa por el desarrollo exponencial
y poco regulado de aplicaciones, videojuegos y redes sociales cada vez mas
adictivas, por su asociacion con dinamicas de violencia digital y por su incidencia

creciente incluso en ninos.

Este escenario ha dado lugar a la emergencia de nuevos reforzadores
conductuales como la comida, el sexo o el video juego que comparten
mecanismos neurobioldgicos semejantes y que intensifican vulnerabilidades
preexistentes. En paralelo, las investigaciones recientes han aportado evidencia
sobre los circuitos neurobiologicos implicados, los factores psicosociales de
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riesgo, asi como la eficacia de diversas intervenciones clinicas y educativas

aplicables en contextos escolares y terapéuticos.

Algunos datos sobre la adiccidn a las tecnologias y en especial a internet son los
siguientes: Hasta el 60% de los adolescentes muestran signos de adiccion al
teléfono maovil; al menos el 10% de los usuarios estadounidenses de redes
sociales son adictos a ellas y mas de 60 millones de personas en todo el mundo
luchan contra la adiccion a los videojuegos. En el caso de los jovenes: el 80% de
la Generacion Z revisa sus teléfonos dentro de los cinco minutos de recibir una
notificacion; mas de la mitad de los adolescentes dicen que pasan demasiado
tiempo en sus teléfonos; la mayoria de los adolescentes revisan sus dispositivos
tan pronto como se despiertan; alrededor del 40% de los jovenes de entre 18 y
22 anos dicen que son adictos a las redes sociales; los jovenes de 16 a 29 anos
tienen el doble de probabilidades de ser adictos a los videojuegos que los adultos

mayores (Center for Internet & Technology addiction, 2025).

La sobrexposicion a la red también presenta otros riesgos como problemas de
ciberseguridad, huella digital, relaciones de riesgo, sexting, grooming,

cyberbulliyng o sextorsion (Ramirez & Torres, 2023).

Los datos sobre los efectos de la adiccion a las tecnologias, muestran tendencias
muy marcadas: El 68% de los jovenes con adiccidn a los teléfonos inteligentes
tienen problemas de suefio, en comparacién con el 57% de las personas sin
adiccion; alrededor del 30% de las personas con adiccién al teléfono llevan un
estilo de vida poco saludable (consumen mas comida rapida y realizan menos
ejercicio); al menos una de cada tres personas informan que han experimentado
somnolencia diurna debido al uso del teléfono a altas horas de la noche; los
adolescentes que pasan mas de cuatro horas diarias usando sus teléfonos tienen
significativamente mas probabilidades de tener pensamientos suicidas; una de
cada tres personas dice que las redes sociales tienen un efecto negativo general
en su salud mental; Instagram y otras plataformas de redes sociales basadas en
imagenes estan significativamente vinculadas con la dismorfia corporal; las
personas que utilizan excesivamente las redes sociales durante la adolescencia

tienen mas probabilidades de tener pensamientos suicidas cuando sean adultos;
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las personas que vieron pornografia en linea en las ultimas 24 horas tienen casi
el doble de probabilidades de informar que se sienten solas que las personas
que no ven pornografia y por ultimo: Todas las formas de adiccion a la tecnologia
(incluidas las redes sociales, los teléfonos inteligentes y la pornografia en linea)
estan relacionadas con tasas mas altas de depresion y ansiedad (Center for

Internet & Technology addiction, 2025).

La investigacion documental titulada: Cambios en la conectividad funcional en el
cerebro de adolescentes con adiccion a Internet (Al): una revision sistematica,
partio de las siguientes preguntas ;Como afecta la adiccion a Internet a la
conectividad funcional en el cerebro adolescente? Y  Como afectan los cambios

de conectividad funcional al comportamiento y el desarrollo de los adolescentes?

Los resultados pusieron de manifiesto que los efectos de la Al se observaron en
multiples redes neuronales. De igual forma, los cambios en la conectividad
funcional condujeron a conductas y tendencias adictivas en adolescentes. Los
cambios conductuales subsiguientes se asocian con mecanismos relacionados
con las areas de control cognitivo, valoracion de recompensas, coordinacion
motora y el desarrollo cerebral adolescente. Los resultados mostraron
alteraciones de la CF en numerosas regiones cerebrales de adolescentes con

Al, lo que condujo a cambios conductuales y del desarrollo (Chang & Lee, 2024).

En virtud de lo anterior, esta investigacion se realizd con el objetivo de analizar
este fendmeno en particular por la que atraviesan los adolescentes, identificando
causas, manifestaciones y consecuencias, con el fin de proponer estrategias de

rehabilitacion fundamentadas en intervenciones terapéuticas multidisciplinarias.

Desde la mirada de especialistas en psicologia, pedagogia, neurociencia y
educacion digital, se reconoce que la rehabilitacidon no puede limitarse a la
restriccion del uso tecnoldgico; por el contrario, implica un proceso de
reeducacion cognitiva, emocional y conductual orientado a promover un uso

equilibrado, consciente y responsable de los entornos digitales.

En este contexto, comprender y atender las adicciones tecnoldgicas representa

uno de los desafios mas apremiantes para la sociedad contemporanea, tanto por
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la gravedad del impacto en la vida de los jovenes y sus familias como por la
urgencia de disefar respuestas preventivas y terapéuticas que se adapten a la

complejidad del entorno digital actual.

Desarrollo

Conceptualizacion de la adiccion a la tecnologia

La evidencia cientifica desde hace varios afios ha puesto en claro que la
patologia de la adiccion es una enfermedad del cerebro, con gran determinante
de genes heredados; compleja, multifactorial, critica, que altera el
comportamiento de una persona y desencadena una serie de numerosos
eventos neurobioldgicos, psicologicos, sociales y econdmicos que a medida que
se desarrollan van danando su calidad de vida, perjudicando su salud y
ocasionando gran dafo a su entorno; con consecuencias y secuelas criticas que

superan los ambitos personal, familiar y social.

Las investigaciones recientes sefialan alteraciones en circuitos de recompensa
y en la conectividad funcional en jévenes con uso problematico de internet y
videojuegos; cambios que se asocian con disminucion de la regulacién ejecutiva
y con patrones de busqueda de gratificacion inmediata. Estos hallazgos
respaldan la idea de que la conducta adictiva digital comparte mecanismos con
otras adicciones conductuales y requieren abordajes que incluyan

reentrenamiento cognitivo y regulacion emocional.

Son multiples y diversos los problemas que presenta el enfermo de la adiccidn
en una dinamica circular “viciosa” progresiva, crénica y degenerativa: a las
dificultades conductuales, emocionales y cognitivas, se le van sumando
problemas meédicos y comorbilidad psiquiatrica, rebasandose las dimensiones
médicas, neuroldgicas, psiquiatricas, psicoldgicas, sociales, politicas y hasta

legales.

Las adicciones se reconocen como una enfermedad del cerebro debido a una
disfuncién neuro psicobiolégica de los circuitos de la motivacion y recompensa,
conformados principalmente por el area tegmental ventral, el nucleo accumbens

y la corteza prefrontal (Kalivas, et al., 2005).

129



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026—junio 2026 ISSN: 2954-4564

En pocas palabras, es una enfermedad del cerebro que afecta el mecanismo que
impulsa nuestras conductas innatas y adquiridas mediante la motivacion y que
las determina, regula y controla mediante la emocién o recompensa. Bajo el
sustento cientifico y epistemoldgico es completamente esencial, ademas desde
ahi se formula el concepto operativo, utilizable para diagnosticar, tratar, evaluar,
prevenir y pronosticar diferentes estados potenciales con los que se expresa una

enfermedad.

Si bien las adicciones han sido tradicionalmente relacionadas con el consumo de
sustancias quimicas, Watters et al. (2013, citados en Valencia-Ortiz, et. al.,
2021), consideran pertinente entender por adiccion un uso compulsivo y
excesivo no solo de una sustancia, sino también de una actividad capaz de
provocar un deterioro en el funcionamiento del individuo y hacer que se convierta

en una conducta adictiva.

Ejemplo de lo anterior es el trastorno derivado de los juegos de internet, que se
ha incorporado como diagndstico preliminar en la quinta versién del DSM-5,
donde se considera que este trastorno es un patron de uso excesivo y
prolongado de juegos por internet que tiene como resultado un grupo de
sintomas cognitivos y comportamentales, como la pérdida progresiva de control
sobre el juego, la tolerancia y los sintomas de abstinencia, que son analogos a
los sintomas de los trastornos por consumo de sustancias (American Psychiatric
Association, 2014).

La adiccion a las tecnologias puede entenderse como un patron persistente de
uso excesivo, compulsivo o desregulado de dispositivos, herramientas o medios
tecnologicos, que interfiere de manera significativa en el funcionamiento
personal, académico, social o laboral del individuo. Este fendbmeno se caracteriza
por la pérdida de control sobre el tiempo de uso, la necesidad creciente de
interactuar con la tecnologia para obtener satisfaccion, y la dificultad para reducir
o interrumpir su utilizacion, a pesar de las consecuencias negativas que ello
genera (OpenAl, 2025).

En la literatura se encuentran diferentes términos para hacer referencia al mismo
fendmeno, entre ellos: uso patoldgico de internet, uso problematico de internet,
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dependencia a internet, uso compulsivo a internet o trastorno por uso de internet

(Observatorio espaniol de las drogas y las adicciones, 2023).

Algunos estudios epidemiologicos y meta-analiticos muestran una prevalencia
no despreciable de trastornos relacionados con el juego y el uso compulsivo de
internet en poblaciones adolescentes, lo que situa la intervencion temprana

como una prioridad de salud publica.

Los adolescentes, por las caracteristicas de esta etapa de desarrollo, presentan
una alta vulnerabilidad neurolégica y emocional, ya que su corteza prefrontal -
encargada del autocontrol- aun se encuentra en proceso de maduracion; a esto
se suman factores psicosociales como la baja autoestima, el abandono, la
exclusion, la falta de reconocimiento, el aislamiento social o la falta de limites
familiares, que favorecen la busqueda de gratificaciéon inmediata a través de la
tecnologia (Chdliz, 2018).

Por ello la adiccién a las tecnologias (redes sociales, videojuegos y dispositivos
moviles) se caracteriza por un patron de uso compulsivo que interfiere con la

vida cotidiana.
Manifestaciones de la adiccidn a la tecnologia

Diversas investigaciones han documentado las manifestaciones y efectos de la
adiccion a la tecnologia. Estudios neurocientificos (Kuss & Griffiths, 2017) han
demostrado que esta dependencia activa los mismos circuitos neuronales de
recompensa que las adicciones quimicas, principalmente en el sistema
dopaminérgico. El uso desmedido de las tecnologias genera alteraciones

significativas en el ambito cognitivo, emocional y social.

« En el plano cognitivo, se observa disminucién de la concentracion, déficit

de atencion y deterioro de la memoria operativa.

e En el ambito emocional, se asocia con ansiedad, irritabilidad, baja
tolerancia a la frustracion y sintomas depresivos (Pérez & Rodriguez,
2022).
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e Socialmente, promueve el aislamiento y la pérdida de habilidades
comunicativas presenciales, afectando las relaciones familiares vy

escolares.

Son reconocidos los estudios de Mark D. Griffiths (1995) sobre las adicciones,
especialmente las relacionadas con los video juegos e internet. Este autor
describe como componentes del comportamiento adictivo los siguientes
(Griffiths, 1995, citado en Baranzoni, 2020; Kuss & Griffiths, 2017):

Prominencia. La actividad objeto de adiccion se convierte en la mas importante
en la vida de una persona, dominando su pensamiento, sus sentimientos y su
comportamiento en general, hasta el punto en el que el sujeto, aunque no esté

realizando dicha actividad, sigue pensando en ella.

Modificaciones del estado de animo. En la experiencia subjetiva que los usuarios
reportan, se nota que la actividad les ayuda a producir sensaciones especificas

(tranquilizadoras, excitantes, calmantes, etcétera).

Tolerancia. Necesidad de aumentar las cantidades de uso o de tiempo en la

actividad para lograr los mismos efectos de antes.

Sintomas de abstinencia. Si se interrumpe o reduce repentinamente la
frecuencia de la actividad se experimentan sentimientos desagradables o efectos

fisicos negativos.

Conflicto. Debido a su excesivo consumo de la actividad, el sujeto entra a
menudo en conflicto con otras personas de su entorno (casa, pareja, amigos),
con otras actividades (escuela, trabajo, intereses) o consigo mismo (se

experimenta un sentimiento de pérdida de control o de crisis interior).

Recaida. En los casos de adiccion, la tendencia a la repeticion de los
comportamientos es tan fuerte que la actividad se restaura rapidamente aun

después de periodos de abstinencia o control.

En Espafa, el Observatorio Espafol de las Drogas y las Adicciones (2023)

realiza estudios sistematicos sobre las adicciones, al que otorga diversas
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denominaciones, como “Uso problematico de internet”, entendido como un
fendmeno creciente de nuestro tiempo que se define como un uso generalizado
y compulsivo de internet, asociado a una pérdida de control y consecuencias
negativas para el individuo. Aunque como se ha sefalado, el Uso problematico
de internet actualmente aun no ha sido reconocido por los sistemas de
clasificacion de diagndsticos (CIE-10 o DSM-5), recibe una creciente atencion

tanto en el ambito de la investigacion académica como en la practica clinica.

Las consecuencias a nivel psicologico y conductual que el uso compulsivo de
internet provoca en las personas y sobre todo en los mas jovenes, demandan
una respuesta eficaz. Uno de los grandes retos en este contexto es el de
disponer de datos que permitan conocer el estado de la situacion a nivel

poblacional.

Comorbilidad de Adicciones Tecnolégicas

La comorbilidad en la adiccién digital se refiere a la coexistencia de otros
trastornos psicoldégicos o emocionales que aparecen junto con el uso
problematico de tecnologias digitales. Las mas comunes son la ansiedad,
depresion, TDAH, insomnio y trastornos del control de impulsos. En
adolescentes y jovenes, suele haber vulnerabilidades previas (ansiedad social,
impulsividad), como factores que predisponen a la adiccidén tecnoldgica; aunque
se trata de una relacion bidireccional, ya que las vulnerabilidades previas pueden
conducir a la adiccion digital pero también el uso problematico de las tecnologias
retroalimenta y agrava esas mismas vulnerabilidades; entre los que se

encuentran:
Ansiedad

Se ha encontrado asociaciones moderadas entre el uso problematico de redes
sociales y sintomas de ansiedad, especialmente ansiedad social. La ansiedad
puede preceder al uso problematico (personas ansiosas buscan escape o

contacto online) o aparecer como consecuencia de la adiccion.
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Depresion

La Depresion es un trastorno del estado de animo en el que predomina la
tristeza, la apatia y la incapacidad de experimentar placer ante cualquier
actividad, en los casos mas graves resulta incapacitante, necesitando un
tratamiento combinado de psicofarmacos y psicoterapia (Ramirez & Torres,
2023). Los estudios muestran correlacion entre el uso excesivo de la tecnologia

y los sintomas depresivos en algunos grupos de adolescentes.

Trastornos de Conducta

Los trastornos de conducta se caracterizan por un patron grave de
comportamientos que conllevan la perturbacion de la convivencia, la oposicion a
normas y limites, y el desafio a la autoridad, estas conductas se pueden ver
reflejadas en: desercidon escolar, conductas disruptivas, violencia intrafamiliar,
consumo de drogas, no aceptacion de limites o adiccion a las nuevas tecnologias
(Ministerio de Sanidad de Espafia, 2023). Existe evidencia consistente de
correlacién entre la adiccidn digital y conductas agresivas, irritabilidad y

problemas de conducta en adolescentes y jovenes.
Trastorno por Déficit de Atencién con y sin Hiperactividad (TDA y TDAH)

Trastorno cronico del desarrollo neuropsiquiatrico frecuentemente diagnosticado
en la infancia y que puede persistir en la edad adulta, se caracteriza por una gran
dificultad para mantener la atencion, hiperactividad y comportamiento impulsivo
(OMS, 2024).

Trastorno Antisocial de la Personalidad

El trastorno antisocial de la personalidad consiste en la vulneracién de los
derechos de los demas, reflejado en comportamientos ilegales, enganos,
estafas, impulsividad, ausencia de remordimiento y presencia de irritabilidad y

agresividad (Fernandez-Montalvo & Lépez-Gofii, 2023).

Como se ha sefialado no existe una unica direccidon causal universal. La

evidencia apoya un modelo bidireccional: vulnerabilidades preexistentes
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(ansiedad, depresion, impulsividad) incrementan el riesgo de adiccion digital; a
su vez, el uso problematico de las tecnologias puede empeorar o desencadenar

sintomas de ansiedad, depresién y problemas de conducta.
Elementos para un enfoque integral de Rehabilitaciéon

La adiccion a la tecnologia, también denominada uso problematico de Internet o
adiccion digital, ha sido abordada desde diversos modelos de intervencion que
buscan comprender y modificar los patrones de uso excesivo. Las propuestas
mas reconocidas se sustentan en enfoques psicologicos, psicoeducativos,
médicos y familiares, pero en ocasiones se implementan de manera aislada. Sin
embargo, consideramos que las intervenciones para la rehabilitacion de la
adiccion de este tipo requieren un abordaje integral que contemple factores
cognitivos, emocionales, familiares y contextuales. Los modelos existentes
ofrecen lineas de accion solidas para la atencion clinica y educativa,
destacandose la combinacién de enfoques como la estrategia mas efectiva para

la modificacion de conductas de uso problematico ante la tecnologia.

En virtud de los planteamientos desarrollados anteriormente, se considera que

la rehabilitacién efectiva debe integrar cuatro elementos, a saber.
» Clinico-psicolégico

Este componente se centra en la intervencion directa sobre los mecanismos
cognitivos, conductuales y emocionales que sostienen la adiccion digital. Incluye
terapias psicolégicas como la terapia cognitivo-conductual (CBT), que ha
demostrado eficacia para reducir la severidad de la adiccion a Internet o al

smartphone en adolescentes.

Por ejemplo, un meta-analisis mostré que, aunque son limitados los estudios
controlados, las intervenciones psicologicas tienen efectos significativos para
disminuir los sintomas de adiccién digital (uso problematico de internet) en
adolescentes. Los programas de intervencién cognitivo conductuales son

eficaces para este tipo de poblacidon, aunque los resultados globales oscilan
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entre magnitudes moderadas y bajas por lo que se requiere de mas investigacion

para extraer conclusiones mas solidas (Vicente-Escudero, 2024).

Ademas, técnicas como mindfulness y regulacion emocional se han combinado
con CBT en intervenciones modernas, permitiendo manejar impulsividad,
mejorar el control emocional y aumentar la adherencia terapéutica (por ejemplo,

integrando sesiones breves de atencidn plena con trabajo cognitivo-conductual).

Desde este enfoque, el objetivo no es simplemente suprimir el uso tecnoldgico,
sino reentrenar los patrones de pensamiento (por ejemplo, pensamientos
automaticos de necesidad de escape), fomentar la autorregulacion emocional y
promover habilidades de afrontamiento funcional (sustituciéon por actividades

saludables).
> Neuro/educativo

Aqui el énfasis esta en la neuroplasticidad, es decir, en aprovechar la capacidad
del cerebro adolescente para cambiar mediante intervenciones dirigidas a
reforzar funciones ejecutivas (como la atencion, la memoria de trabajo y el control
inhibitorio). A través de programas estructurados de rehabilitacion
neurocognitiva, se pueden fortalecer estas funciones debilitadas por el uso

excesivo de tecnologia.

Si bien no todos los estudios usan exactamente esa division “neuro/educativo”,
los meta-analisis de intervenciones no farmacolégicas muestran que
intervenciones combinadas (por ejemplo, entrenamiento cognitivo + ejercicio +

CBT) tienen un impacto mas fuerte que intervenciones unicas.

Ademas, el componente educativo promueve una alfabetizacién digital critica:
ensefiar a los adolescentes a entender como funcionan los entornos digitales
(algoritmos, tiempo de pantalla), a reflexionar sobre su uso, y a desarrollar
habitos digitales mas conscientes y estructurados. Esto puede implementarse en
entornos educativos (escuelas) mediante talleres, planes de “tiempo digital”,

programas de educacion para la regulacion tecnoldgica, etc.
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> Familiar/sistémico

Este elemento reconoce que la familia y los sistemas cercanos (padres,
hermanos, entorno familiar) juegan un papel esencial en la rehabilitacion. La
terapia familiar ha demostrado ser muy eficaz para reducir la severidad de la
adiccion a Internet en jovenes, especialmente cuando se combina con otras
terapias. Por ejemplo, un meta-analisis de terapia centrada en la familia halld
que la terapia familiar redujo significativamente la adiccion a Internet y mejoré el
funcionamiento familiar. Sin embargo, la terapia familiar es mas eficaz para
reducir la gravedad de la adiccion a internet cuando se combina con otras

terapias (Wang, et. al., 2024).

Ademas, la psicoeducacién para padres (ensefarles a regular el uso digital en
casa, negociar normas, modelar un uso sano) es clave. La intervencion sistémica
considera no solo al adolescente, sino a los patrones de comunicacion familiar,
roles parentales, expectativas y dinamicas relacionales que contribuyen al

mantenimiento del uso problematico.

Desde un enfoque de sistemas, también se pueden incorporar estrategias
comunitarias o terapias multisistémicas (como la “Therapia Multisistémica”,
aunque en otros contextos clinicos), para abordar factores de riesgo en ambitos

familiares, escolares y comunitarios, fortaleciendo el apoyo social y relacional.
» Educativolinstitucional

Este componente abarca la intervencion en los contextos institucionales
(escuelas, centros educativos) para prevenir, detectar y rehabilitar la adiccion
tecnologica desde un enfoque preventivo y educativo. Incluye la integracion de
programas escolares de alfabetizacion mediatica, talleres de bienestar digital,

tutorias sobre gestion del tiempo en linea y uso responsable de la tecnologia.

Ademas, los educadores tienen un papel activo: no solo como transmisores de

contenido, sino como agentes facilitadores de reflexion, orientadores de normas

digitales y promotores de entornos de aprendizaje con propdsito pedagdgico.
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También se pueden disefar politicas escolares y protocolos institucionales para
el uso saludable de dispositivos, asi como programas de prevencion

estructurados que involucren a estudiantes, familias y personal docente.

Este enfoque institucional es fundamental para dar sostenibilidad a la
rehabilitacion, porque no basta trabajar con el adolescente en terapia si su

entorno escolar no refuerza o incluso contradice esas ensefanzas.

El estigma, las expectativas, creencias, la publicidad, el narco cultura y las
costumbres sociales hacen mas dificil el abordaje del paciente pese al desarrollo
del conocimiento. La perspectiva conductual de las adicciones continda
facultando enfoques de intervencidén superados. Por todo esto, es crucial la
actualizacion cientifica y la divulgacion continua de esta patologia y sus
complejidades; aunado a la capacitacion permanente de los profesionales y
generacion de recursos humanos suficientes con este conocimiento para atender

la problematica en sus diversos contextos.

Entre las intervenciones terapéuticas mas sobresalientes que han demostrado

resultados con respaldo empirico cabe mencionar las siguientes:

a) Terapia cognitivo-conductual (CBT): Adaptada a conductas tecnoldgicas que
reducen el tiempo de uso problematico y mejora sintomas comaorbidos (ansiedad,
depresion, etc.). La CBT trabaja sobre pensamientos automaticos relacionados
con la necesidad de conexion/escape, establecimiento de limites y sustituciéon

por actividades funcionales.

b) Mindfulness y regulacion emocional: Programas breves de mindfulness
reducen impulsividad y mejoran la tolerancia a la frustracion; combinados con

CBT potencian la adherencia.

c) Programas de desintoxicacion digital: La evidencia reciente muestra que
intervenciones estructuradas (no solo abstinencia) —p. ej. planes graduados,
psicoeducacion y reemplazo de actividades pueden disminuir el tiempo de

pantalla y mejorar suefio y el estado de animo.
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d) Intervenciones familiares y psicoeducacion: La regulacién digital, la
negociacion de normas y el modelado parental son factores predictivos de
mejoria existen programas que incluyen sesiones familiares obtienen mayores

efectos que intervenciones solo dirigidas al adolescente

e) Rehabilitacién neurocognitiva: Ejercicios para fortalecer atencion sostenida,
memoria de trabajo y control inhibitorio (tanto digitales controlados como
actividades off-screen) pueden ayudar a recuperar funciones ejecutivas

debilitadas por uso excesivo.

El sustento ontolégico, tedrico, epistemologico y metodoldgico ha demostrado a
través de la evidencia cientifica con diversas investigaciones y su
correspondiente soporte empirico, que el cerebro es comportamiento y
viceversa, bajo este resultado se planea, disefia, modula y cambia el
comportamiento; porque es un conjunto de conductas que representan la
expresion o accion del organismo en su constante interrelacion e interaccion con
todo su entorno e historia de vida, a través de cuya evoluciéon va modificando al
propio cerebro tanto en su anatomia como en su funcionamiento (Kandel et al.,
2000).

2.1.1. Ambitos para una Propuesta de intervencion multidisciplinaria

La rehabilitacion requiere una intervencién multidisciplinaria que aborde los
aspectos neuropsicologicos, conductuales y educativos de los adolescentes,
toda vez que el proceso no debe basarse en una restriccion o castigo, sino en la
reeducacion consciente del uso digital. A continuacién, se describen los ambitos

disciplinares que se proponen en dicha intervencion.
a) Intervencion Psicolégica

Se centra en el autoconocimiento y la autorregulacién emocional, a través de
terapias cognitivo-conductuales (Young, 2016); se identifican los patrones de
dependencia y se desarrollan habilidades de afrontamiento, se proponen
sesiones de manejo del tiempo, técnicas de relajacion y sustitucion de conductas

adictivas por actividades saludables como: deporté, arte o lectura.
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b) Rehabilitacion Neuro educativa.

Basada en la neuro plasticidad cerebral, esta fase busca reentrenar la atencion,
la memoria y el autocontrol, mediante la utilizacion de programas digitales de
estimulaciéon cognitiva controlada como Lumosity o NeuroNation, bajo
supervision terapéutica, para fortalecer las funciones ejecutivas sin fomentar la

sobreexposicion a pantallas.
c) Educacion digital y alfabetizacion mediatica

Los adolescentes deben aprender a distinguir el uso instrumental de la
tecnologia del uso compulsivo; el docente cumple aqui un rol clave, guiando
procesos reflexivos sobre los efectos del consumo digital, la privacidad y la
gestion del tiempo. La implementacion de proyectos educativos basados en el

“aprendizaje digital consciente” fomenta la autonomia y el pensamiento critico.
d) Acompafiamiento familiar

La familia es un pilar esencial del proceso de rehabilitacion, se promueve la co-
regulacion digital, es decir, el establecimiento de normas compartidas de uso
tecnolégico y la participacion en actividades sin pantallas, el modelo de
parentalidad digital positiva propone fortalecer el vinculo afectivo y establecer

limites saludables mediante la comunicacion (Livingstone, et al., 2019).
e) Rol del educador y de la comunidad educativa

El educador, especialmente en niveles de secundaria y bachillerato, debe actuar
como agente preventivo y rehabilitador, mediante tutorias personalizadas,
talleres sobre bienestar digital y la integracion de herramientas tecnolégicas con
proposito pedagogico, el docente ayuda a los adolescentes a reconstruir una

relacion sana con la tecnologia.
f) Desde el punto de vista ético y pedagogico

Eticamente debe respetarse la autonomia de los adolescentes sin minimizar

riesgo; involucrar a la familia manteniendo confidencialidad clinica, mientras que
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lo pedagdgico seria integrar la rehabilitacion con la alfabetizacion digital, no solo
retirar pantallas, sino ensefar a utilizar con criterio la digitalizacion, fomentar las
habilidades de autorregulacion y disefio de entornos de aprendizaje que no

favorezcan la sobreexposicion.

Cualquier tratamiento de adicciones tiene dos objetivos basicos que son el
abandono de la adiccion y la prevencion de una recaida; lo habitual es que en el
tratamiento intervengan diversos especialistas como los psiquiatras, psicologos
o trabajadores sociales, entre otros; se analizan y tratan todas las consecuencias

que la adiccion pueda tener en el ambito laboral, social o familiar.

Estos avances que aportan los enfoques inter, multi y transdisciplinarios a la
ciencia del cerebro, del comportamiento y la practica de sus disciplinas,
transformando su comprensién, dan origen y han fortalecido el campo de las

neurociencias.

Asi, el marco integrador neurocientifico del cerebro, con nuevos referentes,
conceptos y aportes de otras disciplinas -y desde que el cerebro deja de ser
organo vital o viscera para el neurdlogo y caja negra para el psicologo-, se ha
precisado la comprension de la relacion cerebro-comportamiento en la fusion de

lo biolégico, psicoldgico y social que da vida al ser humano.

El ser humano es un biosistema complejo posee propiedades y una estructura
jerarquica organizada como percibir, sentir, razonar, actuar, crecer, aprender,
hablar, recordar, querer, sofar, decidir, etc., suceden gracias al trabajo
sistematico de su sistema nervioso comandado por el cerebro, que en

correspondencia con su historia y entorno le permiten ser y hacer.

Es el hombre el unico poseedor de un cerebro de tal magnitud con respecto a su
origen, desarrollo, organizacion, funcionamiento y evolucién, cuya misién es la
cognicién, la conciencia, el lenguaje y la emocién; asi como interacciones con
otros sistemas en el contexto de redes funcionales y sistemas complejos y
plasticos, con caracter ético, estético, moral, histérico y social (Ramos-Zuhiga,
2014; Kandel et al., 2000).
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Indiscutiblemente el cerebro es el punto de encuentro de lo bioldgico,
psicoldgico, social y cultural, incluso con el pasado, presente y futuro, asi que no
hay cabida para confrontaciones entre dualismos, ni siquiera para disonancias

de modelos.

Por otra parte, la rehabilitacion de la adiccion a las tecnologias es un proceso
dinamico y complejo, por lo que debe llevarse a cabo en diferentes fases, a

saber:
Fase I: Busqueda de motivacion

La persona afectada por la adiccion debe ser consciente de que tiene un
problema y de que necesita solucionarlo; él o ella decidiran buscar ayuda y acudir
a un medico para que analice el caso y es recomendable el apoyo de su pareja,

amigos y familiares. (Fernandez-Montalvo & Lépez-Goni, 2023).

Fase llI: Desintoxicacion

En esta fase se necesita el apoyo de un psicologo y de otros especialistas para
que la persona sea consciente de la adiccion a las nuevas tecnologias que
padece y perciba las consecuencias que su conducta esta causando en su vida

y en su entorno (Ministerio de Sanidad de Espana, 2023).

Fase Ill: Deshabituacién
Dejar la adiccion a internet o al movil requiere fuerza de voluntad y paciencia,
ademas de apoyo, poco a poco el paciente ira recuperando su vida habitual y a
aprender a controlar el uso que hace de la tecnologia (Gonzalez & Paredes,
2024)
Fase IV: Rehabilitacion
Durante esta fase el paciente vuelve a recuperar las habilidades que tenia antes
de comenzar con su adiccion, es decir, comenzara a relacionarse de forma sana
y natural con su entorno, a compartir mas tiempo con su familia, a tener nuevos
y distintos habitos saludables y a respetar sus horas de suefio (Organizacion
Mundial de la Salud [OMS], 2024).
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La prevencion como elemento fundamental contra la adiccion es fundamental
para evitar consecuencias que afecten a los adolescentes en diversos
aspectos de su vida mediante estrategias o técnicas efectivas como limitar el
numero de horas que utilizan las tecnologias, revisar que tipo de informacion,
pagina, video entre otros ve, escucha y/o interactua y ensefarles con el

ejemplo.

Los problemas desencadenados por el mal uso de las tecnologias son un
sintoma de malestar interno en el adolescente, por esta razén, el adolescente
encuentra en las tecnologias una manera de evadir todo aquello que le aflige,
angustia o preocupa y de esta forma construye una realidad alternativa que le
permite sobrevivir a sus circunstancias pero que no siempre resulta funcional y

adaptativa.

La terapia va dirigida a entender cdmo construye cada uno su vision de si mismo
y del mundo que le rodea, observar si las herramientas generadas son
funcionales y construir con el paciente y su entorno otras herramientas

alternativas que le permitan co-construir una realidad mas funcional.

Discusion

Los resultados del presente estudio confirman que la adiccién a las tecnologias
en la adolescencia constituye un fenobmeno complejo y multifactorial, cuyas
manifestaciones trascienden el uso excesivo de dispositivos y se expresan en
alteraciones emocionales, cognitivas y sociales de caracter significativo. La
evidencia analizada muestra coincidencias sustantivas con investigaciones
previas que sefalan incrementos en sintomas de ansiedad, depresion,

impulsividad, trastornos del sueno y deterioro del rendimiento académico, asi

como afectaciones en la calidad de las relaciones familiares y sociales

Desde una perspectiva neuropsicoldgica, los hallazgos discutidos respaldan la
nocion de que la adiccion tecnolégica comparte mecanismos neurobioldgicos
con otras adicciones conductuales, particularmente aquellos asociados a los

circuitos de recompensa y al control ejecutivo. Las alteraciones en la
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conectividad funcional cerebral reportadas en estudios recientes permiten
explicar la disminucién de la autorregulacion, la busqueda de gratificacidon
inmediata y la dificultad para inhibir conductas compulsivas en los adolescentes,
quienes se encuentran en una etapa de desarrollo caracterizada por la

inmadurez de la corteza prefrontal y una elevada plasticidad neuronal

En el plano psicologico y psicosocial, los resultados refuerzan la idea de una
relacion bidireccional entre el uso problematico de la tecnologia y los trastornos
emocionales. La ansiedad, la depresion y los problemas de conducta no solo
actuan como factores de riesgo que predisponen a la adiccion digital, sino que
también se ven intensificados por el uso compulsivo de las tecnologias,
configurando un circulo de retroalimentacion negativa que agrava el malestar del
adolescente y dificulta la recuperacion espontanea sin intervencion

especializada.

Un aporte relevante de este estudio es la discusion critica sobre la insuficiencia
de enfoques unilaterales centrados exclusivamente en la restriccion del uso
tecnoldgico. Los resultados muestran que las intervenciones mas prometedoras
son aquellas que integran dimensiones clinicas, neuroeducativas, familiares e
institucionales, lo cual coincide con modelos contemporaneos de atencion a las
adicciones que conciben al adolescente como una unidad biopsicosocial inserta
en sistemas relacionales y contextuales mas amplios. En este sentido, la
combinacion de terapia cognitivo-conductual, rehabilitacion neurocognitiva,
acompanamiento familiar y acciones educativas estructuradas emerge como una

estrategia con mayor potencial de efectividad y sostenibilidad

Asimismo, los hallazgos ponen de relieve el papel central de la familia y de la
escuela como agentes co-reguladores del uso tecnoldgico. La evidencia revisada
sugiere que la ausencia de limites claros, la escasa supervision parental y la falta
de alfabetizacion digital critica en los contextos educativos contribuyen al
mantenimiento de la conducta adictiva. En contraste, los programas que
incorporan psicoeducacion familiar, normas compartidas y una intervencion
pedagdgica orientada al bienestar digital favorecen la reduccion de la severidad

de la adiccion y previenen recaidas
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Finalmente, la discusion de resultados permite afirmar que la rehabilitacién de la
adiccion tecnolégica en adolescentes debe entenderse como un proceso
formativo y no exclusivamente terapéutico. Mas que eliminar la tecnologia, se
trata de reconstruir una relacién consciente, equilibrada y funcional con los
entornos digitales, promoviendo la autorregulacion, el pensamiento critico y el
uso con proposito. Esta visidn integral refuerza la necesidad de politicas
educativas, estrategias preventivas y modelos interdisciplinarios que respondan
a la complejidad del fendmeno y a los desafios que impone el contexto digital

contemporaneo
Conclusiones

Los hallazgos analizados en el presente estudio permiten confirmar que la adiccion a
las tecnologias en la adolescencia se asocia de manera consistente con un conjunto de
afectaciones emocionales, cognitivas y sociales que inciden directamente en el
bienestar integral y el desarrollo socioemocional de los jovenes. La evidencia revisada
muestra un incremento significativo de sintomas de ansiedad y depresién, mayores
niveles de impulsividad y dificultades en la regulacion emocional, asi como alteraciones
en la atencidn, el rendimiento académico y los patrones de suefio. A ello se suman el
aislamiento social, el deterioro de las relaciones familiares y una mayor vulnerabilidad a
conductas de riesgo, configurando un cuadro de impacto multidimensional que

trasciende el ambito individual y compromete los contextos familiar, escolar y social.

En coherencia con el objetivo de describir el fendmeno e identificar sus manifestaciones
y consecuencias para proponer lineamientos de rehabilitacion, los resultados y su
discusion evidencian que la adiccion tecnolégica no puede comprenderse ni abordarse
desde perspectivas reduccionistas. Por el contrario, exige una comprensién del
adolescente como una unidad bioldgica, emocional y social, en la que convergen
factores neurobioldgicos, psicolégicos, educativos y contextuales. Desde esta mirada,
la rehabilitaciéon no implica demonizar el uso de la tecnologia, sino restablecer un
equilibrio saludable entre la interaccion digital y el desarrollo personal, académico y

relacional.

Asimismo, desde los aportes de la psicologia, la neurociencia y la pedagogia digital, la
rehabilitaciéon se concibe como un proceso formativo y reeducativo orientado a
empoderar al adolescente para reaprender a utilizar la tecnologia con conciencia,

propésito y autocontrol. Este enfoque reconoce la plasticidad cerebral y la capacidad de
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cambio conductual propias de esta etapa del desarrollo, asi como la importancia de
fortalecer las funciones ejecutivas, la regulacion emocional y el pensamiento critico

frente a los entornos digitales.

En este sentido, los resultados confirman que solo mediante una intervencion integral e
interdisciplinaria —que articule el trabajo clinico-terapéutico con la intervencion familiar
y las acciones educativas e institucionales— es posible transformar la conducta adictiva
en una oportunidad de aprendizaje y la dependencia tecnoldgica en un proceso de
desarrollo personal. La participacion de la familia, la escuela y los profesionales de la
salud resulta indispensable para generar entornos coherentes que favorezcan la

rehabilitacion y prevengan recaidas.

Finalmente, se concluye que la rehabilitacion de adolescentes con adiccion a las
tecnologias exige abandonar soluciones unilaterales o centradas exclusivamente en la
restriccion del uso digital, y avanzar hacia modelos integrales que combinen terapia
cognitivo-conductual, entrenamiento neurocognitivo, intervencion familiar y estrategias
educativas sistematicas. Este enfoque integral se presenta como una via pertinente y
necesaria para responder a la complejidad del fendmeno y a los desafios que plantea

la vida digital contemporanea.

Los resultados de este estudio abren diversas lineas de investigacion futuras que
resultan relevantes para profundizar en la comprension y atencion de la adiccion
tecnoldgica en la adolescencia. Entre ellas, se destaca la necesidad de desarrollar
estudios empiricos longitudinales que permitan analizar la evolucién del uso
problematico de la tecnologia a lo largo del ciclo adolescente y evaluar el impacto
sostenido de los modelos de rehabilitacion interdisciplinaria propuestos. Asimismo,
resultaria pertinente explorar la eficacia comparada de intervenciones integrales en
distintos contextos educativos y socioculturales, asi como el papel especifico de la
alfabetizacion digital critica y de las practicas pedagodgicas en la prevencion y
rehabilitacion de estas conductas. Por dultimo, futuras investigaciones podrian
profundizar en los mecanismos neurocognitivos y psicosociales implicados en la
autorregulacion digital, con el fin de disefar estrategias de intervencion cada vez mas
contextualizadas, éticamente responsables y ajustadas a las necesidades reales de los

adolescentes en entornos digitales en constante transformacion.
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RESUMEN

Este estudio investiga la influencia de factores socioculturales y familiares en los
habitos y el acceso a la lectura de estudiantes del Plantel "Nezahualcoyotl" de la
Escuela Preparatoria de la UAEMéx. A través de un enfoque cuantitativo y la
aplicacién de una encuesta, se analizaron variables demograficas, habitos de
lectura, acceso a recursos y el entorno familiar. Los resultados revelan una marcada
preferencia por la lectura en formatos digitales (73.5%), con plataformas sociales de
lectura como Wattpad y agregadores como Google Books a la cabeza, utilizando
principalmente el smartphone (93%). Se observa una correlacién estadisticamente
significativa entre el capital cultural familiar (nivel educativo de los padres y cantidad
de libros en casa) y la frecuencia lectora de los estudiantes. A pesar del alto acceso
a internet (98.4%), el uso de las bibliotecas escolar (66.5% nunca la usa) y publicas
(58.5% nunca las visita) es notablemente bajo, o que sugiere una reconfiguracion

de los espacios de acceso al conocimiento. Se concluye que el entorno familiar y la
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mediacién tecnolégica son determinantes clave en la configuracién de los nuevos
habitos de lectura, lo que exige politicas educativas que integren estos elementos

para fomentar la competencia lectora en la era digital.

Palabras clave: habitos de lectura, nivel medio superior, factores socioculturales,

capital cultural, lectura digital, literacidad.

Cultural Capital and Reading Practices in the Digital Age: A Study at the
'Nezahualcoyotl' Campus of UAEMéx

Abstract

This study investigates the influence of sociocultural and family factors on the
reading habits and access to reading among students at the "Nezahualcoyotl"
Campus of the UAEMéx High School. Using a quantitative approach and a survey,
demographic variables, reading habits, access to resources, and the family

environment were analyzed.

The results reveal a marked preference for reading in digital formats (73.5%), with
social reading platforms like Wattpad and aggregators like Google Books leading the
way, primarily using smartphones (93%). A statistically significant correlation is
observed between family cultural capital (parents' educational level and number of
books at home) and students' reading frequency. Despite high internet access
(98.4%), the use of school libraries (66.5% never use them) and public libraries
(58.5% never visit them) is notably low, suggesting a reconfiguration of knowledge
access spaces. It is concluded that the family environment and technological
mediation are key determinants in shaping new reading habits, which demands
educational policies that integrate these elements to foster reading competence in

the digital age.

Keywords: reading habits, upper secondary education, sociocultural factors,

cultural capital, digital reading, literacy.

Introduccion
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La lectura es una habilidad fundamental y una practica social insustituible para el
desarrollo integral de los individuos. Como sefnala Delia Lerner (2001), leer es
"ingresar a otras culturas, acceder a mundos desconocidos", una herramienta
esencial para el pensamiento critico y la formacién ciudadana. En el nivel medio
superior, su dominio es un prerrequisito para el éxito académico y la insercidén en

una sociedad del conocimiento cada vez mas compleja.

Sin embargo, en Meéxico, los resultados de evaluaciones como PISA han
evidenciado persistentemente deficiencias en la comprensién lectora. Segun la
OCDE (2019), un porcentaje significativo de estudiantes mexicanos no alcanza los
niveles basicos de competencia lectora. Abordar esta problematica requiere ir mas
alla de las metodologias didacticas para explorar las raices socioculturales que,
como argumenta Michéle Petit (2009), configuran la relacion subjetiva y a menudo

desigual de los jovenes con la cultura escrita.

Esta investigacion se justifica en la necesidad de comprender como el entorno
familiar, el nivel socioeconémico y el capital cultural modelan los habitos y el acceso
a la lectura en los jévenes del Plantel "Nezahualcdyotl". Entender estas dinamicas,
en un contexto marcado por la irrupcion de lo digital, es crucial para disefar politicas
educativas y programas de intervencion mas efectivos que respondan a las

realidades del estudiante contemporaneo.

Este estudio se fundamenta en la concepcidén de la lectura como una practica social
(Street, 1984), es decir, no solo una habilidad cognitiva, sino una actividad moldeada
por el contexto. El concepto de capital cultural de Pierre Bourdieu (1986) es central
para entender como los recursos simbdlicos y educativos heredados de la familia
—como el nivel de estudios de los padres o la presencia de libros en el hogar— se
"incorporan” en el individuo e influyen en su trayectoria académica y sus habitos

lectores (Juarez-Gonzalez & Garcia Jiménez, 2022).

La socializacién primaria en el seno familiar es determinante. El entorno, a través
del ejemplo y la disponibilidad de materiales, sienta las bases para la relacion que

el joven establecera con la lectura (Carpio-Fernandez, M. et al., 2012). Este proceso
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se ve hoy transformado por la cultura digital. Autores como Roger Chartier (1999)
nos advierten que un cambio en el soporte de lo escrito implica un cambio en las
formas de leer. La lectura en pantalla, fragmentada e hipertextual, plantea nuevos
desafios y habilidades, lo que Néstor Garcia Canclini (2007) describe como una

reorganizacion del saber y de los modos de acceso a la informacion.

Finalmente, se adopta una perspectiva transaccional (Rosenblatt, 1978), que
considera la lectura como un dialogo activo entre el lector y el texto, donde la
motivacion es clave. La lectura por placer, como defiende Aidan Chambers (2007),

es fundamental para consolidar lectores autbnomos y para toda la vida.

DESARROLLO
Metodologia

Se realiz6 un estudio cuantitativo de tipo descriptivo y correlacional con una muestra
de 313 estudiantes del Plantel "Nezahualcoyotl". La distribucion fue de 68.7%
femenino y 31.3% masculino, con edades entre 15 y 17 afios. Se aplicé un
cuestionario en linea para recabar datos sobre habitos de lectura, acceso a recursos

y contexto sociocultural. El andlisis se realizé mediante estadistica descriptiva.
Hipotesis Correlacional

Se planteé como hipétesis central que existe una relacién directamente proporcional
y estadisticamente significativa entre el capital cultural familiar (determinado por el
nivel de estudios de los padres y la disponibilidad de libros en el hogar) y la
frecuencia de las practicas lectoras por placer de los estudiantes del Plantel

"Nezahualcéyotl".

Categorias y Variables de Analisis
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Para dar respuesta a los objetivos del estudio, la informacién se recolectoé y analizé

bajo tres ejes tematicos principales:

« Perfil y habitos de lectura por placer: Incluye la frecuencia de lectura, el
tiempo de dedicacion semanal, las motivaciones (entretenimiento,
aprendizaje, evasion) y las preferencias de género literario (ficcion, blogs,

comics).

« Acceso a recursos y mediacion tecnoldgica: Analiza la disponibilidad de
internet, el tipo de dispositivos utilizados (predominio del smartphone), la
preferencia por formatos (digital vs. impreso) y el uso de plataformas sociales

de lectura o agregadores.

« Entorno sociocultural y familiar: Explora el capital cultural heredado a
través del nivel educativo maximo de los padres, el volumen de la biblioteca
personal en casa, el grado de fomento a la lectura percibido en el hogar y la

identificacion de modelos lectores dentro del nucleo familiar.

« Uso de espacios institucionales: Evalua la frecuencia de visita y utilizacién
de la biblioteca escolar y las bibliotecas publicas por parte de la poblacién

estudiantil.

Perfil y habitos de lectura: Entre la ocasién y lo digital

Los habitos de lectura por placer muestran una actividad moderada, con una clara

inclinacién por la inmediatez y el formato digital.

o Frecuencia de lectura: El 41.2% lee por placer "Varias veces al mes",
mientras que solo un 9.9% lo hace diariamente. Este dato sugiere una lectura
mas ocasional que sistematica, motivada principalmente por el

entretenimiento (63.3%).
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Grafica 1: Frecuencia de lectura por placer

FRECUENCIA DE LECTURA

W Variasvecesalmes mDiariamente mOcasional

41.20%

63.80%

Nota: La grafica muestra que la mayoria de los estudiantes (41.2%) lee de forma

mensual, indicando un habito no consolidado.

« Preferencia de formato y género: Existe una preferencia contundente por
los formatos digitales. El 73.5% prefiere leer en eBooks/Libros digitales,

frente a un 18.2% que prefiere el libro impreso. La Novela (ficcion) es el
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género mas popular (60.1%), seguido por Blogs/Articulos en linea (45.4%) y
Cdmics/Manga (40.6%).

Grafica 2: Preferencia de formato de lectura.

PREFERENCIA DE FORMATO DE LECTURA
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18.2

“
- .

EBOOKS/DIGITALES LIBRO IMPRESO OTROS/NO ESPEC.

Nota: El dominio del formato digital es abrumador, lo que confirma la transicion de

los habitos lectores hacia las pantallas.

Acceso a recursos: La hegemonia del smartphone y el abandono de la

biblioteca
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El acceso a la lectura esta fuertemente mediado por la tecnologia personal.

o Acceso digital: Con un 98.4% de acceso a internet en casa, el ecosistema
digital es casi universal. EI smartphone es el dispositivo de lectura por
excelencia, utilizado por el 93% de los estudiantes. Las plataformas mas
populares son Wattpad (55.6%) y Google Books (48.2%), lo que evidencia un

ecosistema de lectura social y de facil acceso.

« Recursos fisicos y bibliotecas: El capital cultural objetivado en forma de
libros es modesto: el 41.2% reporta tener entre 11 y 50 libros en casa. Este
dato contrasta dramaticamente con el uso de bibliotecas, que es

practicamente nulo.

Grafica 3: Uso de bibliotecas (escolar y publicas)
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Uso de bibliotecas
Porcentaje "Nunca"

Publica

54 56 58 60 62 64 66 68
Nota: El "Nunca" es la respuesta dominante, con un 66.5% para la biblioteca escolar
y 68.6% para las publicas. Este espacio tradicional de lectura ha perdido casi toda

Su relevancia para esta poblacion.

Contexto sociocultural: El refugio familiar
El entorno familiar se confirma como el factor mas influyente.

o Capital cultural familiar: Se observa una clara correlacién: a mayor nivel
educativo de los padres, mayor es el numero de libros en casa. En hogares
donde al menos un padre tiene Licenciatura, el 45% posee mas de 50 libros,
mientras que en hogares con padres con solo Secundaria, este porcentaje

cae al 18%.

« Fomento a la lectura: Un dato positivo es que el 48.6% de los estudiantes
percibe que en su familia se fomenta la lectura "Si, mucho". La figura del
padre/tutor principal es identificada como la mas lectora en el hogar

(59.1%), actuando como un modelo a seguir.
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Resultados

El analisis de los 313 cuestionarios revela un panorama detallado y multifacético
sobre las practicas lectoras de los estudiantes. Los datos se han organizado en tres
ejes tematicos: el perfil y los habitos de lectura por placer, el acceso a recursos

fisicos y digitales, y la influencia del contexto sociocultural y familiar.

Perfil y habitos de lectura: Entre la ocasién y el ecosistema digital

Los habitos de lectura por placer de los estudiantes se caracterizan por una
frecuencia moderada y una inmersién casi total en los formatos digitales, impulsada

por motivaciones de ocio y entretenimiento.
« Frecuenciay dedicacion temporal: La lectura como un habito diario es una

FRECUENCIA DE LECTURA POR PLACER
N=313

W Varias veces al mes W Pocas veces al afio/Nunca

W Varias veces alasemana M Diariamente o casi a diario

practica minoritaria. Solo un 9.9% de los encuestados lee por placer
"Diariamente o casi a diario". La categoria mas representativa es la lectura
ocasional, con un 41.2% que lee "Varias veces al mes". Un 23.3% lo hace
"Varias veces a la semana", mientras que un 25.6% lee "Pocas veces al afio"
o "Nunca". En cuanto al tiempo invertido, la mayoria (40.6%) dedica "Menos
de 1 hora" semanal a esta actividad, y un 31.6% le dedica entre 1 y 3 horas.
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Solo un 8.6% supera las 5 horas semanales, lo que indica una dedicacién de

baja intensidad.

Grafica 4: Frecuencia de lectura por placer (N=313).

Nota: La grafica evidencia que la lectura habitual no esta consolidada,

predominando una frecuencia mensual u ocasional entre los estudiantes.

Preferencias de género y motivacion: La Novela (ficcion) se erige como el
género predilecto, seleccionado por el 60.1% de los estudiantes. Le siguen
los formatos nativos del entorno digital, como Blogs/Articulos en linea
(45.4%) y Comics/Manga (40.6%), lo que demuestra una diversificacién de
los intereses lectores. La poesia (18.5%) y los ensayos/no ficcion (15.7%)
tienen una popularidad considerablemente menor. La principal fuerza motriz
detras de estas lecturas es el entretenimiento (63.3%), seguida muy de lejos
por el deseo de "Aprender sobre un tema de interés" (25.2%) y la "Evasion o

relajacion” (9.9%).

Predominio del formato digital: La transicion del papel a la pantalla es un
hecho consumado en esta poblacion. Un abrumador 73.5% prefiere leer en
eBooks/Libros digitales. El libro impreso es la primera opcién para solo el
18.2%, mientras que el audiolibro mantiene una presencia marginal (3.8%).
Esta marcada preferencia digital configura todo el ecosistema de acceso y

consumo.
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Grafica 5: Preferencia de formato de lectura.

Nota: La dominancia del formato digital sobre el impreso es de mas de 4 a 1,

sefialando dénde deben enfocarse las estrategias de fomento a la lectura.

Acceso a Recursos: La biblioteca de bolsillo y el espacio institucional vacio

El acceso a la lectura esta mediado casi exclusivamente por la tecnologia personal,

lo que ha provocado un abandono masivo de los espacios institucionales

Formato de lectura

Audiolibro

Otros/No especificado .

Libro Impreso
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tradicionales como las bibliotecas.

« Conectividad y dispositivos: El acceso a la lectura digital se sustenta en
una conectividad casi universal: el 98.4% de los estudiantes tiene acceso a
internet en su hogar. El smartphone es el dispositivo hegemonico, utilizado
para leer por el 93% de los encuestados. Le siguen, a gran distancia, la
computadora/laptop personal (35.5%) y la tablet (20.4%), confirmando que la

lectura es una practica eminentemente maovil.

o Plataformas de lectura digital: Los estudiantes no solo leen en digital, sino
que lo hacen a través de un ecosistema de plataformas bien definido. El 85%

afirma utilizar aplicaciones especificas para leer. Entre ellas, la plataforma de
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lectura social Wattpad es la mas popular, utilizada por un 55.6% de los
estudiantes. Le siguen de cerca los grandes agregadores como Google
Books (48.2%) y diversos Blogs o sitios web (40.3%). La plataforma Kindle
de Amazon tiene una penetracidn menor (22.7%), lo que sugiere una

preferencia por los modelos de acceso gratuito.

Capital bibliografico y uso de bibliotecas: El capital cultural fisico en el
hogar es modesto. El grupo mas numeroso (41.2%) posee entre 11 y 50
libros. Un 31.3% tiene una biblioteca personal muy limitada (0 a 10 libros), y
solo un 16.3% supera los 50 libros. Este bajo stock de libros fisicos contrasta
con el abandono casi total de las bibliotecas como fuente de material de
lectura. El 66.5% de los estudiantes afirma que "Nunca" utiliza la biblioteca
del plantel, y un 24.3% lo hace solo "Pocas veces al afio". La situacion es
similar para las bibliotecas publicas, donde el 58.5% reporta no visitarlas
"Nunca". Estos espacios, por tanto, no forman parte del itinerario lector de la

gran mayoria.

Contexto sociocultural y familiar: El hogar como cuna del lector

El entorno familiar se revela como el factor mas determinante en la configuracion de

los habitos lectores, actuando como un catalizador o un inhibidor de esta practica.

Capital cultural familiar y su impacto: Se observa una correlacion
estadisticamente significativa entre el nivel educativo de los padres y el
numero de libros disponibles en casa. En los hogares donde al menos uno
de los padres cuenta con estudios de Licenciatura o Posgrado, el 45% posee
mas de 50 libros. Esta cifra se desploma al 18% cuando el nivel maximo de
estudios de los padres es Secundaria, y a un 10% cuando es solo Primaria.
Esta evidencia respalda con fuerza la teoria de que el capital cultural de los
padres se traduce directamente en un entorno mas rico en recursos literarios

para los hijos, como se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 1

Correlacion entre nivel educativo del padre/tutor y libros en el hogar

Nivel Educativo Maximo % de Hogares % de Hogares % de Hogares

del Padre/Tutor con 0-10 con 11-50 con +50
Libros Libros Libros
Primaria 45% 45% 10%
Secundaria 38% 44% 18%
Bachillerato/Técnico 29% 48% 23%
Licenciatura o mas 15% 40% 45%

Nota. Los porcentajes representan la distribucion de recursos bibliograficos dentro
de cada categoria de nivel educativo parental. Los datos confirman que el capital

cultural familiar impacta directamente en la disponibilidad de libros.

« Fomento familiar y modelos lectores: El ambiente familiar no solo provee
recursos, sino también estimulos y ejemplos. Un alentador 48.6% de los
estudiantes percibe que en su familia se fomenta la lectura "Si, mucho",
frente a un 15% que siente poco o ningun fomento. Ademas, la presencia de
modelos lectores en casa es clave. El 59.1% identifica a su padre o tutor
principal como un lector, y un 45.7% a su madre o tutora. La figura de los
hermanos como modelos lectores es también relevante (35.1%), lo que
sugiere que la lectura es una practica que se contagia socialmente dentro del

nucleo familiar.
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Discusion

Los resultados de este estudio pintan un retrato complejo y matizado de los jovenes
lectores del Plantel "Nezahualcoyotl", revelando una profunda tension entre las
practicas de lectura heredadas y las emergentes. El analisis de sus habitos no
puede limitarse a una simple cuantificacion de paginas leidas, sino que exige una
interpretacion a la luz de las transformaciones socioculturales y tecnoldgicas

actuales.

Los hallazgos dialogan directamente con la idea central de que "los lectores no
nacen, se hacen" (Ferreiro, 2001), pero demuestran que este "hacerse" ocurre hoy
en un escenario hibrido, donde el capital cultural familiar y el capital tecnoldgico se

entrelazan de formas inéditas.

La doble cara de la lectura digital: democratizacion y fragmentacion

El dato mas contundente es la migracion masiva de la lectura hacia los soportes
digitales, con un 73.5% de los estudiantes prefiriendo este formato y un 93%
utilizando el smartphone como su principal herramienta de lectura. Este fenbmeno
confirma la advertencia de Roger Chartier (1999) de que un cambio en el soporte
material del texto altera inevitablemente el acto de leer. El libro impreso, con su
estructura lineal y finita, cede terreno ante la pantalla, caracterizada por la
hipertextualidad y la interrupcion. La popularidad de plataformas como Wattpad
(55.6%) es especialmente reveladora. No se trata solo de un repositorio de textos,
sino de un ecosistema de "literacidad vernacula" (Cassany, 2012), donde los
jévenes no solo consumen historias, sino que interactuan, comentan y hasta
producen sus propios contenidos al margen de la validacién institucional. Esto
representa una democratizacién del acceso y la participaciéon sin precedentes,

donde la motivacion principal es el entretenimiento y la conexion social.
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Sin embargo, esta transicion no esta exenta de riesgos. La lectura en pantalla, a
menudo realizada en un dispositivo multifuncional como el smartphone, compite
constantemente por la atencion del usuario con notificaciones y otras aplicaciones.
Esto puede fomentar lo que Nicholas Carr (2011) describe como una lectura
"superficial", caracterizada por el escaneo rapido y la multitarea, en detrimento de
la lectura profunda, aquella que requiere concentracion sostenida y es fundamental
para la comprensién compleja y el pensamiento critico. La preferencia por textos
cortos como blogs o articulos en linea (45.4%) podria ser un sintoma de esta nueva
modalidad de lectura fragmentada. La escuela, por tanto, se enfrenta al enorme
desafio que plantea Isabel Solé (2012): ensefar a leer de manera estratégica y

critica en un entorno disefado para la distraccion.

El ocaso de la biblioteca: Sintoma de una reconfiguracion del saber

El abandono casi total de la biblioteca —con un 66.5% que "nunca" utiliza la del
plantel y un 58.5% que "nunca" acude a bibliotecas publicas— es uno de los
hallazgos mas alarmantes y significativos. Este dato no debe interpretarse
simplemente como una falta de interés por la lectura, sino como un desplazamiento
de los espacios tradicionalmente legitimados del saber, como analiza Néstor Garcia
Canclini (2007). Para el estudiante de hoy, la "biblioteca" ya no es un edificio fisico,

sino una aplicacion en su bolsillo, accesible 24/7 y personalizada a sus gustos.

Este fendmeno cuestiona radicalmente el rol de estas instituciones. Si la biblioteca
no es percibida como un espacio relevante, acogedor y con recursos pertinentes
(tanto fisicos como digitales), se convierte en un vestigio del pasado. La falta de uso
sugiere una desconexion profunda entre la oferta de la biblioteca y las practicas
culturales y necesidades informativas de los jovenes. La pregunta que surge no es
cdmo obligar a los estudiantes a volver a la biblioteca, sino como la biblioteca puede
reinventarse para insertarse significativamente en el ecosistema de informacién que

los jovenes ya habitan, tal como sugiere Martinez (2017).
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La familia como ancla: El capital cultural en la era digital

En medio de esta fluidez digital, un factor permanece como un ancla solida: la
familia. Los datos confirman de manera contundente la tesis de Bourdieu (1986)
sobre el capital cultural. La correlacion directa entre el nivel educativo de los padres
y la cantidad de libros en el hogar es la evidencia de un "habitus" lector que se
transmite de generacion en generacion. Un hogar donde se valora la cultura escrita,
donde los padres son vistos como lectores (59.1% identifica al padre/tutor como
lector) y donde se fomenta explicitamente la lectura (48.6% percibe "mucho”
fomento), crea las condiciones subjetivas para que el joven desarrolle una relacion

positiva y natural con los textos.

Este capital cultural "incorporado” actia como un contrapeso a las desigualdades
del sistema. Como argumenta Michéle Petit (2009), la lectura puede ser un "refugio”,
un espacio propio que se construye a partir de los afectos y las experiencias vividas
en el seno familiar. Es en este espacio intimo donde se forja la motivacion intrinseca
que luego permitira al estudiante navegar con mayor solvencia tanto el mundo
académico como el vasto y cadtico océano de informaciéon digital. Por lo tanto,
cualquier iniciativa de fomento a la lectura que ignore el rol insustituible de la familia

esta destinada a tener un impacto limitado.

Conclusiones

Este estudio se propuso investigar la influencia de los factores socioculturales en
los habitos y el acceso a la lectura de los estudiantes del Plantel "Nezahualcéyotl".
Los hallazgos revelan un ecosistema lector en plena mutacién, donde las practicas
tradicionales coexisten de manera tensa con una cultura digital dominante. La
lectura no ha desaparecido, como a menudo se teme, sino que se ha transformado,
fragmentado y relocalizado en nuevos soportes y contextos sociales. Las
conclusiones de esta investigacion son inequivocas y conllevan implicaciones
directas para la institucion educativa, los docentes y las politicas de fomento a la

lectura.
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Conclusiones Principales

1.

La lectura es digital y movil, pero superficial: La conclusién mas rotunda
es la hegemonia del formato digital. El estudiante de bachillerato de hoy es,
ante todo, un lector de pantalla. EI smartphone se ha erigido como la
biblioteca universal, el archivo personal y la puerta de acceso principal a los
textos. Sin embargo, esta democratizacion del acceso viene acompafada de
una practica lectora que privilegia la inmediatez, el entretenimiento y la
brevedad, lo que puede estar atrofiando el desarrollo de la lectura profunda,
critica y sostenida que es indispensable para el éxito académico y

profesional.

La biblioteca como espacio anacrénico: La biblioteca escolar y la publica
han perdido casi toda su relevancia en el imaginario y las practicas de los
estudiantes. El dato de que dos tercios de la poblacién estudiantil nunca pisa
la biblioteca del plantel es un llamado de atencidén dramatico. Estos espacios,
concebidos como los templos del saber en el siglo XX, son percibidos hoy
como anacroénicos, desconectados de sus intereses y de las formas en que
acceden a la informacién. No es que los jovenes rechacen el conocimiento,

sino que las vias institucionales para llegar a él les resultan ajenas.

La familia es el nucleo irreductible de la formacion lectora: A pesar del
torbellino tecnoldgico, el hogar se reafirma como el pilar fundamental en la
construccion del lector. La influencia del capital cultural familiar —medido en
el nivel educativo de los padres y la presencia de libros— es persistente y
determinante. Un entorno familiar que valora y practica la lectura genera un
"habitus" que ninguna politica educativa puede replicar por si sola. La familia

sigue siendo la primera y mas importante comunidad de lectores.

Existe una brecha entre la literacidad vernacula y la académica: Los
jévenes leen y escriben constantemente en plataformas como Wattpad,
redes sociales y blogs. Han desarrollado sofisticadas habilidades de

literacidad digital vernacula para navegar estos entornos. Sin embargo,
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existe un abismo entre estas practicas informales y las exigencias de la
literacidad académica que la escuela demanda. La institucion educativa a
menudo ignora o desprecia estas practicas, perdiendo una oportunidad de

oro para conectar con los estudiantes y tender puentes entre sus mundos.

Implicaciones y Recomendaciones Estratégicas

Las conclusiones anteriores exigen una respuesta proactiva y multidimensional. La
inaccion o la insistencia en modelos caducos solo ampliara la brecha entre la

escuela y la cultura juvenil.

Para la instituciéon educativa (Plantel "Nezahualcéyotl"):

o Reinventar la biblioteca: Es urgente transformar la biblioteca de un mero
almacén de libros a un Centro de Recursos para el Aprendizaje y la

Investigacion (CRAI). Esto implica:

o Infraestructura: Crear espacios de lectura mas cémodos e
informales, areas de trabajo colaborativo, y dotarla de excelente

conectividad Wi-Fi y estaciones de carga.

o Acervo hibrido: Invertir en licencias de plataformas de libros
electronicos (e-books), audiolibros y bases de datos académicas que

sean accesibles desde cualquier dispositivo.

o Programacién dinamica: Convertirla en un centro cultural vivo con

clubes de lectura (de manga, de novelas de Wattpad), talleres de
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escritura creativa, encuentros con autores locales y competencias de
debate.

Alfabetizaciéon mediatica e informacional en el curriculo: Se debe
integrar de manera transversal la ensefianza de habilidades para la era
digital: como buscar y evaluar la fiabilidad de fuentes en linea, cdmo detectar
noticias falsas, entender los derechos de autor y practicar una ciudadania

digital responsable.

Para los docentes y la practica pedagodgica:

Tender puentes con la cultura digital: En lugar de prohibir los celulares,
los docentes deben disefiar actividades que los integren de forma
significativa. Se puede pedir a los estudiantes que analicen criticamente las
narrativas de un hilo de Twitter, que creen un booktube resefiando un libro, o
que utilicen blogs para llevar un diario de lectura. Se trata de reconocer y

legitimar sus practicas lectoras para, desde ahi, elevar su complejidad.

Fomentar la lectura profunda: Conscientes de la tendencia a la lectura
superficial, los docentes deben dedicar tiempo explicito en clase a modelary
practicar la lectura atenta, el analisis de textos complejos y la anotacion.
Utilizar estrategias como el "close reading" o la lectura dialogada es mas

crucial que nunca.

Actualizar el canon: Sin abandonar los clasicos, es vital incorporar lecturas
que dialoguen con los intereses y las realidades de los jovenes, incluyendo
novelas graficas, literatura contemporanea y textos de no-ficcion sobre temas

actuales.

Para las politicas educativas y la vinculacién con la comunidad:

Programas de "Escuela para padres" enfocados en la lectura: Se deben

crear talleres y enviar recursos a los padres de familia, no para ensefarles a
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leer, sino para darles herramientas concretas sobre como crear un ambiente
lector en casa en la era digital: como elegir libros con sus hijos, la importancia
de conversar sobre lo que leen, y cdmo modelar con el ejemplo, incluso

leyendo en una tablet.

« Inversion en bibliotecas publicas y escolares: A nivel estatal y nacional,
es imperativo que la inversion en bibliotecas se replantee. No se trata solo
de comprar libros, sino de invertir en la profesionalizacion del personal
bibliotecario, en la tecnologia necesaria y en la creacion de programas que

atraigan a la comunidad juvenil.
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Resumen

La expansion acelerada de la informacion digital ha transformado la forma en que
la sociedad mexicana comprende y se relaciona con el Derecho Civil y Familiar. Sin
embargo, este proceso también ha generado el fendmeno de la infodemia: la
saturacién de informacion falsa, imprecisa o descontextualizada que afecta la
percepcion publica, genera incertidumbre juridica y obstaculiza la toma de
decisiones informadas. Este articulo se plante6 como objetivo: Analizar los
principales retos y realidades que enfrenta el Derecho civil y familiar en México
frente a la infodemia, para proponer lineas de accion dirigidas a fortalecer la
educacion juridica y la comunicacién responsable en el entorno digital.

Se empled una metodologia cualitativa de tipo documental, con revision de literatura
académica, normatividad vigente, comunicados institucionales y analisis de
contenidos digitales relacionados con practicas juridicas difundidas en redes
sociales.

El estudio identifica las principales manifestaciones de la infodemia en procesos
civiles y familiares, sus efectos en la ciudadania y en las instituciones judiciales, asi
como los retos que enfrenta el sistema juridico, abordando los desafios en la
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interpretacion normativa, el acceso ciudadano al conocimiento juridico y la influencia
mediatica en procesos legales.
Finalmente, se proponen lineas estratégicas para fortalecer la educacién juridica y

promover una comunicacion responsable en entornos digitales.

Palabras clave: Derecho civil, derecho familiar, infodemia, comunicacién juridica,

acceso a la justicia, desinformacién

Civil and Family Law in Mexico in the Face of the Infodemic: Challenges and

Realities

Abstract

The rapid expansion of digital information has transformed how Mexican society
understands and relates to Civil and Family Law. However, this process has also
generated the phenomenon of the infodemic: the saturation of false, inaccurate, or
decontextualized information that affects public perception, generates legal
uncertainty, and hinders informed decision-making. This article aimed to analyze the
main challenges and realities facing Civil and Family Law in Mexico in the face of
the infodemic, in order to propose lines of action aimed at strengthening legal
education and responsible communication in the digital environment.

A qualitative, documentary methodology was used, with a review of academic
literature, current regulations, institutional communications, and analysis of digital
content related to legal practices disseminated on social media. The study identifies
the main manifestations of the infodemic in civil and family law proceedings, its
effects on citizens and judicial institutions, and the challenges facing the legal
system. It addresses issues related to the interpretation of legal norms, citizens
access to legal knowledge, and the influence of media on legal processes.

Finally, it proposes strategic approaches to strengthen legal education and promote

responsible communication in digital environments.
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disinformation.

Introduccion

En los ultimos afios, la digitalizaciéon de la informacién juridica en México ha
permitido que cada vez mas personas accedan a leyes, criterios jurisprudenciales,
opiniones de expertos y contenidos educativos. No obstante, esta democratizaciéon
del conocimiento convive con un fendbmeno que pone en riesgo la correcta
comprension del derecho: la infodemia.

Aunque el fendmeno de la infodemia no ha sido establecido aun como objeto de
estudio en el ambito de las ciencias sociales, la nocion se utilizé ya en el afio 2003
para describir situaciones donde un conjunto de hechos, mezclados con miedo,
especulacion y rumores, eran amplificados y distribuidos a una audiencia mundial
mediante el uso de las tecnologias de la informacion, con posibilidades de impactar
de exageradamente en la seguridad, economia y politica de los paises (Rothkopf,
2003, citado en Garcia-Marin, 2020).

La infodemia, entendida como la sobreabundancia de informacion- incluida aquella
falsa o manipulada-, afecta directamente al ambito civil y familiar, areas donde las
decisiones legales tienen implicaciones profundas en la vida cotidiana: divorcios,
guarda y custodia, pensiones alimenticias, adopciones, contratos y obligaciones,
entre otros.

La infodemia altera la percepcion publica del derecho al presentar informacion
simplificada, distorsionada o totalmente errénea. Casos mediaticos de familias,
sucesiones o0 controversias civiles suelen viralizarse acompafados de
interpretaciones incorrectas que generan confusion.

Ademas, la circulacion de contenidos juridicos en redes sociales sin supervision
profesional fomenta la aparicidén de “expertos improvisados” que ofrecen asesorias
o explicaciones sin fundamentos, lo cual puede influir negativamente en decisiones
personales y procedimientos legales.

En los ultimos anos, en plataformas como TikTok, Facebook o YouTube ha

proliferado la difusion de contenidos legales simplificados o incorrectos. Entre los
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ejemplos mas frecuentes destacan mitos legales, como la idea de que la falta de
pago de una pension alimenticia implica automaticamente la pérdida de la patria
potestad, o que la guarda y custodia otorga derechos exclusivos sobre la toma de
decisiones parentales. La publicidad engafnosa de servicios legales no regulados,
los tutoriales con “soluciones rapidas” y el uso de redes sociales como espacios de
denuncia o juicio publico contribuyen a un ecosistema donde la desinformacién se
normaliza.

Frente a un contexto de cambios legislativos, reformas constantes y procesos
judiciales cada vez mas visibles en redes sociales, la necesidad de analizar

criticamente los efectos de la infodemia en el derecho se vuelve urgente.

Desarrollo
Derecho civil y familiar: areas especialmente vulnerables
El derecho civil y familiar es especialmente sensible a la infodemia por tres razones:

e Su impacto directo en la vida cotidiana: Personas que enfrentan conflictos
familiares buscan respuestas rapidas, lo que las hace susceptibles a
informacion inexacta.

e Complejidad normativa: Conceptos como patria potestad, concubinato,
régimen patrimonial o alimentos requieren interpretacion técnica que rara vez
se transmite adecuadamente en plataformas digitales.

e Emotividad de los conflictos familiares: La emocionalidad aumenta la
necesidad de certezas inmediatas, lo que abre la puerta a la desinformacion.

Las personas pueden tomar decisiones basadas en informacion incorrecta, lo que
complica procesos familiares o contratos civiles.

e Aumento de litigios innecesarios: La informacion erronea puede llevar a
iniciar demandas sin fundamento.

e Desconfianza institucional: La difusion de noticias falsas sobre juzgados o
jueces debilita la credibilidad del sistema de justicia.

e Presion mediatica en la interpretacion juridica: En casos mediaticos, la
opinién publica —alimentada por datos incorrectos— intenta influir en el
curso de decisiones legales.
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Los operadores del sistema de justicia tienen la responsabilidad de comunicar de
forma clara, accesible y verificada, por su parte, las instituciones deben fortalecer:
e Estrategias de difusién juridica confiable
e Programas de alfabetizacion digital y juridica
e Capacitacion en comunicacion publica para operadores juridicos
e Portales oficiales con informacion actualizada y explicada de manera

pedagogica.

Marco Metodoloégico

Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, debido a que se
orientd al analisis, interpretacion y comprensién de fendmenos sociales vy juridicos
complejos relacionados con la infodemia y su impacto en el Derecho Civil y Familiar
en Meéxico. Este enfoque permitid examinar criticamente discursos, contenidos
digitales, normatividad y posturas doctrinales, sin recurrir a mediciones estadisticas,

privilegiando el analisis interpretativo y contextual del fendmeno estudiado.

Tipo y disefio de la investigacion

El estudio es de tipo documental, descriptivo y analitico. Es documental porque se
basd en la revision sistematica de fuentes secundarias, tales como literatura
académica especializada, legislacién vigente, criterios jurisprudenciales, informes
institucionales y documentos emitidos por organismos nacionales e internacionales.
Asimismo, tiene un caracter descriptivo al identificar y exponer las principales
manifestaciones de la infodemia en el ambito civil y familiar, y analitico al examinar
sus efectos en la percepcién ciudadana, el acceso a la justicia y el funcionamiento

de las instituciones juridicas.

Pregunta de investigacion
La investigacion se orientd a responder la siguiente pregunta central:
¢, Cuadles son los principales retos y realidades que enfrenta el Derecho Civil y

Familiar en México ante el fendmeno de la infodemia, y como influye la
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desinformacion digital en la comprension normativa, la toma de decisiones legales

y la confianza institucional?

De manera complementaria, se plantearon las siguientes preguntas secundarias:
e ;De qué forma la infodemia se manifiesta en contenidos juridicos difundidos
en redes sociales y plataformas digitales?
e ;Cuales son los efectos de la desinformacién juridica en los procesos civiles
y familiares?
e ;Qué estrategias pueden implementarse para fortalecer la educacion juridica

y la comunicacion responsable en entornos digitales?

Objetivo de la investigacion

El objetivo general de la investigacion fue analizar los principales retos y realidades
que enfrenta el Derecho Civil y Familiar en México frente a la infodemia, con la
finalidad de proponer lineas de accion orientadas al fortalecimiento de la educacion

juridica y la comunicacion responsable en el entorno digital.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion

La recoleccion de informacion se realizd6 mediante la revisibn documental,
empleando como técnicas principales:

*Analisis de literatura académica, incluyendo libros, articulos cientificos y estudios
especializados sobre infodemia, comunicacion juridica y justicia digital.

*Revisién normativa, centrada en legislacion civil y familiar vigente, asi como en
criterios emitidos por tribunales y érganos jurisdiccionales mexicanos.

*Analisis de documentos institucionales, tales como informes del Banco
Interamericano de Desarrollo, la Organizacion Mundial de la Salud, la UNESCO, la
Suprema Corte de Justicia y el World Justice Project.

*Observacion y analisis de contenidos digitales, particularmente publicaciones en
redes sociales que abordan temas juridicos civiles y familiares, con el fin de
identificar patrones de desinformacion, simplificacion normativa o difusién de mitos

legales.
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Procedimiento de la investigacion
El procedimiento metodoldgico se desarrollo en las siguientes etapas:

1. Delimitacion del problema de investigacion, identificando la infodemia como
un fenémeno emergente con impacto directo en el derecho civil y familiar.

2. Busqueda y seleccion de fuentes, priorizando documentos académicos y
oficiales con pertinencia tematica, actualidad y rigor cientifico.

3. Clasificacion y sistematizacion de la informacién, organizando las fuentes
conforme a categorias analiticas como infodemia juridica, acceso a la justicia,
desinformacion digital y comunicacion institucional.

4. Analisis critico del contenido, interpretando los hallazgos desde una
perspectiva juridica y social, vinculandolos con el contexto mexicano.

5. Integracion de resultados y propuestas, orientadas a fortalecer la educacion

juridica y la comunicacion responsable en entornos digitales.

Alcances y limitaciones

El alcance de la investigacion es teorico y reflexivo, centrado en el analisis del
fendmeno de la infodemia en el ambito civil y familiar, sin pretender generalizar
resultados estadisticos.

Entre sus principales limitaciones se encuentra la naturaleza cambiante del entorno
digital, asi como la imposibilidad de abarcar la totalidad de contenidos difundidos en
redes sociales. No obstante, el estudio aporta una base soélida para futuras
investigaciones empiricas y para el disefio de politicas publicas en materia de
comunicacion juridica.

Para fortalecer la calidad del manuscrito, se empleé ChatGPT como herramienta de
apoyo en la revision gramatical, correccion de estilo y comprobacién preliminar de
fuentes. Su uso se realizd6 bajo supervision estricta de los investigadores,

manteniendo el rigor académico y la integridad metodoldgica (OpenAl, 2025).
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Resultados

La infodemia afecta tanto a las personas como a las instituciones. El analisis
muestra que la infodemia afecta la comprensién normativa, especialmente en temas
de familia donde prevalece la tensién emocional. De igual forma, distorsiona
expectativas legales, generando frustracion y conflictos prolongados. Se relaciona
con brechas de educacion juridica, donde gran parte de la poblacion no distingue
entre fuentes oficiales y contenidos sin rigor. También incrementa el riesgo de
violaciéon a derechos, al influir en decisiones que requieren acompafamiento
profesional.

En el plano individual, incrementa la probabilidad de decisiones equivocadas,
genera expectativas irreales y deteriora la confianza en abogados y autoridades. En
términos institucionales, conduce a la presentacion de demandas sin fundamento,
la saturacién de juzgados y la presidn social hacia resoluciones alejadas del marco
legal. Ademas, la viralizacion de contenidos juridicos superficiales trivializa la
complejidad del derecho familiar, produciendo tensiones en procesos que suelen
requerir sensibilidad y trato especializado. Segun algunos estudios, la infodemia ha

provocado:

Distorsidon del acceso a informacion juridica confiable

La infodemia ha tenido efectos sustanciales en el derecho civil y familiar al dificultar
el acceso de la ciudadania a informacién juridica verificada. La sobreabundancia de
contenidos -muchos de ellos incompletos o contradictorios- genera entornos
informativos donde resulta complejo identificar fuentes oficiales, lo que afecta
directamente la comprensién de tramites civiles y familiares (UNESCO, 2021;
University of Oxford, 2021).

En México, diversos estudios sobre justicia digital (BID, 2025; WJP, 2022) muestran
que los usuarios suelen recurrir a redes sociales para obtener orientacion legal,
donde circulan interpretaciones erréneas sobre pensiones alimentarias, custodia,
divorcios o medidas de proteccion. Esta saturacion informativa favorece decisiones
basadas en percepciones inexactas, incrementa la dependencia de “asesores
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improvisados” y debilita la capacidad ciudadana para ejercer adecuadamente sus

derechos.

Amplificacion de rumores y desinformacion juridica

La infodemia también ha facilitado la expansion de desinformacién juridica,
fendmeno especialmente problematico en materia familiar, donde circulan datos
sensibles que influyen en decisiones cotidianas. Las investigaciones demuestran
que los entornos de alta saturacion informativa favorecen la viralizacion de
contenidos falsos o manipulados (Brennen et al., 2020; Cinelli et al., 2020).

En el ambito civil y familiar esto se manifiesta en la difusion de supuestas reformas
inexistentes, criterios judiciales apocrifos o consejos legales simplificados que no se
ajustan a la ley. Diversos tribunales mexicanos han sefialado publicamente la
circulacion de publicaciones engafnosas sobre requisitos para separacion, custodia
compartida o reduccion de pension, lo que provoca confusion y expectativas poco
realistas entre los usuarios de la justicia. Este fendmeno debilita la confianza en las

instituciones judiciales y aumenta la conflictividad entre las partes.

Impacto en la confianza institucional y en la resolucién de conflictos

Otro efecto documentado de la infodemia es la erosion de la confianza en
instituciones juridicas y en los procesos de resolucién pacifica de conflictos. Word
Health Organization OMS (2022) y Harvard Kennedy School (Chen, et.al., 2021)
senalan que la exposicidon prolongada a entornos informativos saturados produce
fatiga informativa, desconfianza y rechazo hacia mensajes institucionales. En el
ambito civil y familiar, esto se traduce en un escepticismo creciente hacia los canales
formales de orientacion juridica, lo que impulsa a muchas personas a buscar
informacion rapida y emocional, aunque sea incorrecta, sobre fuentes oficiales mas
claras, pero menos virales.

Esta brecha comunicativa conlleva a un incremento de litigios innecesarios,
dificultad para lograr acuerdos conciliatorios, resistencia a acatar resoluciones
judiciales y mayor exposicion a contenido sensacionalista que exacerba conflictos

familiares. En general, la infodemia no solo distorsiona la informacion, sino que

180



Diversidad Académica

Volumen: 5 Numero: 2 Periodo: enero 2026—junio 2026 ISSN: 2954-4564

reconfigura la forma en que la ciudadania se relaciona con el derecho y las
instituciones encargadas de garantizarlo.

Sin embargo, también se identifican oportunidades, como el uso de redes sociales
para promover educacién juridica accesible, el fortalecimiento del didlogo entre
ciudadania e instituciones y el impulso a la transparencia judicial. Aunque la
infodemia representa riesgos significativos, la sobreabundancia de informacion vy el
ecosistema digital también han generado beneficios relevantes para el derecho civil
y familiar, especialmente cuando se canalizan mediante estrategias institucionales
de comunicacion juridica.

El acceso masivo a redes sociales y plataformas digitales ha permitido la difusién
de contenidos juridicos en formatos accesibles, breves y comprensibles para
publicos no especializados, lo que contribuye a democratizar el conocimiento legal
y a reducir brechas de informacion. Iniciativas impulsadas por instituciones,
organizaciones civiles y profesionales del derecho han logrado acercar temas
complejos -como procedimientos familiares, derechos de nifias, nifios vy
adolescentes, o mecanismos de proteccion civi- a comunidades que
tradicionalmente no cuentan con asesoria juridica. Esta circulacién positiva de
informacion juridica favorece una ciudadania mas informada, con mayor capacidad
para comprender sus derechos y obligaciones, y mas preparada para interactuar de
manera critica con el sistema de justicia (OpenAl, 2025).

Asimismo, la interaccion en entornos digitales ha impulsado dinamicas mas
participativas entre ciudadania, instituciones de justicia y operadores juridicos. Las
redes sociales y las plataformas digitales, cuando se gestionan con responsabilidad,
se convierten en espacios para el didlogo publico, la rendicién de cuentas y la
vigilancia ciudadana respecto al actuar de autoridades judiciales y civiles.
Tribunales, fiscalias y defensorias publicas han comenzado a utilizar herramientas
digitales para comunicar criterios judiciales, aclarar procedimientos, combatir
rumores y transparentar procesos, lo que fortalece la confianza social en la
institucionalidad. Ademas, la posibilidad de acceder a transmisiones en vivo,
comunicados, infografias y datos abiertos en materia judicial ha contribuido a

ampliar la cultura de la transparencia y a fomentar practicas de gobierno abierto,
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mostrando que, incluso en contextos de sobreabundancia informativa, las
tecnologias digitales pueden convertirse en aliadas para mejorar la educacion
juridica y la legitimidad del sistema de justicia (Medina, 2022; Alvarez & Soberanes
Diez, 2025).

Conclusiones

El fenomeno de la infodemia representa un desafio significativo para el derecho civil
y familiar en México. La proliferacion de informacion inexacta compromete la certeza
juridica y afecta directamente a las personas que viven procesos legales sensibles.
Se requiere una respuesta integral: educacion juridica basica para la poblacion,
fortalecimiento de la comunicacién institucional, capacitacién en alfabetizacion
digital y promocion de contenidos responsables por parte de profesionales del
derecho.

El reto es aprovechar las ventajas del entorno digital sin permitir que la
desinformacion erosione los derechos de las personas y la confianza en las
instituciones judiciales.

En este sentido, se distinguen algunas lineas de accién. En el ambito universitario,
se propone incorporar la alfabetizacion digital juridica, la ensefianza de
comunicacion clara y la formacion ética para entornos digitales. En instituciones
judiciales, es necesario desarrollar materiales comprensibles, protocolos de
respuesta ante rumores y capacitacién en comunicacion publica. En la sociedad civil
en general, se sugiere impulsar campafas de verificacion de informacion,
colaboracion con plataformas digitales para frenar publicidad engafnosa y fomentar
iniciativas de divulgacion juridica responsable que acerquen el derecho a la

ciudadania de manera confiable y pedagdgica.
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Resumen

El objetivo del presente trabajo fue: Implementar la técnica de la Voz Superpuesta (voice-
over) para desarrollar la habilidad oral (speaking) en el curso de inglés con los docentes

en Formacion.

La metodologia empleada fue cualitativa, con empleo del método de Estudio de Casos;
las técnicas aplicadas fueron la entrevista y la observacion participante en un grupo de
32 estudiantes de la Licenciatura en Ensefnanza y Aprendizaje en Telesecundaria, Plan
2022, en el primer semestre en el curso de inglés, Comunicacion Basica y Principios

Didacticos.

Los resultados pusieron de manifiesto que la exposicion constante a la pronunciacion
correcta ayuda a los estudiantes a imitar y mejorar su propia pronunciacion, por lo que
facilita la comprensién auditiva, promueve la fluidez: La practica con la voz superpuesta
ayuda a los estudiantes a hablar con mayor fluidez y naturalidad, permite asociar el

idioma con el contexto y favorece la motivacion de los estudiantes.
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Se concluye que la incorporacion de la voz superpuesta para el desarrollo de la habilidad
oral (speaking) en inglés, permite también el desarrollo de la habilidad de la escucha, y

la practica de la pronunciacién en el idioma meta.
Palabras clave: Formacion docente, habilidad oral, voz superpuesta.

Implementation of voice-over for the development of oral skills in English

(speaking) in teacher training
Abstract

The objective of this study was to implement the voice-over technique to develop oral
skills (speaking) in the English course for teachers in training. A qualitative methodology
was employed, using the case study method. The data collection techniques included
interviews and participant observation, applied to a group of 32 students enrolled in the
Bachelor’s Degree in Teaching and Learning in Telesecundaria, 2022 Curriculum, during

the first semester in the course English, Basic Communication and Didactic Principles.

The results revealed that constant exposure to correct pronunciation helps students
imitate and improve their own pronunciation, thereby facilitating listening comprehension
and promoting fluency. Practice using the voice-over technique enables students to speak
more fluently and naturally, allows them to associate the language with context, and

enhances student motivation.

It is concluded that incorporating the voice-over technique for the development of oral
skills (speaking) in English also contributes to the development of listening skills and to

the practice of pronunciation in the target language.
Key words: Teacher training, speaking, voice-over.
Introduccion

La ensenanza del inglés como lengua extranjera atraviesa una serie de transformaciones

y desafios en México. El proceso de aprendizaje del inglés debe desarrollar en los
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estudiantes cuatro habilidades basicas (Listening, speaking, reading and writing). El
proceso natural de aprendizaje de estas habilidades comienza con escuchar,
posteriormente hablar y afilos mas tarde se complementa con la lectura y la escritura, sin
embargo, para el aprendizaje de un nuevo idioma en un contexto en el que este idioma
no es de uso frecuente, el proceso se ve invertido. De tal forma que se comienza con la
lectura y escritura, pocas clases dan énfasis al proceso de escuchar el idioma y derivado
de la cantidad de estudiantes que se atienden en los grupos y que pueden variar de 25
a 50 o mas estudiantes, el proceso de desarrollo del lenguaje hablado o speaking queda

fuera de las actividades planeadas en el mayor numero de sesiones de clase.

La falta de fluidez a la hora de comunicarse oralmente en la clase de inglés es un
factor determinante que puede causar frustracion y temor para el aprendiz al momento
de interactuar en el idioma meta y es considerada como un obstaculo en el desarrollo en

la comunicacion oral.

La ensefianza de una lengua distinta a la materna es un proceso que exige un
contexto diferente y peculiar a la hora de ensefiar. La ensefianza del idioma amerita el
uso de materiales que faciliten a los alumnos el desarrollo de las cuatro habilidades, en
especial la habilidad oral en el curso de inglés. La comunicacion oral tiene un gran valor
en la ensefanza del idioma. Es por ello por lo que se deben buscar las estrategias mas

idoneas para la ensefianza y aprendizaje de este.

La comunicacion es un proceso social. El lenguaje y el comportamiento social son
fendbmenos relacionados entre si. El habla es un factor que abraca el mundo
social. La unidad basica de la comunicacion humana es el acto de hablar, un gesto
social internacionalmente y verbalmente codificado dirigido de una persona hacia
otra. (Ventriglia, 1982, citado en Kremers, 2000, p.461)

Para Kremers (2000, citado en Garcia, 2012), “la expresidn oral es una destreza
dificil de desarrollar pues intervienen en ella varias competencias y saberes a nivel
gramatical, pragmatico, etc.”. Para este autor, en el ambito educativo “la expresion oral
es la destreza que al mismo tiempo mas nos interesa y, sin embargo, mas nos cuesta

dominar en una lengua extranjera”. Aunado a lo que Kremers refiere, se suma el numero
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de estudiantes por grupo, el cual limita aun mas la practica individual de los estudiantes

para el 6ptimo o mejor desarrollo de esta habilidad en cada estudiante.

La comunicacion oral tiene importante valor a la hora de ensefiar un nuevo idioma.
Los alumnos logran captar los detalles de un dialogo dentro de un contexto especifico,
combinado con el lenguaje corporal, a través de las imagenes, generando una
construccion del sentido. El uso de la voz en la ensefianza de lenguas es una estrategia
eficaz para desarrollar y consolidar las habilidades linguisticas en los estudiantes. La voz
superpuesta es una técnica que se implementd en el aula y que ayuda a favorecer el
aprendizaje significativo y la comunicacion. Se pretende definir el uso de la voz

superpuesta, analizar y reflexionar sobre los beneficios y restricciones.

La adquisicion del lenguaje, segun Krashen, es un proceso que ocurre a nivel
inconsciente, mediante la exposicidn constante a un idioma. La adquisicion es lo
que ocurre en los niflos cuando aprenden a hablar su lengua materna. La atencién
de los nifilos se centra en comprender los mensajes que reciben del exterior y en
comunicarse con su entorno. El aprendizaje de idiomas, en cambio, ocurre
adentro de un contexto regulado vy, en cierto sentido, artificial, como un curso de
idiomas. (Sanako, 2023).

Para Krashen (1981, citado en Sanako Blog, 2023), es mejor adquirir un idioma
mediante su exposicion constante, es importante comprender los mensajes y la
comunicacion de un entorno real. En este sentido, los programas, de TV, las peliculas,
los videos y cortometrajes, muestran un pedazo o parte de vidas cotidianas, de la
realidad, del dialogo comun en un entorno de conversacion real. Se vuelve un material
auténtico (no ha sido disefiado para ensefar idioma, sin embargo, se utiliza para ensefar

este idioma).

Como lo menciona Sanchez (2006, citado en Alvarez, 2021) “gracias a la
tecnologia, es posible disefar actividades reales utilizando materiales auténticos con una
metodologia basada en tareas en la ensefianza de idiomas” (p.6). Para este trabajo se
considerd el uso de videos, cortometrajes, escenas de peliculas de preferencia de los
estudiantes en idioma inglés para asignarles como tarea el escuchar los dialogos y hacer

uso de la voz superpuesta para sus videos. Asi ellos prestarian su voz a los personajes
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favoritos o de su interés en el mismo idioma en el que esta el video o pelicula (inglés).

Esto con la intencion de mejorar su proceso de escucha, pronunciacion y entonacion.

Para la presente investigacidon se penso en la voz superpuesta (voice-over) la cual
es una “técnica de doblaje que consiste en superponer una traduccién hablada al audio
original de un video” (Translinguo, 2025). Para este trabajo es importante mencionar que
se facilito a los estudiantes una explicacion detallada del trabajo que se realizaria, en la
que se menciono los objetivos deseados, la intencion de la practica del idioma inglés, el
tiempo que tendrian para elaborarlo y entregarlo, asi como la forma de entrega, para esto

se utilizé la plataforma classroom, en la cual podrian colocar el video o el enlace.

Otro aspecto importante que se tomd en cuenta al planear esta actividad fue lo
gue se menciona por Palacio y Fernandez (2022), en cuanto a que “(...) el alumno es
protagonista y necesita implicarse contando con la cooperacion del docente” (p.12).
Como lo indica Moro (2012, citado en Rua y Santander, 2018) en su reflexién sobre los

medios audiovisuales en la ensefianza del inglés:

El maestro juega un papel esencial en la medida que defina y proyecte unos
propodsitos y objetivos especificos para el desarrollo del quehacer educativo y por
queé y para qué su implementacion en el aula teniendo en cuenta la diversidad de
estudiantes como principales protagonistas en pleno desarrollo para este proceso.

(p. 34)

Para evitar la situacion descrita, la pregunta planteada partié de la interrogante ;Cémo
desarrollar la habilidad oral (speaking), en el curso de inglés con los docentes en
Formacion? Mientras que el objetivo formulado fue: Implementar la técnica de la Voz
Superpuesta para desarrollar la habilidad oral (speaking), en el curso de inglés con los

docentes en Formacion.
Desarrollo
Aproximacién conceptual

La voz superpuesta es un tipo de técnica de comunicacion oral que permite a los

docentes combinar la ensefianza tradicional con una propuesta distinta apoyados de la
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tecnologia. Es posible motivar a los estudiantes a través de sus programas favoritos en
el idioma meta (en este caso el inglés). En un contexto de suma de voces diferentes, el
oyente estara pendiente de la variedad de intensidad o entonacion de quienes participan
en el video elegido, acostumbrandose asi, no solo al acento o pronunciacion del profesor,
sino de multiples personajes con pronunciacion y entonacién ligeramente diferente entre
si, pero que logran comunicar claramente el mensaje en el idioma que se esta

aprendiendo.

La habilidad oral tiene un caracter primordial en la formacion docente,
particularmente cuando se trata de la lengua extranjera. Esta habilidad debe
desarrollarse en la ensefianza durante el proceso educativo: un proceso en el que los
profesores deben tomar decisiones adecuadas, elegir materiales, actividades concretas
y poner en marcha las tareas correspondientes. De acuerdo con la propuesta del MCER
(Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas), que es un estandar
internacional que describe la competencia linguistica en diferentes idiomas y se utiliza
para evaluar y certificar el nivel de habilidad linguistica de una persona, se indica que, la
destreza general que presenta una mayor complejidad dentro del mismo contexto es esta
postura comunicativa y discursiva en la que se da lugar a cuatro procesos complejos: la

produccidn, la interaccion, la mediacion linguistica y la escucha.

La Voz Superpuesta se refiere a una forma de superponer la voz del docente en
formacion sobre algun video corto, extracto de programa de su preferencia (pelicula,
caricatura, serie, etc.). De tal forma que se escuche y perciba con claridad. Para esto, la
técnica de voz superpuesta, también conocida como “voice -over” o “doblaje parcial”, se

aplica de la siguiente forma:

1. Seleccion: Seleccionar el programa en inglés de su preferencia, teniendo en
cuenta la rapidez del audio conforme al nivel de dominio del idioma con el que
cuenta, para hacer su proceso mas sencillo.

Soporte escrito: Tener los subtitulos o los didlogos del segmento elegido.
Escucha atenta: Escuchar detalladamente y con atencién el dialogo,

poniendo especial énfasis en la comprensién del texto y la pronunciacion.
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4. Practica: Repetir el didlogo, las veces que sea necesario en el mismo idioma
(inglés) lo mas fielmente posible al video elegido (pronunciacion, entonacion,
fluidez).

5. Grabacién: Haciendo uso de la voz superpuesta, realizar la grabacion de la
voz del docente en formacién en el video elegido en inglés (mismo idioma del

video).

El papel de la voz es mas que relevante en el medio educativo, ya que este se lleva a
cabo a través de la palabra. El docente en formacion establece diversos lazos de
comunicacion e interaccion a partir de apropiarse de elementos auditivos y acusticos de

forma personal.
Metodologia

La presente investigacion se realizé con un enfoque cualitativo. Se utilizé el método de
Estudio de Casos con Disefio Descriptivo de tipo instrumental. Es una investigacion
interpretativa, ya que se centra en la experiencia vivida desde la perspectiva de los
participantes quienes son docentes en formacion de la Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje en Telesecundaria del Plan 2022 en la Escuela Normal de Tenancingo,

Estado de México. El estudio se realizé desde el interior de la practica en el aula.

Las técnicas utilizadas fueron la entrevista, observacion participante y el analisis
de textos personales. Se utilizé la encuesta como instrumento para la recoleccion de
datos: Se preguntd a los estudiantes ;Cual fue tu experiencia del ejercicio de la voz
superpuesta que se elaboré en la clase de inglés? Este instrumento permitié la
indagacion y recoleccion de informacién sobre los aspectos que conciernen al desarrollo

de la habilidad oral en el aula.

En cuanto a la observacion participante, como investigadora, al involucrarnos en
el contexto del fendbmeno como docente, se observaron directamente las experiencias y
comportamientos de los estudiantes; también se revisaron los videos elaborados vy

editados con la voz superpuesta de los estudiantes en los trabajos presentados. Los
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datos recolectados a partir del uso de las técnicas y los instrumentos permitieron
identificar patrones en las experiencias de los estudiantes para determinar las mejores
condiciones del uso de la voz superpuesta en los videos para el desarrollo de la habilidad

oral (speaking), en las clases de inglés durante su formacion como docentes.

El objetivo fue capturar la esencia de la experiencia que tuvieron los estudiantes

al realizar videos con el uso de la voz superpuesta para la clase de inglés.

La investigacion se realizo en un grupo de 32 estudiantes de la Licenciatura en
Ensefianza y Aprendizaje en Telesecundaria Plan 2022, en el primer semestre en el
curso de inglés, Comunicacion Basica y Principios Didacticos. Los estudiantes tienen

niveles de dominio del idioma entre un A1y A2.
Andlisis de los Resultados

Los docentes en formacion externaron los siguientes comentarios con respecto a

la experiencia con el ejercicio de la voz superpuesta:

En lo personal la pelicula que elegi (intensamente), me parece muy divertida, ya
qgue representan la emociones que experimentamos como personas, a la hora de
doblar estos personajes, llevé algunas dificultades, pues algunos hablaban
demasiado rapido o su pronunciacion era un poco dificil, me tardé un poco (Valina,
2024).

En este comentario se enfatiza en la posibilidad de elegir la pelicula que le parecia

muy divertida, ya que fue a eleccién de los mismos estudiantes y también notd que los

personajes hablaban rapido, lo que dificultd la pronunciacién al elaborar su trabajo.

Creo que mi experiencia no fue mala, pero si tuve algunas dificultades al realizarla,
por ejemplo, que la mayoria de las peliculas los didlogos son muy rapidos y yo no
tengo una fluidez muy buena, pero traté de que saliera correcto. En el tema de los
subtitulos no se me complicé ya que grabé la pantalla y la plataforma de donde
saqué los cortos y también traian los dialogos y subtitulos integrados.

Creo que esta experiencia me sirvid para fortalecer mi pronunciacion y aprendi
nuevas palabras que agregué a mi vocabulario. (Brito, 2024)
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El estudiante reconoce que no tiene buena fluidez y que el ejercicio le ayudd a

fortalecer su pronunciacion, asi como a adquirir nuevo vocabulario en el idioma meta.

Durante la realizacién del video hubo diferentes dificultades, de las que puedo
rescatar serian:

- Encontrar el segmento de programa adecuado.
- Identificar la aplicacion o pagina que me ayudaran a editar el video.
- La pronunciacion fuese correcta.

Muy independientemente de las cosas mencionadas anteriormente
quiero mencionar que la actividad no es mala, al contrario, es muy buen
ejercicio para practicar la pronunciacion y vocabulario.

Es una actividad que llevaria al aula pues como estudiante tienes
muchas libertades que te permiten realizar un trabajo que te agrade mas.
(Garcia, 2024)

Este estudiante en primer momento describe los pasos que siguid para la
elaboracion de la tarea asignada (la voz superpuesta en un video), y a partir de ese
proceso la actividad le ayud6 a practicar la pronunciacion y el vocabulario, resalta la
importancia que tiene para él poder elegir para una tarea algo de su agrado y que ademas

piensa ponerlo en practica mas adelante como docente.

Mientras guardaba mi doblaje experimenté cierto nerviosismo y angustia
porque en algunas partes de la pelicula la escena estaba muy acelerada y
por tanto al momento de doblarla me costaba trabajo ajustar el audio con
la escena y cuando logré terminarlo senti satisfaccion porque me esforcé
demasiado al hablar en inglés. (Pedroza, 2024)

Este estudiante por su parte manifestd nerviosismo, angustia, pero después de eso

experimento la satisfaccion por el esfuerzo realizado al hablar en inglés.

Mi experiencia al crear el doblaje es haberme divertido al grabar los audios,
presenté también mucha desesperaciéon porque no podia terminar de
grabar los audios necesarios para el video, al igual un enojo profundo por
la desesperacion, pero después de todo como aprendizaje me deja el que
debo de practicar mas mi inglés como lo es la pronunciacién que es lo que
mas me falla. (Ayala, 2024)

El comentario deja ver sentimientos encontrados del estudiante al elaborar el

trabajo, expresa que sintié desesperacion, enojo profundo, pero aun con eso manifiesta
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haberse divertido y aprendido ademas de ser consciente de la practica del idioma y

especialmente de la pronunciacion.

Mi experiencia al hacer el doblaje fue entretenida y un poco con algunas
dificultades, ya que los personajes hablaban muy rapido y teniamos que
repetir la escena o el dialogo, fue un poco complicado, pero me llevo una
buena experiencia, ya que aprendi a como se pronuncian las palabras y el
poder interpretar a un personaje y ponerlo en practica (Estrada, 2024).

En este comentario se rescata el reconocimiento por parte del estudiante de que

los personajes hablaban muy rapido y que eso le complicé el realizar el trabajo; sin

embargo, también reconoce que mejord su pronunciacion.

Mi experiencia pues fue muy interesante, principalmente porque fue un reto
seguir la velocidad con la cual el personaje hablaba, a veces el audio no
llegaba a coincidir y tenia que repetirlo, a veces muchas ocasiones para
que lograra quedar bien, pero pues fue algo bueno de aprender, fue un
nuevo reto que no me habia propuesto y que ahora que lo realicé pues fue
una buena experiencia donde aprendi incluso palabras nuevas en inglés,
realmente disfruté realizar este trabajo que aunque me costo6 trabajo porque
era de algo de tiempo, pues disfruté mucho hacerlo. (Torres, 2024)

El docente en formacion externa que su experiencia fue interesante, y que fue un reto,
una experiencia que le permitié aprender palabras nuevas y que aun con las dificultades

que tuvo lo disfruto.

Mi experiencia haciendo el doblaje fue un poco frustrante, ya que me
costaba mucho hablar de acuerdo con los tiempos del video, sentia que
hablaban muy rapido y cuando intentaba tener la misma velocidad mi
lengua se me trababa.

Otro reto fue que aparte de cuidar la pronunciacion, tenia que cuidar la
entonacion y darles voces distintas a los multiples personajes.

Ademas de que sentia que no tenia fin el video, me tardaba mucho
grabando solo unos cuantos segundos, pero lo disfruté y al final me gusto
el resultado. (Hinojosa, 2024)

El estudiante durante su proceso sintio frustracion, pero se resalta no solo el hecho
de cuidad la pronunciacion, sino algo que en ocasiones se deja de lado en la ensefianza
de un nuevo idioma en las aulas que se encuentran en entornos en los que no se tiene

mucho contacto con el idioma meta y que es la entonacion, en muchas ocasiones se leen
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enunciados en el idioma meta de forma muy plana y aunque cuentan con una buena
pronunciacion, la entonacién es posa o nula. Esta fue una de las razones por la cual se
eligié la voz superpuesta, con la intencion no solo de la pronunciacion, sino también de

la entonacién y la fluidez y esta estudiante logra reconocer ese aspecto en su reflexion.

Fue divertido y estresante a la vez, divertido por la parte en que volvi a ver
una pelicula que practicamente tenia olvidada, pero fue estresante por la
parte de conseguir los dialogos de los personajes y doblarlos, la parte de
editar fue facil, pero larga de realizar. Aun con eso creo que mejoré en mi
pronunciacion, ademas de que entendia los dialogos aun sin ver la
traduccion. (Suarez, 2004).

Como lo expresa Suarez en su comentario, fue divertido, reconoce mejorar su
pronunciacion, y ademas le ayudo a entender los dialogos aun sin la traduccion. Esto se
resalta al recordar que sus niveles del idioma inglés se encuentran entre un A1y A2 de

dominio del idioma.

Al principio crei que seria muy facil y solo tardaria unos 30 minutos
aproximadamente. Una vez realizandolo me percaté de que no era tan facil,
tenia que modular mi voz y sonar de acuerdo con las emociones y
sentimientos del personaje.

Algunas palabras me fueron dificiles de pronunciar, tardé un poco y en
algunas ocasiones me llegué a desesperar; pero bueno, al final me gusté
el resultado. (Lépez, 2024)

En un inicio el estudiante Lopez (2024), penso6 que seria una tarea sencilla y que
el tiempo que utilizaria seria poco, asi como su esfuerzo; sin embargo, al realizar la tarea
fue descubriendo que habia elementos que no habia contemplado como pronunciar, pero
sobre todo el modular su voz para escucharse conforme a las emociones y sentimientos
que los personajes expresaban; eso la hizo mas consciente de que el idioma no solo son
palabras que se expresan de forma plana, sino que al igual que en nuestro idioma
materno, en otros idiomas se tienen emociones que expresar y por tanto hay que hacer
el énfasis correcto a cada situacion en la que se comunica, ya que todo conforma la

comunicacion en otro idioma.

Yo realicé esta actividad colaborativamente con un compafiero, la idea de
como se llevaria a cabo la actividad me parecio interesante, dinamica y
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entretenida, lo unico que no me termind de gustar durante la realizacion de
la actividad fue el que mi compariero en ocasiones tardaba pronunciando
algunas frases, pues tenia errores o no interpretaba de un gran modo, pero
fue un buen trabajo en conjunto, me diverti haciendo el video, siento que
solo lo hubiera terminado mucho antes, pero el realizar la actividad en
parejas le dio un cambio a la actividad, haciendo un poco mas
emocionante, si volveria a realizar la actividad, mas animado, pero esta vez
elegiria algo muy diferente a lo que tomé como caricatura para doblar.
(Talavera, 2024)

Para la elaboracion de esta tarea se les dio la libertad de trabajar de forma
individual, parejas o en equipo de maximo cuatro personas. Cada estudiante eligié su
modalidad de trabajo y como se observa este estudiante eligié trabajar con un
compainiero. Aqui se percibe que el compariero tenia un nivel de dominio del idioma mas
bajo, ya que percibié que se equivocaba mas y tardaban mas tiempo al grabar la parte
del compafnero, sin embargo, el trabajar asi, permitié al compariero tener la oportunidad

de mejorar su pronunciacion, ya que tenia a su companero a lado para guiarlo y apoyarle.

Se observa que aun cuando hubo aspectos que no disfrutd, se divirtié realizando
la actividad y comenta que lo volveria a hacer, pero ahora eligiendo otro tipo de
programa. Esto muestra que es una actividad con la que se sienten retados, pero que

disfrutan y su satisfaccion es mayor cuando ven el resultado final.

Mientras grabé mi doblaje de pelicula se me hizo muy dificil, el poder
escuchary escoger cual pelicula escoger, ya que buscaba alguna en la que
el vocabulario fuera adaptable y comprensible, que a mi se me hiciera facil
el poder doblarlo, revisé muchas peliculas, caricaturas y por fin escogi la
de pocoyo, esta caricatura se me hacia muy facil doblar ya que el
vocabulario era adaptado para nifios y solo habla la mayor parte del tiempo
el narrador, se me hizo doblar, ya que primero repasaba con la misma
caricatura y grababa. (Arriaga, 2024)

La busqueda del programa para realizar su actividad para algunos no fue tarea
sencilla, sobre todo por el nivel del dominio del idioma que tenian, sin embargo, en algun
punto debieron tomar decisiones acordes a sus gustos y su nivel; aun con ello todos
debieron agudizar su sentido de la escucha para posteriormente repetirlo las veces que
fuera necesario para lograr el resultado deseado. De esta forma desarrollaron las

habilidades de escuchar y hablar (Listening and speaking).
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En lo personal me diverti demasiado ya que debia hacer y de imitar los
tonos de voz de los personajes. Aunque también al momento de editar fue
algo tedioso ya que debia de coincidir el dialogo con la forma en que los
personajes movian la boca. Aprendi que es mejor ver las series en su
idioma original que en traduccion. (Dominguez, 2024)

El primer punto que menciona Dominguez (2024), es que se divirti6é al imitar los
tonos de voz, lo que le desagrado fue el uso de la tecnologia al editar, aqui se resalta
que al elaborar esta tarea no solo se desarrollaron habilidades para el aprendizaje de
otro idioma, también se desarrollaron las habilidades tecnoldgicas de los estudiantes.
Por otra parte, el estudiante valoré el hecho de ver los programas en su idioma original,

ya que eso ayuda a comprender mejor la cultura y formas de expresion.

Al elegir la pelicula tenia muchas opciones, me divierte aprenderme los
didlogos de las peliculas que mas me gustan. No se me hizo complicado,
me gusto hacer varias voces, pero era cansado; como mis personajes eran
pinocho y su abuelo una era voz grave y otra mas aguda. Tampoco me
gusto editar, me frustré porque agregandole una imagen se movieron todos
los audios, pero mejor la quité. Es algo que volveria a hacer con otra peli.
(Segura, 2024).

La estudiante disfruté la actividad por ser algo que le agrada, pero tuvo problemas
al editar, no obstante, resolvio la situacién y argumenta que es una actividad que volveria
a hacer con otra pelicula. Esta actividad puede ser muy amena para estudiantes que
tienen un buen nivel del idioma y que gustan hacer voces o aprender dialogos de sus

peliculas de preferencia, y es asi como la actividad puede mejorar la escucha y

desarrollar la habilidad oral en otro idioma que se esté aprendiendo.

Durante la realizacion del doblaje de mi video al inicio me senti frustrada y
preocupada por si de verdad iba a poder hacerlo, ya que sentia que era
algo dificil y que no iba a lograr. Cuando empecé a intentar hacerlo me di
cuenta de que no era tan complicado, solo era cuestion de estar
practicando la pronunciacién y la entonacién que utilizaban los personajes.
Conforme lo iba practicando sentia que iba mejorando y que estaba a punto
de lograr terminarlo. Estoy consciente que no lo hice perfecto, pero
practiqué hasta sentir que me habia quedado bien.

Realmente aprendi mucho de esto y mejoré la pronunciacién y es algo que
me hace feliz, pero, seguiré practicando hasta mejorar. (De la Cruz, 2024)
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El testimonio de De la Cruz (2024) con respecto al ejercicio de la voz superpuesta
engloba de forma general varias de las expresiones hechas por sus compafieros, en
cuanto a sentir cierto miedo, frustracion o angustia, pero que durante el desarrollo de la
actividad todo fue mejorando hasta llegar y ver el resultado final. El hecho de reconocer
que practico su pronunciacion, la entonacion, de que aprendié de esta experiencia y aun
mejor el hecho de sentirse motivada para continuar practicando la pronunciacién y ser
mejor a través de la constancia. Los principales efectos que logra la voz superpuesta

son:

Presentar situaciones de mondlogo interior.

2. Repetir en varias ocasiones el video original para apropiarse de la pronunciacion,
asi como de la entonacion de los personajes que aparecen en el video.

3. La frecuente repeticion permite la adquisicion de nuevo vocabulario, practica de
pronunciacion, la importancia de la entonacién adecuada en las palabras y frases,
dando con esto mayor naturalidad al proceso de comunicacion en el aprendizaje
del nuevo idioma.

4. El uso de videos con programas de su preferencia hace que los docentes en
formacion se sientan motivados.

5. Otro punto importante para aquellos estudiantes que son muy timidos, les permite
dar voz a uno o varios personajes distintos y sentirse con mas confianza para

hablar, prestando su voz a los personajes de su preferencia.
Discusion

La exposicion constante a la pronunciacién correcta ayuda a los estudiantes a imitar y

mejorar su propia pronunciacion, por lo tanto:

Facilita la comprension auditiva: Al escuchar el inglés repetidamente, los estudiantes

desarrollan su capacidad para entender el idioma hablado.

Promueve la fluidez: La practica con la voz superpuesta ayuda a los estudiantes a hablar

con mayor fluidez y naturalidad.
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Asocia el idioma con el contexto: Las escenas ayudan a los estudiantes a comprender el

significado del inglés en un contexto especifico.

Motiva a los estudiantes: La técnica puede hacer que las clases de inglés sean mas

dinamicas y atractivas.

Ofrece una alternativa a la ensefanza tradicional: La voz superpuesta puede
complementar o reemplazar métodos mas tradicionales, haciendo que la ensefianza sea

mas atractiva e interactiva.

Ayuda a los profesores a mejorar sus propias habilidades en inglés: La practica con la
voz superpuesta también puede ayudar a los profesores a mejorar su propia

pronunciacion y comprension del idioma.

En resumen, el uso de la voz superpuesta es una técnica efectiva para la ensefanza del
inglés que puede ser utilizada en la formacién docente para mejorar la pronunciacion, la

comprensioén auditiva y la fluidez de los estudiantes.
Limitaciones del estudio

A partir de las conclusiones obtenidas tras el analisis de resultados e interpretaciones
llevadas a cabo en esta investigacion, se reconoce que se presentaron algunas
debilidades, las cuales permiten posibles mejoras para futuras investigaciones en esta

linea de estudio.

La primera es que los docentes en formacion tenian niveles de idioma A1y A2, lo
cual hizo que fuera complejo, tuvieran estrés al tener poca experiencia con la
pronunciacion del idioma. Otra fue la eleccidén de la pelicula, ya que algunos de ellos
eligieron personajes que hablaban muy rapido, situacién que hizo mas complejo el

ejercicio de pronunciacion.

La siguiente dificultad presentada fue el dominio de la tecnologia, si bien no se
evaluaria una calidad excepcional, muchos estudiantes se esfuerzan por aprender de

nuevas aplicaciones y aprenden de forma autodidacta, pero hay otros a quienes les es
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mas complejo el uso de la tecnologia y esto hace que se lleven mas tiempo en la

elaboracion de este ejercicio.

Ante estas circunstancias considero que, para una mejor o mas gratificante experiencia,

se realice con estudiantes en niveles de A2+ en adelante.
Conclusiones

La incorporacion de la voz superpuesta para el desarrollo de la habilidad oral (speaking)
en inglés, permite también el desarrollo de la habilidad de la escucha, y la practica de la

pronunciacion en el idioma meta.

Aunque la utilizacion de la voz superpuesta puede implementarse en cualquiera de los
niveles de ensefanza, en el nivel superior, ofrece posibilidades que otros no contemplan
facilmente ya que involucran el trabajo autodidacta con el uso de tecnologia. La
utilizacion de videos, cortometrajes o escenas de peliculas en inglés acercan al
estudiante al lenguaje comun, actual, algo que es poco comun en las aulas de clases en
las que se tienen conversaciones en contextos ficticios de comunicacion. La voz
superpuesta no se limita a la repeticion plana de didlogos, sino que se aprecia la
pronunciacion, la entonacidén, las interacciones, la expresidon de sentimientos y
emociones, la creatividad, el uso en un contexto real, el analisis de las situaciones de

comunicacion y también el desarrollo de habilidades tecnoldgicas.
Recomendaciones
Entre las recomendaciones para docentes se encuentran las siguientes:

- Tratar el doblaje como una actividad divertida y motivadora que
complemente el trabajo diario del profesor;

- Revisar el nivel de dominio del idioma de los estudiantes respecto a la
pelicula en la que se realizara el voice-over.

- Tener por escrito los dialogos o libreto de las escenas de las peliculas

con las que se trabajara.
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- Realizar una escucha atenta de la pronunciacion.

- Repetir las frases las veces que sean necesarias antes de realizar la

grabacion.
- Asegurarse de que los estudiantes tienen un equipo adecuado con

condiciones basicas para realizar el voice-over.
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